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B HISTORIA, ORIGENES Y CONSOLIDACION INSTITUCIONAL

1. Los Primeros Antecedentes: Orden y Custodia en los Origenes Provinciales

La historia del Servicio Penitenciario de Mendoza se remonta a los primeros afios
de organizacién institucional de la provincia. Durante la gobernacién de Cuyo ejercida por
el General José de San Martin (1814-1816), ya se advertia una preocupacién concreta por la
organizacion del sistema de custodia. En el contexto de la formacién del Ejército de los
Andes, se destinaba personal especifico al cuidado de quienes alteraban el orden o

incumplian las normas disciplinarias.

En 1816, San Martin comunicé al Cabildo mendocino la necesidad de mejorar las
condiciones de detencidon e impulsar la creacién de un establecimiento adecuado,
introduciendo una concepcién innovadora para su tiempo: la carcel no debia ser entendida

exclusivamente como castigo, sino como institucidon organizada bajo criterios racionales.

Durante las décadas siguientes, la privacién de libertad continué cumpliéndose en
dependencias del Cabildo, bajo esquemas heredados del periodo colonial, sin diferenciacion

técnica entre procesados y condenados.

2. Mendoza y la Modernizacién Penitenciaria del Siglo XIX

En la segunda mitad del siglo XIX, el mundo occidental avanzé hacia la

modernizacién del sistema penal mediante distintos modelos penitenciarios:

O Sistema filadélfico o pensilvanico: aislamiento absoluto en celda individual, con
arquitectura de partido radial.

O Sistema auburniano: alojamiento individual nocturno y trabajo colectivo diurno bajo
disciplina estricta.

O Sistema progresivo irlandés: régimen por etapas orientado a la reinsercién.

O Partido paralelo: evolucién arquitecténica que priorizaba ventilaciéon, iluminacion y

control estructural.



3. El Primer Edificio Penitenciario Moderno del Pais (1865)

El primer intento formal de construir una penitenciaria en la provincia se produjo en
1853, impulsado por el Dr. Vicente Gil, Ministro General de Gobierno, junto al diputado
Lemos Godoy. Posteriormente, durante la gobernacién de Juan Cornelio Moyano, el

proyecto fue retomado con la participacion de Calixto Cubillos.

El terremoto del 20 de marzo de 1861 marcé un punto de inflexién. La reconstruccién
de la ciudad impulsé la reorganizacion institucional, y durante la gobernacién de Carlos

Gonzélez (1863-1866) se concretd el proyecto definitivo.

El disefio fue
encargado al ingeniero
belga Fernando Berghmans,
quien proyecté un edificio
de planta radial inspirado en
modelos europeos y en la
Penitenciaria de Santiago de
Chile. La ejecucion estuvo a
cargo de Carlos Maria
Rivarola, quien introdujo
modificaciones al plano

original.

El establecimiento fue
inaugurado el 19 de mayo de
1865, constituyéndose en el
primer edificio penitenciario
de concepcién moderna en

la Republica Argentina
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4. El Modelo Mendocino

La Carcel Penitenciaria de Mendoza adoptd una variante del sistema radial con
caracteristicas propias, configurando lo que puede denominarse un modelo penitenciario

mendocino:

Celdas individuales dispuestas en forma cuasi radial.
Apertura directa hacia patios descubiertos.
Espacio central destinado a funciones religiosas.

Muralla perimetral integradora.

0O 0 0 0 ©°

Clasificacion interna de sectores segun situacion procesal.

Este esquema combind influencias del sistema filadélfico con elementos del

régimen auburniano, adaptandose a las condiciones técnicas y econémicas de la provincia.

La carcel penitenciaria de Mendoza fue bendecida el 19 de mayo de 1865 y quedd a
cargo del Alcaide Felipe Aroma, jefe de la carcel provisoria. El Constitucional expresaba: “la
penitenciaria de Mendoza no tiene igual en toda la republica y ella hard siempre honor a
Mendoza, que ha comprendido la importancia de su establecimiento. Ya podemos con
seqguridad contar que no volveremos a presenciar esos espectaculos sangrientos y salvajes
gue nos ofrece la pena de muerte, porque con la penitenciaria se tiene ya donde destinar a
esos hombres condenados al ultimo suplicio, haciéndoles Utiles para si mismos y para la

sociedad”.

El reglamento de la carcel mendocina, de 120 articulos, estuvo basado en el
santiaguino, de 162 articulos, con el que tiene puntos en comun en aproximadamente dos

tercios del articulado.

El 24 de septiembre, Zuloaga y Ruiz Huidobro, finalizan la redaccion del Reglamento
para la carcel principal de la provincia y lo elevan al gobierno el 6 de octubre. Emplearon
esta denominacion pues entendian que, por alojar encausados y penados, se ajustaba mejor

que la de "Carcel Penitenciaria”, pese a lo cual prevalecié esta Gltima.

Zuloaga y Ruiz Huidobro también se ocuparon del aspecto arquitecténico,
sugiriendo algunas modificaciones al edificio. En primer término, con la finalidad de evitar

la comunicacién entre los presos de los distintos departamentos, propician suprimir las
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ventanas de las celdas existentes en las paredes opuestas a las puertas, proponiendo que

se ubiquen sobre éstas.

Los autores finalizaron su nota de elevacién proponiendo que el gobierno remitiera
copias del Reglamento a las demas provincias y a la Nacién, a fin de invitarlos a enviar a la
Penitenciaria de Mendoza a los condenados a mas de dos afios a cambio del pago del canon

correspondiente.

El Reglamento propuesto resulté completo: distribufa los espacios y la forma en que
se clasificaban los presos, designaba el personal, asignaba sus funciones, fijaba sus
responsabilidades y remuneraciones, establecia los procedimientos administrativos,
determinaba las normas de convivencia de los presos, el régimen al cual estaria sujeta de

cada categoria, las penas disciplinarias y los horarios de actividades.

El14 de marzo de 1866 se dicto el decreto de aprobacién del Reglamento Provisorio,
que en su considerando expresaba: “siendo de urgente necesidad el establecimiento de
talleres en la Penitenciaria, para dar U(til y constante ocupacién a los sentenciados,
consultando al mismo tiempo su seguridad”. El primer articulo ordenaba observar, "hasta
que la Honorable Camara Legislativa lo sancione”, el texto redactado por Zuloaga y Ruiz

Huidobro.
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5. Expansién y Consolidacién (1905-1910)

El crecimiento poblacional y el aumento de personas privadas de libertad hicieron
necesaria una nueva infraestructura. En 1905 se colocé la piedra fundamental en terrenos
donados por Emilio Civit, y en 1907 se habilité la nueva penitenciaria conocida como “Casa

de Piedra”.

En 1910 se inaugurd el actual Complejo Penitenciario N°© 1 — Boulogne Sur Mer,
consolidando formalmente el Servicio Penitenciario moderno. En 1906, el primer censo
carcelario realizado por Antonio Ballvé, Director de la Penitenciaria Nacional, registraba en

Mendoza 180 personas privadas de libertad bajo custodia de los denominados “Vigilantes”.
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6. Continuidad Institucional, Profesionalizacion y Gestion Contemporanea

Desde sus origenes en el siglo XIX hasta la actualidad, el Servicio Penitenciario de
Mendoza ha atravesado un proceso sostenido de transformacién institucional,

acompanando el crecimiento demografico, urbano y normativo de la provincia.

Lo que comenzd como un sistema de custodia organizado bajo criterios basicos de
orden y disciplina, evolucioné progresivamente hacia una estructura profesionalizada, con
organizacion administrativa especifica, formaciéon técnica del personal e infraestructura

especializada.

El crecimiento provincial y la complejizacion del sistema penal demandaron no solo
ampliaciones edilicias, sino también una redefinicién permanente del rol institucional. La
pena privativa de libertad dejé de concebirse exclusivamente desde la logica del encierro,
incorporando gradualmente principios vinculados a la reinsercién social, la educacién, la

capacitacion laboral y la asistencia integral.

En este marco, el Servicio Penitenciario consolidé: Un esquema organizacional
jerarquizado y técnicamente estructurado. Protocolos operativos orientados a la seguridad
interna y externa. Programas de formacién y capacitacién continua para el personal
penitenciario. Areas especificas destinadas a educacién formal, talleres productivos y

asistencia interdisciplinaria.

La modernizacién administrativa permitié fortalecer los sistemas de registro, control
y planificacion estratégica, optimizando recursos humanos y materiales. Asimismo, la
creacion de un edificio central administrativo posibilitd concentrar funciones de

conduccién, coordinacion y supervisidon operativa.

En materia de infraestructura, las politicas implementadas en los ultimos afios

impulsaron:

Obras de ampliacién y reacondicionamiento en establecimientos existentes.
Adecuaciones edilicias orientadas a mejorar condiciones de habitabilidad.

Incorporaciéon de equipamiento tecnolégico para seguridad y gestién.

0O 0 0 O

Optimizacién de espacios destinados a formacion, trabajo y actividades educativas.
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B ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS

O ZONA CENTRO

COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE BOULOGNE SUR MER

Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Edgardo Hernandez
Subdirector Of. Alcaide Mayor S.C.S. Javier Vié
Ubicacién:

Av. Boulogne Sur Mer 2136, ciudad de Mendoza.
Contacto:

261-4629700 | notificacionesbsm.spp@mendoza.gov.ar
Capacidad:

1205 Plazas.
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COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE SAN FELIPE

1l SAN P

Autoridades:

i)

\

Director Alcaide Mayor S.C.S. Carlos Daniel Castro
Subdirectora Alcaide S.C.S. Maria Fernanda Ortega
Ubicacién:

San Felipe y Plantamura, ciudad de Mendoza.
Contacto:

2614629701 / cf.secretariaprivada@gmail.com
Capacidad:

1097 Plazas
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CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE COLONIA Y GRANJA PENAL
GUSTAVO ANDRE
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Autoridades:

Director Oficial Alcaide Mayor S.C.S. Jorge Gordillo
Ubicacién:

Gustavo Vitale s/n, Gustavo André, Lavalle.
Contacto:

2612428788 / coloniapenal-u4@mendoza.gov.ar
Capacidad:

100 Plazas.
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CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE ESTACION TRANSITORIA DE
DETENIDOS Y APREHENDIDOS ES.TRA.DA.

Autoridades:

Director Of. Alcaide .C.S. Victor Adridn Rosales

Ubicacién:

Atahualpa Yupanqui s/n, esquina San Felipe, Capital, Mendoza.
Contacto:

2613893067 / unidadxii.spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

40 plazas



CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE
CON REGIMEN ABIERTO EL BORBOLLON

Autoridades:

Director Alcaide Mayor S.C.S. Fabian Martinez
Ubicacién:

Paso Hondo, El Borbollén, Mendoza.
Contacto:

2616419745 / ulbsecretaria@mendoza.gov.ar
Capacidad:

96 plazas



ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO CONTRAVENCIONAL
MENDOZA

Autoridades:

Jefe Of. Alcaide S.C.P.A. Walter Tro
Ubicacién:

Boulogne Sur Mer 3498, ciudad de Mendoza
Contacto:

am.spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

34 Plazas
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ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO MADRE CON HIJOS

Autoridades:

Jefa Of. Alcaide Mayor S.C.P.A. Viviana Scelzo
Ubicacion:

Predio DINAF, Godoy Cruz, Mendoza
Contacto:

regimenabierto2@gmail.com

Capacidad:

20 Plazas



ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO HOSPITAL CENTRAL

Autoridades:

Dependiente de la Unidad de Gestién de Salud Penitenciaria.
Director Of. Prefecto S.C.P.A. Abdo Daniel Nozar

Ubicacién:

Alem 450, esquina Salta, ciudad de Mendoza

Contacto:

alcaidia4salajudicial@mendoza.gov.ar

Capacidad:

6 Plazas
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ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO C.l.Tra.S.Me. (CENTRO DE
INTERNACION TRANSITORIA DE SALUD MENTAL)
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Autoridades:

Dependiente de la Unidad de Gestién de Salud Penitenciaria.
Director Of. Prefecto S.C.P.A. Abdo Daniel Nozar

Ubicacion:

Alfonso XllII s/n, El Sauce, Guaymallén, Mendoza

Contacto:

alcaidia5.spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

10 Plazas
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O ZONA OESTE

COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE ALMAFUERTE 1
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Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Rodolfo Valdez

Subdirector Of. Alcaide S.C.S. Ramén Ariel Virlanga

Ubicacién:

Ruta Nacional 7 Km1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

£137800/infoalmafuerte@mendoza.gov.ar

Capacidad:

1300 Plazas
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COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE ALMAFUERTE 2
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Autoridades:

Directora Of. Alcaide S.C.S. Noelia Lanzilotta

Ubicacién:

uta Nacional 7 Km 1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

2615973634 /secgralu3@mendoza.gov.ar

Capacidad:

188 plazas para el sector C1y 188 plazas para el sector C2.
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SECTORA

Autoridades:

Director Of. Alcaide S.C.S. Edgardo Gabriel Ojeda

Ubicacion:

Ruta Nacional 7 Km 1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

csf.upja@gmail.com

Capacidad:

244 Plazas

SECTOR B

Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Nelson Alfonzo

Ubicacion:

Ruta Nacional 7 Km 1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

Capacidad:

Plazas

SECTORC

Autoridades:

Directora Of. Alcaide S.C.S. Noelia Lanzilotta

Ubicacion:

Ruta Nacional 7 Km 1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

2615973634/secgralu3@mendoza.gov.ar

Capacidad:

188 plazas para el sector C1y 188 plazas para el sector C2.
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CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE AGUA DE LAS AVISPAS

Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Maria Alejandra Diaz

Ubicacion:

Ruta Nacional 7 Km 1069, Agua de las Avispas, Cacheuta, Lujan de Cuyo.
Contacto:

4137800/u7aa_spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

30 Plazas
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ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO TUNUYAN

Autoridades:

Jefe Of. Alcaide S.C.S. Pablo Antonio Rivero

Ubicacién:

Julio Argentino Roca 1910, frente a Pasaje San Luis, Tunuyan, Mendoza
Contacto:

alcaidiatres@hotmail.com

Capacidad:

10 Plazas
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O ZONA SUR

COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE SAN RAFAEL

Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Yamil Andrés Mendez
Subdirector. Of. Alcaide S.C.P.A. Guilermo Garcia
Ubicacién:

Av. Bartolomé Mitre y La Pampa, San Rafael, Mendoza
Contacto:

02604424253 /complejoi@mendoza.gov.ar

Capacidad:

287 Plazas Pabelldn Masculino. 16 Plazas Pabellon Femenino
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CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE CON REGIMEN ABIERTO
COLONIA Y GRANJA SIXTO SEGURA

Autoridades:

Director Of. Alcaide Mayor S.C.S. Mauricio Javier Michaux.
Ubicacion:

Luis Tirasso 5600, San Rafael, Mendoza

Contacto:

2616414973/ unidadvsr@mendoza.gov.ar

Capacidad:

46 Plazas
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CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE EL CERRITO

Autoridades:

Director Of. Alcaide S.C.S. Alfredo Andrés Osorio
Ubicacién:

Calle Lassay Luis Tirasso, San Rafael, Mendoza
Contacto:
265976017/unidadx.spp@mendoza.gov.ar
Capacidad:

156 Plazas



ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO CONTRAVENCIONAL
TIRASSO

Autoridades:

Jefe Of. Alcaide Mayor S.C.S. Mauricio Javier Michaux.
Ubicacién:

Tirasso 5600, San Rafael

Contacto:

alcaidia7.spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

26 Plazas



ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO CONTRAVENCIONAL
MALARGUE
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Autoridades:

Jefe Of. Alcaide Mayor S.C.S. Pedro Castro
Ubicacién:

Calle Publica 11 (S) 1670, Malargue
Contacto:
alcaidiaBmalargue@mendoza.gov.ar
Capacidad:

20 Plazas
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ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO CONTRAVENCIONAL GRAL.
ALVEAR

Autoridades:

Jefe Of. Subalcaide S.C.S. Marcos Molina
Ubicacién:

Silvio Trisccerri S/N UGACOOP, General Alvear
Contacto:

alcaidia9.spp@mendoza.gov.ar

Capacidad:

6 Plazas
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B ESTADISTICAS

La cantidad de personas privadas de libertad (PPL a continuacién) en complejos,
unidades y alcaidias dependientes del Servicio Penitenciario de Mendoza es de 7212 al 1 de
diciembre de 2025. Cabe destacar que se toma como fecha de corte el 1 de diciembre de
2025 para poder realizar los analisis de poblacién correspondientes. Por otro lado, hay 512
PPL bajo la modalidad de detencién domiciliaria y & personas alojadas por infracciones al

Codigo Contravencional.

La tasa de encarcelamiento, indice que mide el niimero de individuos privados de
libertad cada 100.000 habitantes, es en Mendoza de 345.6 cifra que ha aumentado
respecto del afio anterior, que era de 314.4. La tasa de Mendoza supera a la de Argentina
que fue de 256 en 2024 segun la Ultima estimacién disponible. Si realizamos un analisis
comparativo, la tasa provincial es superior a la que se da en paises como Perd (292), Chile
(316) o Guyana Francesa (321) pero por debajo de la tasa de Brasil (416) y Uruguay (449),

como se observa a continuacion:

" Poblacién en Mendoza estimada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) en base al Censo Nacional de Poblacién 2022: 2.087.006

2 Direccion Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacién Penal Subsecretaria de Politica Criminal Secretaria de Justicia. Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucion de la pena. Informe Anual Replblica Argentina SNEEP 2024.

3 Direccion Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacion Penal Subsecretaria de Politica Criminal Secretaria de Justicia. Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucién de la pena. Informe Anual RepUblica Argentina SNEEP 2024.

Fuente: Institute for Criminal Policy Research (Birkbeck, Universidad de Londres) sobre la base de los méas recientes datos oficiales disponibles en cada pais.
http://www.prisonstudies.org/info/worldbrief,
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Venezuela 199

Guyana 288
Colombia 200 =

dJ
Ecuador 186 "

Pert 292

Suriname 134

Guyana Francesa 321

_ Brasil 416
N
Bolivia 252

Paraguay 250

Uruguay 449

Argentina
256

i

Tasa cada 100.000 habitantes
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La tasa de evolucién interanual de las PPL en Mendoza fue del 12.23% respecto al
2024, superior a la registrada en el periodo comparado anterior, pasando de 6426 a 7212

PPL detenidas en instituciones del Servicio Penitenciario de Mendoza.

Si ampliamos las fechas de andlisis, existe una tendencia creciente sostenida desde

décadas anteriores tanto a nivel nacional como provincial como puede verse a continuacion.

Evoluciéon de PPL en Mendoza
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PPL POR ANO

Mendoza Argentfina Afic  Mendoza

1972 &72 24233 2003 2543 51988
1973 647 15611 2004 2558 54472
1974 656 18633 2005 2454 55423
1975 217 23246 2006 2482 54000
1976 249 22436 2007 2307 52457
1977 266 23800 2008 2480 54537
1978 23990 2009 2674 57403
1979 &30 25226 2010 2626 59227
1980 539 23480 2011 2990 60789
1981 554 22835 2012 3251 62263
1982 T&OD 22631 2013 3482 64288
1983 778 26483 2014 3945 69060

. 2015 35862 72693
1996 1097 25163 2018 4332 TB261
1947 1214 205a0 2017 4606 85283
1998 1415 31621 2018 4845 94533
1999 1759 34040 2019 4997 100634
2000 1954 37855 2020 4795 34344
2004 7183 41007 2021 319 101267
2002 2479 46288 2022 5385 105053

2023 3991 111967
2024 5426 120700

2025 Mza 7212 1 ax SID

Si realizamos un analisis de la Ultima década, podemos observar que en Mendoza
desde 2015 la poblaciéon carcelaria ha crecido un 86.7%, pasando de 3862 PPL en 2015 a
7212 en 2025.

Evolucion a través de la década 2025
5.000
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6.000

5.000
4.000
3.000
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De igual modo, a nivel pais la tendencia es creciente, si comparamos las tasas de
crecimiento de Argentina y Mendoza en los periodos de referencia, observamos que
mientras en Argentina la tasa de crecimiento de la PPL 2014 -2024 es de 74.8% , en
Mendoza es de 86.7% entre 2015 y 2025, mostrando asi un ritmo de crecimiento superior

al nacional.

A su vez podemos observar también que la tasa de prisionalizacién ha aumentado
considerablemente en los Ultimos afos, mostrando asi un aumento de las PPL por encima

del crecimiento poblacional anual.

Evolucién de la Tasa de Prisionalizacion

400
350

300

253,6 258,2
240,9

250 234 239 238,44

204,8
200
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O ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS

El Servicio Penitenciario de Mendoza cuenta con 20 establecimientos operativos,
de acuerdo con la clasificacién de alojamientos aprobada mediante Resolucion 577/2024
DGSP, divididos a lo largo del territorio provincial. Los mismos son:

1. Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Boulogne Sur Mer

2. Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Felipe

3. Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Almafuerte

4, Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Rafael

5. Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Almafuerte |l

(comprende Centros de Alojamiento A, By Q).

4 Ultima estimacién disponible. Fuente: Direccién Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacién Penal Subsecretarfa de Politica Criminal
Secretarfa de Justicia. Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucién de la pena. Informe Anual Republica
Argentina SNEEP 2022.
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10.

1.

12.
13.
4.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto - Colonia y Granja Penal
Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto — Colonia y Granja Penal
Sixto Segura

Centro de Alojamiento Permanente - Agua de las Avispas

Centro de Alojamiento Permanente - El Cerrito

Centro de Alojamiento Permanente - Estacion Transitoria de Detenidos y
Aprehendidos (ES.TRA.D.A))

Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto — El Borbollén

Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Madres con Hijos”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Tunuyan”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Hospital Central”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “C.I.Tras.Me" Centro de Integracién Transitoria
de Salud Mental, Hospital El Sauce

Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional “Tirasso”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional "Malargte”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional "General Alvear”

Centro Transitorio de Alojamiento Judicial (CE.TRA.JU.)
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I PPL POR LUGAR DE ALOJAMIENTO

ELl 78% de la PPL se encuentra en los Complejos Almafuerte (28%), Boulogne Sur Mer
(26%) y San Felipe (24%).

Complejo Il - Almafuerte

Complejo Il - San Felipe

Complejo | - Boulogne Sur Mer

Complejo V - Almafuerte Il A

Complejo IV - San Rafael

Complejo V - Almafuerte Il C

Unidad X - El Cerrito

Complejo V - Almafuerte Il B

Unidad XIV - Régimen Abierto El Borbollén

Unidad IV - Colonia y Granja Penal

Unidad VIl - Agua de las Avispas

Unidad V - Sixto Segura

Unidad Xl - EST.TRA.DA.

Alcaidia N2 2 - RAM

Alcaidia N® 8 - Malargie
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I CAMAS POR COMPLEJO
Actualmente hay 5403 camas en los complejos, unidades y alcaidias de la provincia,

distribuidas de la siguiente manera:

Complejo Il - Almafuerte 1300

1097

Complejo Il - San Felipe

Complejo | - Boulogne Sur Mer 1205

Complejo V - Almatuerte 11 A

8
o

Complejo IV - San Rafael 303

396

Complejo V - Almaluerte || C

Unidad X - El Cerrito 156

Complejo V - Almafuerte 11 B a6

Unidad XV - Régimen Abierto El Borbollan a6

100

Unidad IV - Calonia y Granja Penal

Unidad VIl - Agua de las Avispas

[
W
-]

Unidad V - Sixto Segura . 46

Unidad X1l - EST.TRA.DA. . 40

|
N
e

Alcaidia NY 2 - RAM (Madres con Hijos)

Alcaidia N & - Malargue

I
W
&

Alcaidla Contravencional Ciudad
Alcaldia Tunuyan |10
Alcaidia Gral. Alvear Iﬁ

Alcaidia Hospital Central

Alcaldia Hospital El Sauce I 10

Alcaidia Tirasse San Rafael I 26
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I COMPARACION PPL - CAMAS POR COMPLEJO
De la comparacion entre las camas disponibles y la poblacion privada de libertad
alojada, surge que existe sobrepoblacién. Si analizamos por lugar de alojamiento, los
Complejos que presentan mayor sobrepoblaciéon teniendo en cuenta la relacién con las
camas previstas son: el Complejo San Felipe tiene 803 PPL mas, el Complejo Almafuerte
que tiene 698 PPL mas, el Complejo Boulogne Sur Mer tiene 543 PPL mas, el Complejo IV
San Rafael que tiene 111 PPL mas; mientras que en el Complejo Almafuerte Il el Centro de

Alojamiento A, excede su capacidad en 39 PPL.

N -
Complejo lll - Almafuerie
&
1200
Compleis Il - San Fei 1
1743
e e e
I '--:
435
Complejo V - Almafuerte Il A =396
414
Complejo IV - San Rafael -
288
Complejo V - Almafuerte Il G -
—
163
Unidad X - El Cemito -
-
81
Complejo V - Almafuerte Il B = .
81
Unidad XIV - El Borbolién l. =
40
Unidad IV - Colonia Gustavo André .- 100
o0
34
Alcaidia Contravencional Ciudad l
30
Unidad VIl - Agua de las Avispas : 0
26
Alcaidia Tirasso San Rafael l
22
Unidad V - Sixfo Segura I
B
1
Unidad Xl - ES.TRA.D.A. |! .
10
Alcaidia Tunuyan |
10
Alcaidia Hospital El Sauce |
8
Alcaidia N® 2 - Madres con Hijos |] -
. |8
Alcaidia Gral. Alvear
. : |&
Alcaidia Hospital Cenfral
| 4
Alcaidia N° & - Malargie
| 20
0 500 1.000 1.500 2000 2.400
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I TASA DE SOBREPOBLACION

La sobrepoblacién penitenciaria se evalla bajo el criterio aritmético universal de
medicién, que establece la divisién de la poblacién total sobre la capacidad instalada,
menos uno, por cien a fin de identificar el porcentaje de sobrepoblacidon en una hipétesis
de ocupacién del 100%. La tasa de sobrepoblacion actual es de 33.48, la cual ha aumentado

respecto a 2024 que era de 21.24.

I DENSIDAD CARCELARIA

"Se define la sobrepoblacion penitenciaria como el exceso de personas privadas de
libertad por sobre la capacidad de alojamiento oficialmente prevista, y medimos dicha
sobrepoblacion por medio de la densidad carcelaria por cien plazas (el nimero de personas
privadas de libertad, dividido por el nimero de plazas prevista, por cien). Esta mediciéon
puede hacerse tomando en consideraciéon la totalidad del sistema penitenciario y asi se
obtiene el promedio de la densidad carcelaria.” Sistema utilizado por ILANUD y también

refrendadas por Cruz Roja Internacional para medir la sobrepoblacién en nuestra regién.

Estandares para la evaluacion de la sobrepoblacién penitenciaria:

© Sobrepoblacién Aceptable: 100 a 110.
O Sobrepoblacion Critica: 110 a 120.

O Sobrepoblacién Super Critica o también llamada Hacinamiento: 120 o mas.

En el Servicio Penitenciario de Mendoza en la actualidad, la Densidad Carcelaria es
de 133.48, registrando un aumento desde 2024 que era de 121.24 y de 120.59 en 2023, por

lo tanto, se encontraria en sobrepoblacién supercritica.
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I PPL POR GENERO

Cabe destacar que, con el fin de
garantizar los derechos de identidad de
género, se trabaja especificamente con la
poblacién transgénero que se encuentran
en el Servicio Penitenciario de Mendoza, y
se tiene en cuenta en su alojamiento a fin de
garantizar su integridad y el cumplimiento
de sus derechos.

Actualmente hay 8

personas trans alojadas.

I PPL POR JURIDISCCION JUDICIAL

Conrespecto a lajurisdiccién judicial, el
99.61% de la PPL es de jurisdiccion provincial
y el 0.39% federal.

I PPL POR RANGO ETARIO

Los rangos etarios entre 26 y 30 afios
y entre 31y 35 son los que agrupan la mayor
cantidad de PPL, con 1489 vy 1485,
respectivamente, que representa, en suma,

el 41% del total de poblacion.

Si tomamos un rango mayor
observamos que 3929 PPL tienen entre 21y
35 afios, lo que representa el 54.47% de la

poblacion.
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I NIVEL EDUCATIVO

El 46.79% de las PPL han cursado estudios hasta primario o EGB I.

2500

2358

1500

1409
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140
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537
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I PPL POR DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA

EL17.66% de las PPL residian en el departamento de Guaymallén y el 17,34% en el

departamento de Las Heras.

Las Heras Lavalle
17,34% 1,61%

1250 e
.. San Martin
Lujan de 5;1)[9’00 516%

455 L 372

Junin

Rivadavia - 0,82%
2,37% 53
Tupungato 1 ga3n7toa)1 Rosa
— 0,37%
N 27

~ San Rafael
—7,58%
547

San Carlos
0,74%
54

General Alvear
1,43%
103
Malarglie /
1,28%
92

Otros
0,86%
55

S/D
210%
135

Guaymallén *

Capital
1,28% 17,66%

551 1273

tieteeerivee

Cantidad de PPL

teerreeReee

Porcentaje de PPL
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I EXTRANJEROS PRIVADOS DE LIBERTAD

En Mendoza hay 146 personas privadas de libertad que son de nacionalidad

extranjera, configurando el 2,02% de la poblacién total.

En cuanto al pais de origen, como se observa en el cuadro a continuacion, el 78% de

los extranjeros son de nacionalidad boliviana y chilena.

soiivic |, 71 42.64%
cnie. I <> 2545
rert |21 7.55%

colombia [J5 3-42%
Paraguay -4 2.74%
Uruguay -4 2.74%
Estados Unidos -3 2.06%
canadé |2 1.37%
Brasil JJ1 0.68%
Corea del Sur ll 0.68%

Rep. Dominicana Il 0.68%

0 20 40 60 80

I PPL POR SITUACION JUDICIAL

ELl 68.72% de las personas privadas de libertad se encuentran condenadas (4956),

en tanto que el 31.28% restante esta procesada (2256).

2256 4956
31,26% 68,72%
Procesados Penados
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I PPLPORDELITO

En relacion a la proporcion de delitos el 23.82% constituyen delitos de robo y/o
tentativa de robo. Los siguientes delitos con mayor mencién son: Abuso sexual el 10.32%,

Amenazas el 9.5% y hurto y tentativa de hurto el 8.91 %.

Fobo ywio tentativa de robo 23 B2%

Violaciones [ Abuso sexusal 10.22%

Amenazas .50%

ﬂI

Hurto yio temtativa de hurto

Lesiones Dolosas

Defitos o la administracidn plblica
Otros delifos contra la propiedad
Homicidios Dolosos

Otros delitos contra la libertad

Delitos contra ia seguridad piblica
Homicidies Dolosos (tentativa)
Infraccion Ley 23737 — Comercializaciin
Otros delitos contra la integridad sexual
Infraceion Ley 23737 — Tenencia simple
Privarcion ilegitima de la libertad

‘Otros delitos contra las persanas
Infraccidn Ley 23737

Delitos o la fe plblica

Delitos o el orden publico

Defito of la libertad per funcionario publico

Contrabando de estupefacientes
Delitos previstos en leyes especiales I 0.31%
Lesignes Culposas I 0.20%

Infraccion Ley 12844 — Incumplimienio de deberes | 0.20%

Deditos of el estado civil | 0.18%
Defitos contra los poderes publicos II 0.15%
Defitos contra la seguridad nacional | 0.15%
Homicidios Culposos 0.11%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 28%



I PPL POR TIPO DE INGRESO

El 43.41% de la PPL ha ingresado por primera vez al Servicio Penitenciario.

o 0o 0 o 3131
43.41%
. . . . Pri.mariu
T EEEN) 4081
56,59%
. . . . . . Reiterante

Enrelacion ala cantidad de ingresos al Servicio Penitenciario el 37.05% ha tenido 2 ingresos

y el 43.54% entre 3y 5 ingresos.

\ w

37,05% 43,549% 14,83% 4,58%
Entre3y5 Entre sy 9 Mas de 10
2 ingresos
ingresos ingresos ingresos

En cuanto a la evolucién interanual, continla aumentado la cantidad de PPL
reiterantes/reincidentes desde el 2016, registrandose ademas una mayor proporcién de

reiterantes desde 2019.

4081
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I ESTADIA ANTERIOR DE LOS REITERANTES

En relacion a la PPL reiterante se analizd su estadia anterior en el servicio
penitenciario provincial. De las 7212 PPL en establecimientos del Servicio Penitenciario de
Mendoza, 4081 PPL han tenido ingresos anteriores al Servicio Penitenciario de Mendoza.
Del total de personas que tenian ingresos anteriores, el 32.54% no tuvo condena en el

ingreso anterior, lo que representa un valor superior al registrado en 2024 (25.26%).

Procesados Penados
1328 2753
32,54% 67,46%

En cuanto al tiempo de detencidén en el Ingreso anterior el 67.10% estuvo menos de

un afio y sélo el 11.17% estuvo mas de 3 afos.

70%

0%

"%
0% 456

0% Menos de 1ano Entre1y 3 afos Mas de 3 afios
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I ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL INGRESO ANTERIOR

De las 456 personas que estuvieron detenidas mas de 3 afios, en el ingreso anterior

realizaron:

290 PPL iniciaron una actividad de educacién formal (63.60%).

165 PPL realizaron talleres de Capacitacion Laboral en CCT (36.18%)

353 PPL participaron en programas, talleres y actividades de tratamiento, deporte

o cultura (77.41%).

323 PPL trabajaron o participaron en talleres y actividades de trabajo (70.83%).

PENADOS

B Por tiempo de condena

De las 4956 PPL condenadas, el 25.89 % tiene una condena de entre 6 y 10 afios y

el 26.13% entre 3y 5 afos. EL 5.12% tiene condena a prisién o reclusién perpetua.
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I POR PERIODO DE PROGRESIVIDAD DE LA PENA

EL77.7% de los condenados esta en el Periodo de Tratamiento y el 10.30% esta en

Periodo de Prueba, accediendo sélo el 2.94% de los penados a salidas transitorias.
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Tratamiento (3849} Prueba (510)

I DETENCIONES DOMICILIARIAS

Al 1 de diciembre de 2025, hay 512 personas privadas de libertad bajo la modalidad

de detencién domiciliaria.

Evolucion interanual de las detenciones domiciliarias

Con respecto al afio anterior ha disminuido notablemente en un 11.27%, pasando 577 a 512
detenciones domiciliarias. Desde el afio 2012 se registra un crecimiento sostenido de las
mismas, hasta el afio 2021, tendencia que se revierte a partir de ese aflo, como puede

observarse a continuacion:
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En cuanto a la situacion judicial de esta poblacién podemos mencionar que el

30.86%, aproximadamente se encuentran penados (158).

158 354

30,866 6%9,14%

Penados Procesados

En cuanto al género, el 83.6% son masculinos (428 PPL).

500
400
300
200
100 84
0
Masculino Femenino
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Sin embargo, si analizamos la proporcion de PPL en detenciéon domiciliaria en
relacién a la poblacién en los complejos, unidades y alcaidias, podemos mencionar que las
detenciones domiciliarias masculinas constituyen el 5.75% de la poblacién masculina total,
lo que representa una disminucién de casi 2 puntos con relacion al afio anterior (era el 7.8%

en 2024), mientras que las femeninas constituyen el 29.79% (era el 33.85% en 2024).

En complejo 7.013 7.212
En domiciliaria 428 84 0 512
TOTAL 7.441 282 1 7.724

En relacién al rango etario de las personas en prision domiciliaria podemos observar

que predomina el rango etario de mas de 61 afios, representando el 20.12% del total.

103
20,0%
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© DOMICILIARIAS SEGUN DELITO

Si analizamos los delitos de las PPL en prision domiciliaria, vemos que a diferencia

de la PPL intramuros, el delito de mayor mencién es el de Abuso sexual. En segundo lugar,

se observa el delito de robo y/o tentativa de robo, el cual ha sido el delito de mayor

proporcién en la PPL intramuros. En tercer lugar, los delitos de Amenazas, en coincidencia

con los registros del afio 2024.

Violaciones f Abuso sexual

Robo y/o tentativa de robo
Amenazas

Delitos c/ la administracion publica
Lesiones Dolosas

Infraccion Ley 23737

Otros delitos contra la propiedad
Homicidios Dolosos

Delitos contra la seguridad publica
Lesa Humanidad

Hurto y/o tentativa de hurto
Privacion ilegitima de la libertad
Contrabando de estupefacientes
Otros delitos contra la libertad
Delitos c/el orden publico

Delitos previstos en leyes especiales
Delitos c/fla fe publica

Del. libertad func. publico

Delitos c/el estado civil

Otros del. integridad sexual

Otros Delitos contra las personas
Homicidios Dolosos (tentativa)
Lesiones Dolosas (agrav.)

Homicidies Culposos

-

59 (5.98%)

48 (4.56%)

47 (4.76%)

42 (4.26%)

39 (3.95%)

39 [3.95%)
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-24 (2.43%)
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O DETENCIONES DOMICILIARIAS POR DEPARTAMENTO

El 47.86% de las detenciones domiciliarias se da en los departamentos de

Guaymallén, Las Heras y Godoy Cruz.
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16,02% 1,37%
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O DOMICILIARIAS SEGUN TIPOS DE INGRESO

De las PPL que se encuentran en prisiéon domiciliaria el 76.56% no ha tenido ingresos

previos al Servicio Penitenciario de Mendoza.

e _ . (?6.560&}

0 100 200 300 400 500

Tiempo de detencién a la fecha

El 42.38% ha estado detenido entre uno y tres afios y el 35.15% menos de un afio.

mas de 11 afios
4,88%- 25
6 a 10 afios
B,60% - 44

menos de 1 afio

4a5an
35,15% - 180 2 a0

8,99% - 46

entre 1y 3 afos
42,38% - 217
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I INGRESOS

En el afio 2025 hubo 4964 ingresos al Servicio Penitenciario Provincial, inferior al
registro del afio 2024 que fue de 5199, lo que implica una evolucién interanual del -4.5%.

El 95.44% corresponden a ingresos masculinos.

4738 226
95.44% 4,56%
Masculino Femenino

I TIPOS DE INGRESOS

El 60.68% de los ingresos en 2025 corresponden a personas con ingresos

anteriores, cifra inferior a la registrada en 2024 que era el 64.28%.

3012 1952

39,32%

60,68%

Reiterantes Primarios
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I EVOLUCION INTERANUAL DE INGRESOS

Se observa una disminucién en la cantidad de ingresos masculinos respecto a 2024

y un incremento en los ingresos femeninos que pasaron de 205 a 226 en 2025.
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B Femenino B Masculino

Evoluciéon mensual de los ingresos

Como se observa a continuacién la cantidad de ingresos se mantienen estables entre los
400 y los 450 mensuales. Los meses que superan ese promedio son enero y septiembre

con registros de 470 y 480 respectivamente.

550
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© INGRESOS POR RANGO ETARIO

De los 4964 ingresos al servicio penitenciario, el 42.35% corresponden a personas

entre 26 y 35 afios de edad.
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I LIBERTADES

Al 30 de noviembre del afio 2025 hubo 4192 libertades efectivas, cifra inferior al
2024, que fue de 4758.

I TIPOS DE LIBERTAD

El 45 % de las libertades corresponden a libertad por cumplimiento de la pena.

Por compliricotadepers cste. | 1505 es.44)
Y g
Y == -
Excarcetacion I 202 (499%)
Suspensiin Juicic a Prusha - 240 {573%]
Cese de Prisidn Preventiva - 183 (4.37%)
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Relacién ingresos — libertades por mes

Durante el afio 2025 hubo mas ingresos que libertades efectivas, tendencia que se

sostiene de afios anteriores.

600

502

500

400

300
295

200

100

T L} ) ) ) T 1) L T T
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre

-&— |ngresos -@— Libertades

70



Tiempo de Detencién
Casi el 75% de las personas que obtuvieron libertad en el afio 2025 estuvo detenido
menos de un afo, seqguido por un 17% de personas que estuvo detenido entre uno vy tres

afios, valores como los registrados en 2024.
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Si analizamos las personas que estuvieron detenidas menos de un afio observamos
que el 35.43% estuvo detenido entre 1y 3 meses y que un 29.53% por un periodo menor a

los 30 dias.
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I FALLECIMIENTOS

Al 1 de diciembre del afio 2025 hubo

17 fallecimientos de personas privadas de

. .. . L. PCR no travmdtico
libertad en el Servicio Penitenciario de B oo
A determinar

Mendoza y 3 personas que estaban en ke e

prision domiciliaria. Suicidio

B 7%

La tasa de mortalidad en complejos penitenciarios de la provincia (cantidad de
muertes cada 10.000 PPL) en el afio 2025 es de 23.56, mientras que en 2024 habia sido
de 28 y de 15.02 en 2023.

Con respecto a la causa del fallecimiento, que el 53% constituyen paro

cardiorrespiratorio no traumatico.

Evolucién interanual de fallecimientos segln causas
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© FALLECIMIENTOS SEGUN LUGAR

Con respecto al lugar donde se produjo el deceso predominan los fallecimientos en

29%
En Complejos

O FALLECIMIENTOS SEGUN LUGAR DE DETENCION

Hospitales.

12

71%

En Hospitales

En relaciéon al lugar de detencién se distribuyen de la siguiente manera:

Complejo Penitenciario Almafuerte I

— 5
Complf‘?;“-" renkenciang Alinaiuerte _ A
_ 3

Complejo Penitenciario Boulogne Sur Mer

Complejo Penitenciario San Felipe 2
Alcaidia N? 4 Hospital Central 2
Complejo Penitenciario San Rafael - 1
0 1 2 3 4 5 6 7



© DEFUNCIONES POR RANGO ETARIO
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Evolucién interanual de los fallecimientos

En la comparacion interanual, teniendo en cuenta la suma de fallecimientos en
detencién domiciliariay dentro del servicio penitenciario, en relacion a los afos 2023y 2024

se registra una disminucién en la cantidad de fallecimientos informados.
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I sSuUICIDIOS

Al 1 de diciembre de 2025 se registran dos muertes por suicidio en el Servicio

T
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Penitenciario de Mendoza.

Evolucion interanual de Suicidios:
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O MUERTES VIOLENTAS

A continuacién, se presenta la evoluciéon interanual de suicidios y muertes en ocasiéon

de rifia en el Servicio Penitenciario de Mendoza:
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I VISITAS

El derecho a la vinculacion familiar estd garantizado en la legislacion de ejecuciéon
penal. Asimismo, en las recomendaciones establecidas en las Reglas Mandela también se
destaca la importancia de la vinculacién con el exterior, en este sentido la Regla 58 destaca
"Los reclusos estaran autorizados a comunicarse periédicamente, bajo la debida vigilancia,
con a) su familia y amigos por correspondencia escrita y por los medios de
telecomunicaciones, electrénicos, digitales o de otra indole que haya disponibles; y b)
recibiendo visitas.” Por ello desde el Servicio Penitenciario se intenta garantizar el derecho
de todos los internos a la vinculacion familiar, incluyendo esto las visitas intercarcelarias y

el fomento de la visita de familiares de otras provincias.

En el afio 2025 hubo 165.831 visitas de personas mayores de edad a personas

privadas de libertad y 12.824 visitas de nifios y nifias.

Distribucion segiin Complejo

La mayor cantidad de visitas de adultos se da en el Complejo San Felipe.
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I CONTRAVENCIONES

Se han alojado 289 personas por contravenciones en el afio 2025.

Con respecto al género, fueron 21 mujeres y 268 hombres.

21

7.27%

268

92.73%

En relacién a la infraccion a la Ley Provincial 9.099 por la que se determina el
arresto, el 87.20% corresponden a infracciones al Articulo 67 bis- “(...) cuando se condujere

un vehiculo con una alcoholemia igual o superior a un (1) gramo por litro de sangre".

El resto corresponde a infracciones a los siguientes articulos:

Articulo 52: Portacién de arma blanca u objeto cortante o contundente

Articulo 99: Inasistencia de alumnos menores de edad a establecimientos
educativos.

Articulo 83: Acoso sexual callejero.

Articulo 95: Ebriedad.

Articulo 63: Omisién de custodia de ganado.

0O 0 0 ©

Articulo 116: Adquisicién de cosas de procedencia sospechosa.
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TRATAMIENTO

Principales acciones de la
Direccion de Asistencia y Tratamiento
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DIRECCION PRINCIPAL DE ASISTENCIA Y TRATAMIENTO

B UNIDAD DE ASISTENCIA PSICOLOGICA Y EDUCATIVA

La Resolucion D.G.S.P N°© 2087/2024 refrendada por la Sra. Ministra de Seguridad
en Res. 5000/2024 Sy J, aprobd la estructura organica de las Direcciones Principales del
Servicio Penitenciario de Mendoza, definiendo en su d@mbito la Direccion Principal de
Asistencia y Tratamiento y sus unidades dependientes. Dentro de esta Direccidn, se
encuentran la Unidad de Asistencia Psicolégica y Socioeducativa, la Unidad de Gestion de

Salud Penitenciaria y la Unidad de Mujeres y Disidencias.

En cuanto a la Unidad de Asistencia Psicoldogica y Socioeducativa, ésta cumple
funciones de atencién, contencién, tratamiento, evaluaciéon y acompafiamiento psicosocial
de las personas privadas de libertad, siendo responsable de articular los programas

terapéuticos, educativos y de preparacion para la vida en libertad.

Con respecto al Tratamiento Penitenciario, se entiende por el mismo “un conjunto
de actividades terapéutico asistenciales, voluntarias, interdisciplinarias, programadas e
individualizadas que tienen por objeto reintegrar socialmente a los condenados, reduciendo
la reincidencia y protegiendo a la sociedad contra el delito y/o evitar la desocializacién de

las personas procesadas”.

Estos objetivos estan establecidos en la legislacion vigente y son desarrollados a
través de las areas de tratamiento de los establecimientos penitenciarios, los cuales se
encuentran bajo la érbita de la Direccién Principal de Asistencia y Tratamiento quien trabaja
acordando criterios, estableciendo los lineamientos y controlando la actuacion de las
mismas. Estas acciones son coordinadas por la Unidad de Asistencia Psicolégica vy
Socioeducativa bajo la mediacién de la Divisién de Programas y Talleres de Tratamiento

como la Divisién de Educacién, Cultura y Deporte.

De este modo, en forma dinamica y permanente, se crean ambitos y actividades
desde los distintos espacios, atendiendo a las necesidades individuales de cada sujeto y
potenciando sus aptitudes. Lo que se busca, es poner a disposicion de las personas
detenidas herramientas facilitadoras de un proceso paulatino, gradual y progresivo, hacia

la recuperacion de la libertad. La finalidad Gltima es que aquellos sujetos condenados a una
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pena privativa de libertad adquieran la capacidad de comprender y acatar la ley. Esto se
[leva a cabo mediante el esfuerzo de un recurso humano interdisciplinario, con capacidad
de crear y/o modificar instancias de aprendizaje, de contencion, de deconstruccion vy

revalorizacién del sujeto como persona acreedora de derechos y responsable de sus actos.

En este sentido, la educacion constituye un pilar fundamental del tratamiento
penitenciario y de los procesos de reinsercion social de las personas privadas de libertad,
en consonancia con los principios de progresividad, finalidad resocializadora de la pena y
respeto por los derechos humanos que orientan el sistema de ejecucion penal. Su
implementacién sistematica en contexto de encierro se configura como una herramienta

esencial para el cumplimiento de los objetivos del tratamiento integral.

El acceso a la educacion permite fortalecer capacidades personales, sociales vy
cognitivas que resultan indispensables para la vida en libertad, favoreciendo el desarrollo
de laresponsabilidad, la autonomia progresiva y la internalizacion de normas de convivencia
social. En este sentido, las instancias educativas contribuyen a reducir factores de
vulnerabilidad y riesgo asociados a trayectorias de exclusion social, promoviendo

condiciones objetivas y subjetivas que favorecen la no reincidencia.

La educacion en contexto de privacion de libertad se inscribe en el marco del
reconocimiento de las personas privadas de libertad como sujetos de derecho,
constituyendo una obligacién del Estado y un componente esencial de las politicas publicas
orientadas a la reinsercion social. En consecuencia, su fortalecimiento y sostenimiento
resulta indispensable para garantizar un tratamiento penitenciario integral, progresivo y
orientado a la inclusién social. En este sentido, constituye una inversion social que
trasciende el dmbito penitenciario impactando positivamente en las familias y en la
comunidad, consoliddndose como pilar indispensable para una reinsercién social efectiva y

sostenible.

Para lograr estas metas, se trabaja de manera coordinada con Direccién General de
Escuelas y con la Universidad Nacional de Cuyo, a través de su Programa de Educacion
Universitaria en Contexto de Encierro (PEUCE), para ademas de cubrir la demanda
educativa, se pueda aumentar la oferta educativa. Una de las estrategias de coordinacién
esta representada por las distintas mesas de co-gestién. Estas mesas de trabajo estan

compuestas por autoridades y referentes de educacidn de cada establecimiento
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penitenciario, asi como de las instituciones educativas. Las mismas, configuran una
herramienta fundamental de trabajo colaborativo para definir criterios conjuntos para la

mejora del funcionamiento de los centros educativos.

Este abanico educativo incluye desde programas de alfabetizacion hasta
trayectorias educativas formales. La oferta de talleres y cursos de capacitacién laboral en
diversos oficios forman parte de este espacio. El personal de esta area se encarga del
relevamiento y actualizacién del nivel educativo de las personas privadas de libertad,
fomentando la continuidad y finalizacién de sus estudios. Asimismo, se encargan de la
gestién documental con entidades educativas y universidades, ademéas de promover la
asistencia a clasesy llevar a cabo el registro informatico de asistencia e informes requeridos

por el Consejo Correccional.

En lo referente a los niveles educativos formales ofrecidos por la Direccién General

de Escuelas (DEPJA y DETT), se distinguen:

B CEBJA (Centro Educacion Bésica de Jovenes y Adultos): Educacién primaria
formal para adultos, organizada en dos ciclos. Esta modalidad educativa se
desarrolla en diferentes turnos (mafana, intermedio, tarde y vespertino)
segun la disponibilidad de cada establecimiento penal. Ademas, se han
implementado talleres de educacién no formal en &areas como Radio,
Comunicacion Social, Literatura, Artes Visuales, Informatica, Yoga, Guitarra,
y Deportes, entre otros, con el fin de involucrar a aquellos que no desean
continuar con su educaciéon formal o que ya la han completado.

B CENS (Centro de Educaciéon Nivel Superior): Educacién secundaria para
adultos, también con diferentes turnos segin el contexto penitenciario.
Algunas de estas instituciones también ofrecen talleres no formales como
Teatro, Guitarra, Artes Aplicadas, Musica, y Educacién Fisica, entre otros.

B CCT (Centro de Capacitacién para el Trabajo): Este centro ofrece
capacitacion en distintos oficios y talleres como Electricidad, Soldadura,
Textil, Cosmetologia, Peluqueria, Torneria, Carpinteria, Construcciones,
Informatica, Marroquineria, Mecéanica, Instalaciones Sanitarias, Cultivo de

Girgolas, Huerta y Produccién de Flores, entre otros.
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B Totales generales Ciclo Lectivo 2025

CEBJA CENS CCT

MATRICULA 876 MATRICULA 1065 MATRICULA 621
49 PROMOVIDOS 190 PROMOVIDOS 144 PROMOVIDOS
219 EGRESADOS 76 EGRESADOS 490 EGRESADOS

MATRICULA GENERAL

2562 ESTUDIANTES

383 PROMOVIDOS

/85 EGRESADOS

PEUCE MATRICULA 283 - EGRESADOS 6
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Por otro lado, la implementacion de actividades culturales y deportivas en
establecimientos penitenciarios constituye un componente esencial del tratamiento
integral de las personas privadas de libertad, en tanto contribuye al desarrollo personal, la
salud integral y los procesos de reinsercién social. Estas actividades operan como
dispositivos socioeducativos que favorecen la adquisicion de habilidades sociales, el
fortalecimiento de la autoestima y la construccién de proyectos de vida compatibles con la

convivencia social.

Desde una perspectiva de salud, la practica deportiva regular promueve el bienestar
fisico y mental, reduce niveles de estrés, ansiedad y conductas autolesivas, y actlia como
factor protector frente a la conflictividad institucional. Asimismo, el deporte favorece la
internalizaciéon de normas, el respeto por reglas, el trabajo en equipo y la resolucion pacifica

de conflictos, competencias centrales para la vida en comunidad.

Por su parte, las actividades culturales —artisticas, expresivas y recreativas—
posibilitan canales de expresion simbdlica, elaboracién subjetiva de la experiencia de
encierro y fortalecimiento de la identidad personal y colectiva. Estas practicas resultan
especialmente relevantes para poblaciones vulnerabilizadas, en tanto habilitan espacios de
participacion, reconocimiento y ejercicio de derechos culturales, promoviendo procesos de

inclusion social.
O Talleres de Verano

En articulacién con la Subsecretaria de Cultura de la provincia, dependiente del
Ministerio de Educacion, Cultura, Infancias y DGE, se llevaron a cabo talleres con el objetivo
de proporcionar actividades socio-educativas y culturales durante el receso estival. Los
mismos configuraron una amplia oferta cultural con propuestas vinculadas al Teatro, Artes
visuales, Expresion Corporal, Produccion de titeres, Ajedrez, entre otros, con la participaron
de diez (10) talleristas de DGE durante los meses de enero y febrero, brindando momentos
de esparcimiento y aprendizaje durante el receso escolar. De estas actividades participaron

730 estudiantes, con un promedio de asistencia semanal de 513 participantes.
O Agenda Cultural

Como ocurre desde hace afios, durante este ciclo se impulsé la realizaciéon de la
Agenda Cultural con actividades artisticas realizadas, via acuerdo, principalmente con la

Subsecretaria de Cultura del Ministerio de Educacién, Cultura, Infancias y DGE. Esto ha
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repercutido en la concrecion efectiva de eventos de arte y cultura semanales en nuestros
establecimientos, funciones y recitales durante las vacaciones de invierno, fiestas de la

primavera y de fin de afio.

Los costos, en todos los casos, fueron asumidos por la Subsecretaria de Cultura de
la Provincia de Mendoza, incluyendo en algunos casos equipos de sonidos, sonidistas y

traslados para los eventos.

Esta propuesta alcanzé a todos los establecimientos penitenciarios de Mendoza. El
total artistas contratados por Cultura en el afo 2025 fue de 36 personas (todos los
contratos salieron en tiempo y forma) y el total de eventos artisticos y culturales
agendados fue de 28. Los tipos de presentaciones fueron recitales de rock, galas liricas,
folclore, tango, musica urbana y latinoamericana; teatro de elenco, monélogos, stand-up y

titeres; narraciones orales y recitales de poesia, talleres de danza y shows de magia.

Asimismo, se concretaron campafias de recoleccién de libros y otras publicaciones,
consiguiéndose alrededor de mil quinientos volimenes, entre libros de ficciéon y no ficcién,
enciclopedias, diccionarios, manuales y colecciones de revistas especializadas. Este
sostenido trabajo de afios ha posibilitado alimentar las bibliotecas de todas las instancias

penitenciarias provinciales.
O Eventos culturales

Durante el mes de octubre, se organizé y coordind el Festival Internacional de
Poesia "VaPoesia 2025", en cuatro complejos de la provincia y con presencia de poetas de
México, Gales, Colombia, Costa Rica, Buenos Aires y Mendoza: diez visitantes y cuatro
complejos visitados. Los costos de aéreos, hoteles y comidas fueron solventados por
instituciones nacionales. Este festival lleva once afios de realizaciéon ininterrumpida en

nuestras carceles.
© D-Rimando Muros

Este reconocido Torneo de Hip Hop/Freestyle y break en contexto de privacion de
libertad, reline una gran cantidad de jévenes privados de libertad y del medio libre, contintia

creciendo, y transformandose en un clasico del género.

Autoridades y personal de distintas areas del Complejo de Alojamiento Permanente

Almafuerte Il sector A-1 junto a 37 referentes civiles del género, se dieron cita en dicho
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complejo, donde se organizé la 6° edicion del torneo que promueve el arte y la mUsica para
joévenes que se encuentran alojados en contextos de encierro. Reconocidos artistas
mendocinos y de otras provincias formaron duplas con jovenes que asisten a los talleres de
Freestyle y break, dictados dentro del Complejo, en donde demostraron su estilo,

acompanados de un DJ profesional.

Lo destacable de estas batallas es que tienen como principal objetivo que los
competidores apelen al buen manejo de la lirica, la métrica, la fonética, uso del tiempo y
pausas, con rimas que posean contenido, para lo cual se incentiva que los participantes

utilicen como método de capacitacién los talleres de lectura y escritura.

El torneo contd con la participacién de artistas referentes del freestyle y el break
dance del &mbito provincial y nacional, asi como jévenes privados de libertad que asisten
regularmente a los talleres culturales desarrollados en el establecimiento. Asimismo,
artistas urbanos realizaron intervenciones gréaficas que fueron donadas al establecimiento

penitenciario, contribuyendo a la apropiacion simbdlica de los espacios institucionales.
O Festivales de musica

El 4° Festival de folclore, se llevé a cabo en el mes de julio en el Complejo de
Alojamiento Permanente “San Felipe"”, con la participacién de 188 personas privadas de
libertad, alojadas en diferentes mddulos, en el sector de canchas del Complejo, actividad
que compartimos junto al ddo Sigilos y el ballet La Alborada. Mientras que el Festival de
Santa Cecilia se realizé en el mes de noviembre en instalaciones del Complejo San Rafael,
con la participacion de musicos locales y grupos artisticos conformados por personas

privadas de la libertad.

86



87










O PROYECTO CACIQUES

El inicio del Proyecto Caciques se dio en el Complejo de Alojamiento Permanente
Almafuerte | en el afio 2016 (Resolucién del Ministerio de Seguridad N° 615/16), inspirado
en el trabajo de la Fundacién Espartanos presente actualmente en 60 Unidades Penales,

22 provincias, 7 paises.

Desde sus comienzos hasta la fecha, el proyecto ha ido consoliddndose a través de
un crecimiento sostenido. Esto se explica en el aumento del nimero de voluntarios, que
asciende a setenta, y su incansable compromiso con la tarea y objetivos, asi como el trabajo
en conjunto con el Servicio Penitenciario, designando diversos recursos para que se realicen

las actividades programadas.

El objetivo principal del Proyecto Cacique, es impulsar la transformacién de las
personas privadas de su libertad, mediante 4 pilares: rugby con todos los valores de este
deporte, como puerta de entrada al cambio; espiritualidad que nos permite crear un espacio
de introspeccioén, didlogo, escucha y reflexién, sanacién, perdén y conexién con la fe
religiosa; educacién, acompafiando a los Caciques a que terminen las etapas educativas
fundamentales, y generando talleres complementarios; y la vinculacién con el mundo
laboral para generar oportunidades concretas y favorecer asi la futura inclusion social y

laboral efectiva.

A lo largo de las semanas, se dan los entrenamientos de rugby, encuentros de
espiritualidad y escucha, talleres de alfabetizacion, acompafiado de talleres, capacitaciones
y actividades complementarias, orientadas a mejorar las condiciones de empleabilidad y

desarrollar habilidades para la reinsercion.

Cada Cacique participd en promedio de 46 entrenamientos a lo largo del afo; se
dictaron 230 horas totales de entrenamiento; participaron 350 jugadores; se organizaron 6

equipos de Caciques (5 equipos masculinos y 1 femenino).

Asi, este deporte se consolidé como una herramienta central para el desarrollo de
valores como el respeto, la disciplina, el compaferismo, el trabajo en equipo y la

responsabilidad personal.
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PARTIDOS DE RUGBY EXTRAMUROS:

Durante 2025 se realizaron dos partidos extramuros, experiencias de alto impacto

simbolico, deportivo y social:

° 7 de junio — Partido en el Hipédromo de Mendoza con UNION RUGBY, con la
participacion de 15 Caciques de Almafuerte |, 5 de Boulogne Sur Mer, 5 del Federal y 3

Caciques en libertad + familias de jugadores Caciques.

° 22 de noviembre — Partido en el Estadio Malvinas Argentinas con LOS TORDOS
RUGBY CLUB, con la participaciéon de 17 Caciques de Almafuerte |, 3 del Federal y 4

Caciques en libertad + Familias de jugadores Caciques.

Estos encuentros fortalecieron vinculos con el proyecto, la comunidad, clubes,
autoridades y familiares de personas privadas de libertad, visibilizando procesos positivos
de reinsercion social. Durante el afio, el programa recibié el acompafiamiento de referentes

institucionales, educativos y deportivos.

El proyecto fue declarado de interés por la Camara de Senadores de la Provincia 'y

participd en la 42 Convenciéon Espartana en Buenos Aires.

El Servicio Penitenciario cuenta con profesores a cargo de las actividades deportivas
en los distintos establecimientos penales. La oferta incluye futbol, tenis de mesa, tejo,
rugby, preparacion fisica, entrenamiento funcional, sobrecarga, boxeo y véley, con la

participacion semanal de 3100 personas.







DIVISION DE PROGRAMAS Y TALLERES DE ASISTENCIA Y TRATAMIENTO

Por otro lado, también se disefian estrategias de tratamiento a través de programas
especificos orientados a una tematica determinada, tales como Programa de Prelibertad,
Programa para la Prevencién de la Reincidencia de Delitos de indole Sexual y Programa de
Tratamiento Integral del Consumo Problematico. A su vez, las distintas divisiones o
secciones de Tratamiento Social y Tratamiento Psicolégico de cada establecimiento llevan

adelante acciones a través de talleres de tratamiento con objetivos determinados.

De acuerdo a la Resolucién antes mencionada, N© 2087/2024 D.G.S.P, la Division
de Programas y Talleres de Tratamiento de la Unidad de Asistencia Psicolégica y
Socioeducativa tiene como misién articular las propuestas de intervencion entendidas
como talleres y programas de tratamiento con los objetivos y lineamientos emanados por
el Organismo Técnico Criminoldgico, a través de los informes de periodo de observacion.
Estos dispositivos estan conformados por equipos técnicos interdisciplinarios teniendo en

cuenta la complejidad de las tematicas.

De esta Divisién dependen los Programas de Prevencion de la Reincidencia de
delitos de indole sexual y el Programa de Prelibertad. Respecto del primero de ellos, el
mismo realiza un abordaje especifico para personas condenadas por delitos sexuales que
se encuentran a tres afos de poder solicitar libertad condicional. La duracién del programa
es de entre dos (2) y tres (3) afios aproximadamente, con una frecuencia quincenal. Los
encuentros se llevan adelante desde un abordaje grupal, donde se presentan dinamicas
vinculadas a la teméatica por la cual cumplen condena. El programa esta estructurado en
dos partes, denominadas Toma de Control y Toma de Conciencia, cada una con sus
respectivos modulos. EL mismo tiene una légica orientada al reconocimiento genuino del
dafio realizado, lo que permite reconocer factores de riesgo y elaborar respuestas de
afrontamiento frente a posibles situaciones similares, con el objetivo de alcanzar la menor

cantidad de reincidencias posibles en este delito.

Es menester, mencionar que el Programa de Prevenciéon de la Reincidencia de
delitos de indole sexual funciona en el Servicio Penitenciario desde el afio 2011, con catorce
afios ininterrumpidos de implementacion. A la actualidad han transitado por el programa
un total de 830 personas privadas de libertad por delitos de indole sexual, de los cuales

finalizaron la totalidad del programa 167 personas.
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Durante el 2025, el programa realizé modificaciones estructurales que apuntan a un
sistema penitenciario de vanguardia. Uno de los puntos fundamentales se vio plasmado en
la reorganizaciéon del personal profesional en virtud de la nueva clasificacion de los
establecimientos penitenciarios para poder acceder a aquellos que tienen alojados
poblacién condenada por delitos sexuales. Esta situacién tuvo como consecuencia un

seguimiento riguroso de grupos, avances y logistica.

En consonancia con las modificaciones estructurales, se realizaron reformas en el
material de trabajo para desarrollar el tratamiento, buscando generar una propuesta
novedosa y de actualidad con perspectiva de género, haciendo foco en tematicas como
mecanismos de defensa, educacion sexual y distorsiones cognitivas; en la buUsqueda
constante de facilitar procesos empaticos hacia las victimas primarias y secundarias del

delito.

Actualmente se encuentran en actividad 27 grupos con una frecuencia quincenal,
divididos por complejo y profesionales a cargo. Cabe aclarar que el promedio de grupos ha
sido de 30 grupos en la mayoria de los meses del afio 2025. Cada grupo tiene un promedio
de 7/8 integrantes, finalizando el abordaje especifico un total de 35 personas privadas de

libertad.

También se ofrecen Talleres Motivacionales y de Reflexién con aquellas PPL que
no cumplen los criterios de admisién al tratamiento en su modalidad especifica,

intervenciéon tendiente a promover la inclusion en el dispositivo especifico.

A lo planteado en materia de tratamiento, se agrega las intervenciones realizadas
por el Programa de Prelibertad. Dicho programa se enmarca en la legislacién vigente, en
los articulos 44 y 47 de la Ley 8.465 y 30 de la Ley 24.660, cuyos objetivos son: brindar
informacién, orientacién y consideraciéon a la persona privada de libertad respecto de
cuestiones personales y practicas que deba afrontar al egreso para su conveniente
reinsercion familiar y social; facilitar la verificacion de la documentacién de identidad
indispensable de ser necesario; articular con otras instituciones del Estado para prever
adecuaciones respecto de vestimenta, traslado y radicacién en otro lugar, trabajo,
continuidad de estudios, aprendizaje profesional, tratamientos médicos y de salud mental,

entre otros.
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Para llevar a cabo tales objetivos, se realizan una serie de actividades que dan inicio
con entrevistas de admisién a personas privadas de la libertad que se encuentran alojadas
en cualquier establecimiento penitenciario y que transiten el periodo que va entre los
noventa y ciento veinte dias previos a alguna libertad anticipada o el agotamiento de la
pena impuesta. A través del acompafiamiento y orientacion, se busca profundizar en la
transmisién de herramientas para laincorporacion al mundo social y laboral como condiciéon

indispensable para la disminucién de la reincidencia delictual.

En funciéon de la informacién recabada durante la aplicacién de la técnica de
entrevista individual y personalizada, se realizan derivaciones y gestiones
interinstitucionales para la incorporacién en actividades de tratamiento vinculadas a
psicologia, trabajo social, educaciéon y trabajo. Asimismo, se articula con el Centro de
Documentacion Rapida y demas organismos externos, que facilitan la resolucion de
situaciones coyunturales de la realidad personal y social de la persona privada de libertad.
Para lograr este propodsito, se trabaja mancomunadamente con Direccién de Control y
Promocién de liberados, Direccién de Contingencias de la provincia, Direccion de Adultos
Mayores, Municipios, Direccién General Proteccidon de nifias, nifios y adolescentes,

Direccién de Economia Social, Direccién de Derechos Humanos, entro otras.

Una de las estrategias implementadas durante el afio 2025, fue la mesa de
emprendedurismo, conformada por distintas instancias del Servicio Penitenciario, la
agencia de innovacion del gobierno provincial y la cooperativa” Suculentas”, con la misién
de fortalecer acciones conjuntas en torno a la inclusién en el mundo del trabajo y la
adquisicién de herramientas para el sustento y la administraciéon de la economia personal y

familiar.

Las personas privadas de libertad cercanas a su externaciéon, que fueron abordadas

por el Programa de Prelibertad ascendié al nimero de 1944 personas en el afio 2025.

Por otro lado, através del Programa de Tratamiento Integral del Consumo
Problematico se busca lograr la sensibilizacién respecto a la problematica de consumo,
promover la capacidad reflexiva en relacién al historial de consumo, identificar factores
asociados, reflexion acerca de la disminucién de riesgos y dafios y adquirir herramientas
para prevenir futuras recaidas. Como metodologia de trabajo se busca el aporte

multidisciplinario, la estrategia grupal y el testimonio como eje del didlogo. Como logro
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destacado se considera el grado de adherencia a la propuesta, ya que el enfoque parte del

reconocimiento y problematizaciéon del consumo.

El mismo se concibe desde una vision integral, en consonancia con la Ley 26.657 de
Salud Mental, que en su articulo 4° expresa que todas las adicciones deben ser abordadas
como parte integrante de la politica publicas de salud mental. Asimismo, en el articulo 8°
de mencionada ley, se especifica que la atencidn necesita estar a cargo de un equipo

interdisciplinario que aborde la complejidad de la problematica.

Lo expresado, se articula a través de los/as profesionales de la Divisiones de
Tratamiento Psicolégico y Tratamiento Social de los diferentes establecimientos
penitenciarios, en dos etapas metodolégicas que comprenden la sensibilizacién-
problematizacién- autoconocimiento y la siguiente que facilita herramientas para la
modificacién de conductas. Del programa participaron mas de mil personas privadas de
libertad durante el aflo 2025, puesto que el abordaje se da en todos los establecimientos

penitenciarios.

Por ultimo es conveniente acotar que desde la Divisién de Programas y Talleres de
Tratamiento, se realizé un diagndéstico y bisqueda de las propuestas de talleres brindadas
en todos los establecimientos penitenciarios; resultando en una modificacién normativa y
ordenamiento administrativo mediante la Resolucién N° 22 de la Direccién Principal de
Asistencia y Tratamiento, la cual determina caracteristicas y alcances de las distintas

actividades de tratamiento.

Durante el 2025 participaron de los talleres de tratamiento un total de 8.226
personas privadas de libertad. Cabe aclarar que esta cifra corresponde a participaciones
acumuladas, en tanto una misma persona puede haber asistido a mas de un taller y/o haber
participado en distintos momentos del afio, considerando ademas la fluctuacion dinamica

de la poblacion penitenciaria.

Los talleres se estructuraron en torno a ejes estratégicos: habilidades
socioemocionales, regulacion emocional, empatia, preparacién para la libertad, salud
mental, deporte y perspectiva de género, garantizando adecuaciones segln poblacion,

etapa del régimen progresivo y contexto institucional.
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Se observé ademas el aumento de alumnos/as de diversas carreras como
Licenciatura en Psicologia y Licenciatura en Trabajo Social, o Profesorados, que realizaron

sus practicas pre profesionales en la institucion, elevandose ese niimero a mas de 40.

En conclusién, el afio 2025 representd un proceso de fortalecimiento institucional
con avances en ordenamiento normativo, articulacién técnica, actualizacién de programas
y mejora de instrumentos de evaluacién. Las metas 2026 buscan consolidar estos avances,
reforzando la calidad del tratamiento y la articulacion comunitaria como eje de la

reinsercion social.

POBLACION CANTIDAD
DESTINATARIA PPL

ESTABLECIMIENTOS TALLERES

COMPLEJO

FENITIENCIARIO DIE Taller de Condenas Largas Resolucién N© 64/2025

ALOJAMIENTO DPAT CONDENADOS 27
PERMANENTE Co
BOULOGNE SUR MER
. , A2 (1)
Promoviendo la Empatia Resolucién N° 67/2025 PROCESADOS 5
D.PAT.
. .. . A
COMPLEJO Habilidades Socio-emocionales Resoluciéon N° 69/2025 PROCESADOS 5
PENITENCIARIODE ~ D-PAT.
ALOJAMIENTO
PERMANENTE SAN Taller Ser Padres desde Adentro Resolucién N© PROCESADOS 76
FELIPE 70/2025 D.PAT.
o
Tus Derechos Tus Deberes Resolucion N© 75/2025 PROCESADOS 536
D.PAT.
"Expresion y Bienestar: un enfoque creativo para la salud
mental" Resolucion N© 18/2025 D.P.A.T. CONPENAROE 1l
. . N A N@
COMPLEJO Primeros Auxilios Psicolégicos Red Creer Resolucién N CONDENADOS 6
PENITENCIARIODE ~ 20/2025DPAT.
ALOJAMIENTO
PERMANENTE : 1
ESI| en contexto de encierro Resolucién N° 47/2025
ALMAFUERTE DPAT / CONDENADOS 8
., . . o
Prevencion de Comportamientos Autolesivos N CONDENADOS g

53/2025 D.P.AT.



Habilidades Socioemocionales Resolucion N° 54/2025

DPAT. CONDENADOS 43
Regulacién Emocional Resolucién N© 55/2025 D.P.A.T. CONDENADOS 53
PROGRAMA SALUD MENTAL Reconstruyendo
Autonomias desde la Salud Mental Resolucion N© CONDENADOS 2
60/2025 D.P.AT.
Fortalecimientos de Vinculos Familiares Resolucion N©
63/2025 D.P.AT. CONDIENADIOS 2]
Reflexion para Ingresos Primarios Resolucion N©
66/2025 D.P.AT. CONDIENADIOS ©
Primeros Auxilios Psicolégicos Almafuerte Resolucién
N© 71/2025 D.P.A.T. CONIPISRAPRIOS 1©
L, . 32 (NG
Taller de Comunicaciéon Efectiva Resolucion N© 74/2025 CONDENADOS 591
D.PAT.
Regulacion Emocional en Mujeres Privadas de Libertad MIXTO o1
Resolucion N°© 30/2025 D.P.A.T.
Reescribirse los cuerpos que habitamos Resolucién N©
34/2025 D.P.AT. MIBIERIES <
COMPLEJO
PENITENCIARIO DE
ALOJAMIENTO Fortalecimiento de Lazos Sociales Resolucion N© MIXTO 0
PERMANENTE 48/2025 D.P.AT.
ALMAFUERTE Il -
SECTOR C
; . L A2 INIG
Primeros Auxilios Psicolégicos Resolucion N© 62/2025 MIXTO 6
D.PAT.
Desempefio Activo en las Vejeces Resolucién N©
78/2025 D.P.AT. CONPEENADLS E
COMPLEJO
FENINENEERIG I Asesoramiento en Régimen Progresivo de la Pena
ALOJAMIENTO OGRS DEAL CONDENADOS 7
PERMANENTE SAN €500 A
RAFAEL
CENTRO DE Aprendiend | Deporte - Rugby Resolucién N©
prendiendo con el Deporte - Rugby Resolucién
ALOJAMIENTO 36/2025 D.P.A.T. e s 22
PERMANTE CON
REGIMEN ABIERTO
COLONIAY GRANJA  Resonancias y consecuencias de la situacion de
PENAL GUSTAVO detencion en el grupo familiar o de referencia CONDENADOS 18
ANDRE Resoluciéon NO 44/2025 D.P.A.T.



CENTRO DE
ALOJAMIENTO
PERMANENTE CON
REGIMEN ABIERTO EL
BORBOLLON

ALCAIDIA DE
ALOJAMIENTO
TRANSITORIO MADRES
CON HIJOS

CENTRO DE
ALOJAMIENTO AGUA
DE LAS AVISPAS

Gestién Emocional y Competencia Empatica Resolucion
N© 56/2025 D.P.AT.

Rugby y Valores Resolucion N° 57/2025 D.P.A.T.

Juegos de madera y habilidades blandas Resolucion N©
06/2025 Municipalidad de Godoy Cruz VER D.P.A.T.

Maternidades activas y responsables Resolucion N°
14/2025 D.P.AT.

Taller de Arte y Reciclado - Transformar para crear, arte
y Reciclado para el hogar Resolucién N© 35 D.P.A.T.

Identidad Creativa para Nuevas Vejeces Resolucion N°
13/2025 D.P.AT.
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B UNIDAD DE GESTION DE SALUD

La Unidad de Gestion de la Salud Penitenciaria prioriza la organizaciéon de la
asistencia sanitaria de forma que sea mas eficaz y desde una perspectiva integral e
interministerial (Seguridad-Salud). De ese modo, se articulan acciones con el fin de
consolidar la base del trabajo sanitario dentro del sistema penitenciario, integrando la
asistencia, la prevencién de enfermedades, la promocion de la salud y la rehabilitacion,

dando respuesta a las necesidades de las personas en forma efectiva y oportuna.

Actualmente, la Unidad Gestién de Salud Penitenciaria cuenta con Divisiones
Sanitarias en cada uno de los establecimientos carcelarios del Servicio Penitenciario
Provincial, dirigidas por gerenciadores de salud para una adecuada atencion integral, con
profesionales de diversas especialidades como clinica médica, enfermeria profesional,
psiquiatria, terapeutas ocupacionales, odontologia, kinesiologia, laboratorio de andlisis

clinico, ginecologia, servicio de RX, laboratorio de prétesis y traumatologia.

© PROGRAMA SALUD MENTAL

La implementacién del Area de Salud Mental se basa en la coordinacién de la
atencion del paciente que se encuentra privado de la libertad, integrada por profesionales
de la salud, médicos psiquiatras, enfermeros, terapistas ocupacionales y acompafantes
terapéuticos, preparados para tal efecto. No obstante, el equipo se complementa con la
atencion de otros profesionales, que se desempefan en el &rea de Tratamiento y Seguridad

como psicélogos, trabajadores sociales y personal de seguridad.

Esta Area, cumple un rol destacable ya que, integra la asistencia individual del
paciente para evitar la fragmentacién y variabilidad en este proceso, y conoce y controla el
cumplimiento de normas, politicas y procedimientos administrativos-asistenciales que
ordenan el accionar el equipo de salud en busca de la accesibilidad, continuidad, calidad,
seguridad y eficiencia en la atencién. Cabe destacar que este equipo se rige por las normas
de salud nacionales e internacionales vigentes, garantizando el acceso a la salud mental a

toda la poblacién carcelaria.
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La mision de esta area es optimizar la implementacion del modelo de salud
enfocado en la atencién, contencién y tratamiento de los pacientes alojados en los distintos
establecimientos carcelarios, basados en la integralidad, garantizando la atencién que
identifica las necesidades de salud de las personas privadas de libertad, y favoreciendo la

calidad de la atencién, mediante la gestion del conocimiento.

© | os objetivos estratégicos son: optimizar la implementacién del modelo de
salud teniendo presente las particularidades que presenta cada poblacién
carcelaria; priorizar las necesidades de salud a partir de las caracteristicas
socioculturales y de morbilidad de la poblacion; garantizar la cobertura de las
necesidades en salud mental y consumo problematico; orientar la prestacion
de servicios de salud en la atencién primaria para favorecer la detecciéon
tempranay la proteccién especifica de la poblacién, recabar informacién en
relacion a quienes posean Certificado de Discapacidad, entre otros; y
fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos para lograr la adhesion
al tratamiento farmacolégico y terapéutico.

O Los ejes estratégicos se basan en: el aseguramiento y la prestacion de los
servicios de salud mental; la presencia del equipo frente a las derivaciones en
el hospital "El Sauce”; la sostenibilidad mediante la optimizaciéon de los
recursos, garantizando la calidad de la atencidén en crisis, seguimientos,
grupos e intervenciones individuales, asi como las derivaciones a efectores

externos para la continuidad de tratamientos si fuese necesario.

O PROGRAMAS/TALLERES:

O 1. Taller de Consumo Problematico desde una Perspectiva Clinica.
Comprende las acciones orientadas a informar y asesorar sobre las diversas
probleméticas de salud que ocasiona el consumo de sustancias psicoactivas
como de cualquier otra que genere probleméticas en la vida cotidiana,
resaltando la prevencién e impacto clinico de las mismas.

O 2. Taller de Fortalecimiento de la Salud Mental. Comprende las acciones
orientadas al mejoramiento de las condiciones de la poblacién, encaminadas

al logro de resultados esperados para el medio libre de las personas, familias
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y comunidades, recuperando las diversas funciones perdidas en el contexto
de encierro.

O 3.Intervenciony Fortalecimiento de las Trayectorias Educativas en personas
privadas de libertad que se encuentren incorporadas en la escolaridad
formal, garantizando la continuidad y la aplicacion de adaptaciones
necesarias. Se trabaja también en conjunto con los establecimientos
educativos, dependientes de la Direccién General de Escuelas.

O 4 Atencién psiquiatrica, se realizan las atenciones por derivaciones tanto del
mismo sector sanitario con todos sus actores, como de las Divisiones
dependientes del Departamento Tratamiento, verificando y controlando

cada tratamiento farmacoloégico indicado.

O CONCLUSION

Durante el afio 2025, se le dio continuidad al protocolo de entrega de farmacos,
garantizando la entrega a cada paciente. Ademas, se buscd brindar estrategias vy
herramientas para que las personas se desempefien en el medio libre, recuperando
paulatinamente las funcionalidades perdidas por el contexto de encierro. A su vez, se
realizaron las derivaciones a los efectores publicos destinados a la atencién de Salud Mental
de los departamentos de la provincia, a fin de garantizar la continuidad del tratamiento,

evaluando si se observa la necesidad de tramitar un Certificado Unico de Discapacidad.

Se intervino en las solicitudes de prisién domiciliaria a través de control, atencién,
seguimiento médica y desde el Area de Trabajo Social de Salud; se dieron intervenciones
grupales e individuales, y sequimientos de casos. También, la participaciéon en el proyecto
Area Salud Mental, Seccién Educacién y Direccién General de Escuelas favorecié el
aprendizaje y la continuidad en los procesos educativos, obteniendo resultados positivos en

todas las modalidades formales.

O TALLERES DEPENDIENTES DEL AREA SALUD MENTAL: Taller prevencion y
reduccién del consumo:, en el cual participaron 59 personas privadas de libertad; y
Taller fortalecimiento de la salud mental, el cual conté con la asistencia de 81

personas privadas de libertad.
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También se dio la semana de la concientizacion de enfermedades infectocontagiosas para

capacitar al personal, y se continué con la evaluacién de Certificados Unicos de

Discapacidad, contando con 34 CUD nuevos en 2025.

O LOGROS Y AVANCES

o

ACUERDO INTERMINISTERIAL: esto permiti¢ que el costo de los insumos
necesarios para la practica de estudios, cirugias, que anteriormente eran
costeados por el Servicio Penitenciario, ahora los provea el Ministerio de
Salud.

INCORPORACION DE NUEVOS PROFESIONALES: tales como
trabajadores sociales, psicélogos, terapistas ocupacionales, médicos. Esto
permitio el fortalecimiento de algunos programas y la gestion de prisiones
domiciliarias, CUD, entre otras cosas.

PROGRAMA SALUD MENTAL

FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON EL MINISTERIO DE SALUD:
el continuo fortalecimiento del nexo, ha permitido un plan de cirugias y
sobretodo de la visualizacion de la sanidad penitenciaria para la salud publica.
CONVENIO CON FUESMEN: esto permitié la realizacion de ecografias
dentro de los complejos sin la necesidad de traslado y agilizando la ejecuciéon

del pedido.

O DESAFIOS PENDIENTES

o

FINALIZACION ATENCION PSICOSOCIAL: en el CPAP AF Il este afio
comenzara a funcionar el APS (Atenciéon Psicosocial) lo que permitiria
ofrecer prestaciones sanitarias en la Regional Oeste, sin la necesidad de
traslado de PPL hacia el centro de la ciudad.

HISTORIA SANITARIA INTEGRADA formato de historia clinica disefiado por
Nacion para ser implementado para todos los ciudadanos,
independientemente si son asistidos en lo publico o privado. Esto permite
que las prestaciones sanitarias y el historial clinico de un paciente tengan un

formato y acceso Unico sin importar donde es atendido.
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O AMPLIACION DE PLAZAS DE INTERNACION: actualmente el Servicio
Penitenciario dispone de dos alcaidias: una en el hospital Central y otra en el
hospital El Sauce. Estas fueron otorgadas por Salud en el 2.008 cundo
habian 2400 PPL. Hoy tenemos alrededor de 7.200 PPL y esas plazas
quedaron exiguas.

O ADULTOS MAYORES Y CARCELES: desde el 2.008 fue creciendo la
poblacién de personas mayores de 65 afios. Al 2.024 se habia cuadruplicado
el nimero. Tener personas ancianas alojadas en carceles representa un
desafio desde multiples aristas y que requiere del disefio de una politica
interinstitucional.

© INTERACCION CON CUERPO MEDICO FORENSE: necesitamos esclarecer
algunos decesos de los cuales no podemos tener informacién y que nos
permitirfa corregir diferentes procesos.

O HOSPITAL DE LUJAN: la apertura de este nosocomio abre una nueva
posibilidad de tener otro centro de atenciéon de PPL, sin tener que hacer el
traslado a la ciudad.

O CALIDAD ASISTENCIAL: Medir y comparar lo que hacemos permite mejorar
lo que ofrecemos.

O |IMPLEMENTACION DEL EXAMEN MEDICO PERIODICO PARA EL
PERSONAL DEL SPP: desde una perspectiva preventiva para la proteccion
del recurso humano y como una primera etapa diagnéstica para luego

continuar con medidas estratégicas de intervencion.

O PROGRAMA INTERVENCIONES QUIRURGICAS PARA PACIENTES EN
CONTEXTO DE ENCIERRO

En cuanto a las intervenciones quirlirgicas, al inicio del afio 2025 la Unidad de
Gestion de la Salud Penitenciaria, establecié relacion con los nosocomios periféricos y
nuevas estrategias médicas con el Hospital Central y el Hospital Luis Lagomaggiore,
obteniendo una respuesta favorable; donde se llevaron a cabo distintos operativos de

cirugias ambulatorias programadas, de alta complejidad y de urgencia, que brindaron
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soluciones, entre las que podemos destacar intervenciones quirlrgicas de colecistectomia

y hernioplastia, entre otras.

O CIRUGIAS ANO 2025

Este afio continuaron los operativos con los efectores publicos de salud de la
provincia. En este periodo se trabajé en conjunto con el hospital Central y el hospital Luis

Lagomaggiore. En cuanto a las cirugias programadas, se realizaron 149 intervenciones

quirtrgicas distribuidas en los distintos nosocomios de Mendoza.
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O CIRUGIAS

2023 2024 2025
CIRUGIAS PROGRAMADAS 156 176 149
CIRUGIAS DE URGENCIA 51 40 67
TOTAL 207 216 216
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CIRUGIAS CIRUGIAS DE
PROGRAMADAS URGENCIA

m2023 m2024 m2025

Predominaron las cirugias programadas, representando el 68.98 % del total, lo
que evidencia una planificacién sostenida de las intervenciones quirlirgicas. Las cirugias de
urgencia alcanzaron el 31.01 %, reflejando la necesidad permanente de respuesta ante

situaciones imprevistas.
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O CIRUGIAS 2025

REALIZADAS DEL PACIENTES TOTAL
SERVICIOS LISTADO ABRIL 2025 NUEVOS
CIRUGIA CABEZA'Y CUELLO/
MAXILO FACIAL 3 6 S
CIRUGIA GRAL 18 45 63
OFTALMOLOGIA 1 3 4
DERMATOLOGIA 0 3 3
FLEBOLOGIA 0 0 0
GINECOLOGIA 0 3 3
NEUROCIRUGIA 2 5 7
ORL 0 1 1
PROCTOLOGIA 7 3 10
TRAUMATOLOGIA 2 30 32
UROLOGIA 6 8 14
CARDIOLOGIA 0 3 3

TOTAL 39 10 149




SALIDAS EN EL ACTO - URGENCIAS - BOLETA BLANCA

SALIDAS HOSPITALARIAS

2025 CENTRAL  ELSAUCE  LAGAEN S o
ENERO 65 32 8 17 122
FEBRERO 72 25 12 13 122
MARZO 71 14 2 13 100
ABRIL 56 18 7 13 9
MAYO 77 19 3 8 107
JUNIO 56 25 4 6 91
JULIO 68 21 2 9 100
AGOSTO 59 26 4 19 108
SEPTIEMBRE 63 36 9 22 130
OCTUBRE 96 2L 3 13 136
NOVIEMBRE 100 32 6 20 158
783 272 60 153 1268
© COMPARATIVA
2024 2025
SALIDAS EN EL ACTO 1279 1316
SALIDAS PROGRAMADAS 4203 5234
6000 5234
5000
4000
3000
2000 1279 1316
1000
-

SALIDAS EN EL ACTO SALIDAS PROGRAMADAS
m2024 m2025
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ABRIL 237 31 2 60 23 1 2 1 357
MAYO 255 19 4 47 32 O 15 3 375
JUNIO 270 25 5 42 24 O 7 6 379
JULIO 309 25 2 51 29 O 16 4 436
AGOSTO 323 40 14 31 70 O 5 0O 483
SEPTIEMBRE 378 26 7 61 38 O 6 1 517
OCTUBRE 325 25 1 3 45 0 15 2 386
NOVIEMBRE 279 20 6 66 48 1 9 1 430
DICIEMBRE 271 24 O 64 26 O 4 O 389

TOTAL 3357 276 48 584 482 81 24 4855
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B UNIDAD DE LAS MUJERES Y LAS DISIDENCIAS

La Unidad de las Mujeres y las Disidencias (UMD) se creé formalmente en
noviembre de 2020 mediante Resolucién DGSP 1571/20 vy es ratificada por Resolucién
Ministerial 0819/2021, como respuesta institucional a una problematica estructural: la
reproduccién de desigualdades de género, violencias y discriminaciones, tanto al interior

del Servicio Penitenciario como en la poblacién privada de libertad.

Su creacion responde a tres dimensiones: Dimensién de derechos humanos;
Dimensién institucional y dimension preventiva y transformadora. La UMD se constituye
asi como un espacio y estructura especializado, orientado a transversalizar la perspectiva

de género dentro del sistema penitenciario provincial.
O PRINCIPALES LOGROS

Los principales logros no son soélo actividades realizadas, sino procesos

institucionales consolidados:

a) Institucionalizacion de la politica de género dentro del Servicio Penitenciario, lo que
incluye la creacion formal de la Unidad; la organizacién en divisiones funcionales claras; el
reconocimiento normativo y la incorporacién progresiva en la dinamica cotidiana del

sistema penitenciario.

b) Consolidaciéon de dispositivos estables de intervencién, como la implementacion
sostenida del "Programa de abordaje a varones condenados por delitos de violencia contra
las mujeres”, siendo éste el primer dispositivo creado por el Servicio Penitenciario en el afio
2016 y del que se hiciera eco la provincia para la creacién en el afio 2021 de los dispositivos

departamentales, como asi también, los del poder judicial.

También se dio lugar a la creacion y fortalecimiento de la mesa de Co-Gestién
para mujeres y disidencias en contexto de encierro, lo que tiene como obijetivos:
promocionar y garantizar los derechos de mujeres en contexto de encierro; gestionar y
coordinar actividades con el fin de mejorar la calidad de vida de las mujeres en contexto de
encierro; disminuir los factores y efectos nocivos de la prisionizacién; trabajar

especificamente en el régimen progresivo de la pena a través del tratamiento penitenciario
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para el objetivo legal impuesto a través de la condena; crear espacios de construccién

colectiva con perspectivas de género.

Ademas se desarrollé el dispositivo de abordaje a masculinidades para personal
penitenciario, basado en lo estipulado en el protocolo de intervencién de abordaje de las

violencias en el personal penitenciario y en protocolo de intervencion institucional.

En cuanto a la diversidad sexual, se establecid el protocolo de ingreso vy
permanencia de diversidad sexual, siendo Mendoza la Unica provincia que tiene un
protocolo de estas caracteristicas; adquiriendo asi el reconocimiento de la Comisién
Nacional contra la tortura, donde en una de sus visitas del afio 2025, tomd como modelo a

la provincia para replicarlo en otras carceles nacionales.

Se crearon e implementaron diversos protocolos de actuacién respecto al eje de
nifez, tanto para el personal de seguridad, como para el personal administrativo vy
profesional. Este eje constituye uno de los nlcleos de mayor responsabilidad institucional,

dado que involucra derechos de sujetos no penados en contexto de encierro.

El Servicio Penitenciario de Mendoza protocoliza las actividades administrativas,
a través de la Resolucion 413/16. Dicho protocolo se encuentra en proceso de modificacion,
y esta revision responde a la complejizacion progresiva de las situaciones abordadas y a la

necesidad de adecuar la normativa a las practicas reales de proteccion integral.

c) Expansién de redes interinstitucionales: se dio la articulacién con universidades,
organizaciones sociales, organismos de derechos humanos y diferentes areas del estado
mendocino; la incorporacién de pasantes, tesistas, profesionales externos y organizaciones
civiles; reconocimiento institucional externo, como fue el caso del 4° "Encuentro de
Mujeres y Disidencias”, declarado de interés por la Corte Suprema de Justicia y la Camara

de Senadores de Mendoza.

d) Legitimacion simbodlica y cultural: institucionalizacion de efemérides; mayor visibilidad
de la UMD como espacio legitimo de escucha, derivaciéon y abordaje y mayor demanda
espontanea del personal para atencion en situaciones de violencia. La UMD ha pasado de
ser un dispositivo incipiente a constituirse en una politica institucionalizada con capacidad

operativa real.
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La Unidad se organiza en tres divisiones, lo cual refleja un disefio coherente con su

mision:
Divisién Politicas de Género para el Personal Penitenciario

Se enfoca en la atencién, acompafamiento y derivacién en situaciones de violencia;

en la capacitaciéon en género y diversidad y en la articulaciéon intra e interinstitucional.
Divisiéon Abordaje a Personas Privadas de Libertad

Interviene sobre cuatro grupos de impacto: mujeres privadas de libertad; nifiez;
disidencias sexuales privadas de libertad; y varones detenidos por delitos vinculados a la

violencia contra las mujeres.
Division Administrativa

Es el sostén organizativo y de gestiéon, encargado de la planificacion vy
sistematizacion de tareas. Se trata de una estructura funcional, aunque con desafios en

términos de recursos humanos, estabilidad y capacidad de expansion.

Al cierre del 2025 la UMD cuenta con 4 efectivas SCPyA (1 directora) y 1 efectiva
SCS abocada al area de niflez de la AATMH.

© PERSONAL PENITENCIARIO

Se dieron 35 intervenciones directas por situaciones de violencia, a 12 varones y 23
mujeres; se convoco a 24 varones para el dispositivo de masculinidades, de los cuales 18
participaron efectivamente. Desde la Unidad, no sélo se interviene ante la emergencia, sino
que se consolida una estrategia preventiva y reeducativa con varones, lo cual representa

un salto cualitativo respecto a afios anteriores.
O PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

Funcionamiento sostenido de la Mesa de Co-Gestion, la cual durante el 2025 estuvo
conformada por mujeres y disidencias, personal penitenciario, que cumplen funciones en
Unidad de las Mujeres y las Disidencias y Almafuerte I, Centro de Alojamiento C-
1.Cacheuta. Lujan; Asociacion ConMoviendo / Instituto de Educaciéon Superior N.© 9-028
"Prof. Estela S. Quiroga”; Asociacidon Pensamiento Penal; mujeres y disidencias voluntarias;

la Direccién de Derechos Humanos y Acceso a la Justicia.
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Por gestiones de dicha mesa, se desarrollaron talleres de Educacién Sexual
Integral; “Cultura Ballroom: expresién e identidad”; "Economia feminista y popular”;
"Régimen progresivo de la pena” coordinado por personal penitenciario; “Derechos
Humanos y Acceso a la justicia”; Salud Mental para la promocién de derechos de/con
mujeres en contexto de encierro; el desarrollo de multiples talleres con enfoque en
derechos, salud mental, ESI, economia feminista, régimen progresivo, acceso a la justicia,

gestion menstrual.

Ademas, se llevd a cabo el 4° Encuentro de Mujeres y Disidencias en contexto
de encierro, en la Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Madres con hijos”; en el Centro de
Alojamiento Permanente con régimen abierto "El Borbollon” y en el Complejo de
Alojamiento Permanente "Almafuerte 11", Sector C-1. Dicho encuentro conté con la
participacion de maéas de 150 personas privadas de libertad, 50 mujeres personal

penitenciario, y 40 mujeres y disidencias civiles.
O DIVERSIDAD

Se trabaja transversalmente, desde una accién que ya no se limita al tratamiento
penitenciario tradicional, sino que se busca construir ciudadania, participacion y subjetividad
en contexto de encierro. Durante el 2025, se abordaron 17 personas privadas de libertad,
quienes representan un colectivo pequefio en términos cuantitativos, pero altamente
expuesto a riesgo, con alta movilidad y alta demanda de intervencién especializada. Desde

la Unidad, se trabaja de forma alineada a los estandares nacionales e internacionales.

Se destacan intervenciones cada 15 dias de manera sostenida, convirtiéndose en

un acompafamiento sistematico.

El abordaje incluye: higiene, vestimenta, Utiles; asesoramiento legal;
acompanamiento en sanidad; alojamiento; régimen progresivo; cambios registrales de
identidad; procesos de hormonizacién vy articulacién clinica y psicolégica. Estas
intervenciones apuntan a reducir la violencia institucional, prevenir conflictos entre pares y

evitar los efectos de la prisién.

El taller anual de diversidad trans e identidad conté con la participacién de 10
personas privadas de libertad alojadas en Almafuerte |y Almafuerte Il, sector C-1. En cuanto

al Complejo San Felipe, hay 2 PPL actualmente. Si bien la poblacion LGBTIQ+ representa
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un porcentaje reducido del total de la poblacion penitenciaria, se trata de un colectivo de
alta vulnerabilidad y rotacion, que requiere intervenciones frecuentes, especializadas vy
sostenidas. Durante el 2025, se abordaron 17 personas por afio, con una regularidad
quincenal de intervencion, articulando aspectos sanitarios, juridicos, registrales y de
convivencia institucional. La complejidad y el riesgo institucional de los casos vinculados a

diversidad sexual y de género justifica abordajes especializados.
O NINEZ

Durante el afio 2025 se desarrollaron multiples instancias de intervencién, tanto
terapéuticas como recreativas y comunitarias, que involucran a madres penadas y

procesadas alojadas en el dispositivo.

Entre ellas se destacan: talleres de tratamiento, tales como “Maternidades
Activas y Responsables” y “Juegos de Madera y Habilidades Blandas”, en articulacién con

el Area de Economia Social de la Municipalidad de Godoy Cruz.

Se llevaron a cabo también encuentros institucionales y comunitarios como el
Dia de los Jardines de Infantes y de la Maestra Jardinera; el Dia de las Nifieces y de la
Infancia; el cierre de ciclo lectivo y la Navidad Magica; y talleres recreativos y de
desprisionalizaciéon, como el de “Arte y Reciclado”, en coordinacién con el Area de

Economia Social de la Municipalidad de Godoy Cruz.

Estas instancias permitieron generar espacios de reflexion colectiva, fortalecer
herramientas para una crianza respetuosa, mejorar la convivencia cotidiana y promover la
integracién de las redes familiares, favoreciendo la continuidad de los vinculos afectivos y
el acompafiamiento en las distintas etapas evolutivas de nifias y nifios. Asimismo, se trabajé
en la incorporacion de habilidades orientadas a la construccién de proyectos laborales
futuros, con eje en la autogestion, como parte de una estrategia de preparacion para el

egreso.
O VARONES CONDENADOS POR VIOLENCIA DE GENERO:

El programa especifico para varones detenidos por delitos de violencia contra
las mujeres se mantiene como linea estratégica prioritaria y consolidada, lo que da cuenta

de continuidad institucional. En el marco de la Resoluciéon 986/21, durante el afio 2025 se
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registraron mas de 725 varones condenados por delitos vinculados a la violencia contra las

mujeres.

Del universo total, 450 personas privadas de libertad fueron entrevistadas para
admisién al Programa de Abordaje a Varones (PAV). De ellas, 273 PPL (61%) adhirieron
voluntariamente al dispositivo grupal, mientras que 177 PPL (39%) no aceptaron
incorporarse al tratamiento. Asimismo, 38 personas se encontraban en proceso de admisién
al cierre del periodo evaluado, 80 no reunian el criterio temporal requerido y 157 accedieron

a su libertad antes de ser entrevistados.

Durante el afio se desarrollaron un total de 23 grupos de tratamiento,
alcanzando 273 PPL. La implementacion territorial del programa evidencié una mayor
concentracién en los establecimientos de zona centro y menor desarrollo en zona oeste, lo
que ocurre por las caracteristicas de la poblacion penada y las condenas que poseen;
entendiendo que el programa se ofrece a PPL que se encuentran a 1 aflo o menos de

acceder a su libertad efectiva.

725 VARONES
DETENIDOS POR VIOLENCIA CONTRA LA MUJER A DICIEMBRE 2025

ENTREVISTADOS PARA ADMISION 450
ADMITIDOS AL PALV. 273
177
NO ADHIRIERON AL P.A.V.
EN PROCESO DE ADMISION 38
NO REUNEN CRITERIO TEMPORAL 80
ACCEDIERON A LIBERTAD ANTES 157
DE LA ENTREVISTA
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IMPLEMENTACION TERRITORIAL 23 GRUPOS

DEL TRATAMIENTO 273 PPL

GRUPOS PPL

BOULOGNE SUR MER 17 207
SAN FELIPE 4 48
ALMAFUERTE1Y 2 2 18
PPL %

FINALIZARON EL PROGRAMA 106 38,8%

ACTIVOS 34 12,4%

BAJAS VOLUNTARIAS 78 28,6%

PROCESO INCOMPLETO POR LIBERTAD 55 20,1%

O COBERTURA REAL DEL PROGRAMA

De un universo de mas de 725 varones condenados por delitos de violencia de género:
El programa logré alcanzar efectivamente al 37,6% del universo total (273 sobre 725).

En términos de politica publica penitenciaria, esto es una cobertura moderada-alta

para un dispositivo especializado que trabaja con modalidad grupal intensiva.
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O CAPACIDAD OPERATIVA INSTALADA

La realizacion de 23 grupos en un afio muestra la capacidad técnica y logistica sostenida
del equipo; el nivel de institucionalizacion del programa y el alcance altamente

satisfactorio.

O NIVEL DE ADHESION
De 450 entrevistados, 273 adhieren — 61% de aceptacién voluntaria.

Este nivel de adhesién es alto y nos muestra que el programa tiene legitimidad; la entrevista

de admision funciona como herramienta de motivacién, y no se trata solo de imposicion

formal.
O TASA DE FINALIZACION
B Finalizacién efectiva: 38,8%
B En proceso de cierre: 12,4%
B Potencial de finalizacion real: mas del 50%

Las bajas voluntarias y libertades anticipadas podrian estar habldndonos de
problemas estructurales tipicos, tales como las dificultades propias del régimen progresivo,
las tensiones entre tiempos judiciales y tiempos penitenciarios y la necesidad de fortalecer

estrategias de retencién.

Estos datos reflejan una capacidad operativa consolidada del dispositivo, con
niveles de cobertura altamente significativos para un programa especializado,
posicionandose como el Unico dispositivo grupal de tratamiento que actualmente trabaja
con esta densidad poblacional y resultados favorables. Asimismo, debemos identificar
desafios estructurales vinculados a la retencién de las PPL participantes, la articulacion

entre tiempos judiciales y terapéuticos.
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Es necesario destacar que al dia de la fecha, se encuentran abocadas al PAV 3
efectivas penitenciarias, 2 encargadas del dictado de los grupos y 1 encargada de las

entrevistas de admision al dispositivo.

Entre nuestras fortalezas, se pueden mencionar: la existencia de un dispositivo
institucional especifico y reconocido; la acumulacién de capacidad técnica especializada; la
creciente legitimidad interna y una mayor demanda espontanea; redes interinstitucionales
consolidadas; la capacidad de intervencién simultanea en prevencién, atencion vy
transformacioén cultural y la generacién de espacios reales de participaciéon para personas

privadas de libertad.

Desde la Direccion de la Unidad de Mujeres y Disidencias se desarrolla un rol
técnico-juridico central, elaborando dictamenes, informes y asesoramientos especializados
en materia de nifiez, régimen de visitas, salidas transitorias, vinculos familiares y situaciones

de violencia de género en el marco de las visitas carcelarias.

En este sentido, la Unidad se constituye como referente provincial y érgano de
consulta permanente para los distintos complejos penitenciarios, articulando con el Poder
Judicial y otros organismos del Estado en situaciones que involucran derechos de nifas,
nifos y adolescentes en contexto de encierro, cuestiones especificas respecto de la

diversidad sexual

Entre nuestras debilidades, se pueden mencionar la ausencia de un sistema
formalizado de evaluacién de impacto; la persistencia de resistencias culturales,
institucionales sobre las tematicas abordadas por la UMD y la necesidad de mayor
estandarizacion de indicadores comparables entre afios. Estas debilidades no deslegitiman
la politica, pero si nos marcan claramente los desafios que enfrentamos de cara a un nuevo

ano.

O AVANCES 2025 RESPECTO DE 2024

Durante este afio, se ha logrado una mayor consolidaciéon del dispositivo de
masculinidades para personal penitenciario, mayor desarrollo cualitativo de la mesa de Co-

Gestion, una mayor densidad politica e institucional en el Encuentro de Mujeres vy
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Disidencias con mayor densidad politica e institucional y un menor numero de
intervenciones por violencia en personal, lo cual puede interpretarse como: posible efecto
preventivo de las politicas implementadas; mayor eficacia en abordajes tempranos; o una

necesidad de seguir monitoreando tendencias.

Algunos de los desafios que tenemos para el 2026 son:

a) Consolidar institucionalmente lo construido, formalizando protocolos internos,

garantizando la continuidad de equipos y fortaleciendo recursos humanos.

b) Desarrollar un sistema de evaluacion, construyendo indicadores de resultado, midiendo

el impacto real en reincidencia, conflictividad, acceso a derechos y sistematizando por afio.

c) Ampliar cobertura, para llegar a mas unidades, e incrementar el alcance en poblacién de

varones condenados por violencia.

d) Profundizar el trabajo cultural institucional, continuando con la formacién obligatoria en
género, fortaleciendo el liderazgo institucional con perspectiva de género, y trabajando

mas fuertemente con mandos medios y jerarquias.

e) Proyeccién externa, posicionando la experiencia de la Unidad como buena practica
provincial, transferible a otros servicios penitenciarios como a otras instituciones del

Estado.

Desde su creacion en el afio 2020, la Unidad de las Mujeres vy las Disidencias ha
transitado un proceso sostenido de consolidacién institucional, pasando de ser un
dispositivo incipiente a constituirse en una politica publica especifica, reconocida vy
operativa dentro del Servicio Penitenciario de Mendoza. Ademas, ha logrado articular de
manera consistente distintos ejes de intervencién, abordando problematicas estructurales

gue atraviesan el sistema penitenciario.

Uno de los principales aportes de la Unidad radica en haber logrado ordenar,
jerarquizar y dar coherencia a intervenciones que anteriormente se desarrollaban de forma
fragmentada o informal, incorporando progresivamente la perspectiva de género como un

criterio transversal de gestién penitenciaria y no como un enfoque accesorio.
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Asimismo, la Direccion de la Unidad cumple un rol técnico-juridico estratégico,
constituyéndose en o6rgano de referencia y consulta permanente para los distintos
complejos penitenciarios. Este rol resulta clave para la toma de decisiones institucionales

que involucran derechos de mujeres, disidencias, nifieces en contexto de encierro.

La experiencia acumulada muestra que sus intervenciones no sélo impactan en la
atencion de situaciones concretas, sino que contribuyen a prevenir conflictos, reducir
violencia institucional, ordenar practicas y fortalecer la gobernabilidad del sistema

penitenciario, especialmente en aquellos ambitos de mayor complejidad y sensibilidad.

Su principal fortaleza no radica Unicamente en la cantidad de actividades
desarrolladas, sino en haber logrado construir una politica publica especifica, con

legitimidad institucional y capacidad operativa real.

De cara al afio 2026, el desafio no es Uinicamente ampliar la cantidad de acciones,
sino profundizar la institucionalizacion de lo construido, fortalecer el recurso humano,
desarrollar sistemas de evaluacion de impacto y garantizar la sostenibilidad de una politica

qgue ha demostrado capacidad operativa, legitimidad interna y pertenencia.
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B ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO
MADRE CON HIJOS

Esta Alcaldia tiene como misiéon esencial el alojamiento de mujeres privadas de
libertad en etapa gestacional a partir de treinta semanas, o su embarazo sea riesgoso
debidamente certificado, y las que se encuentran con sus hijos hasta cuatro afios de edad
a su cuidado, sean procesadas o penadas, sin distincién del estadio del régimen progresivo
donde se encuentren, ni su categorizaciéon en el Servicio Penitenciario, y su alojamiento es

transitorio.

La Alcaidia de Alojamiento Transitorio Madre con Hijos se encuentra bajo la orbita
y en continuidad funcional con la Unidad de Mujeres en virtud de la especificidad de la
poblacion que asiste. Este dispositivo esta destinado a mujeres privadas de libertad que se
encuentran con sus hijos e hijas, por lo que su abordaje no sélo contempla las
particularidades propias del encierro femenino, sino también la protecciéon integral de las
nifieces involucradas. En este sentido, su articulacién con la Unidad de Mujeres garantiza
coherencia institucional, perspectiva de género y un enfoque especializado que integra

tanto la condicién de las mujeres como el resguardo y acompanamiento de sus hijos/as.

El eje principal de la alcaidia es garantizar un ambiente seguro, saludable y
respetuoso para los nifios y nifias que conviven con sus madres en el establecimiento y que
su estadia se desarrolle en un clima de bienestar para todas, garantizando el derecho de los
nifios/as a un ambiente sano, cuidado y seguro, articulando medidas de seguridad en las

PPL que impacten lo menos posible en las nifieces.

La Alcaidia de alojamiento transitorio de madres con hijos es un lugar que facilita la
lactancia y atencion directa de las madres como adultos responsables de sus hijos durante
la ejecucion de su condena. Permite un contacto constante del nifio con su madre,
desarrollandose emocionalmente en un contexto de encierro. En este sentido, el personal
de la Alcaidia acompafa en este proceso generador de vinculos, aportando pautas de
crianza a la madre, procurando la concurrencia de los nifios al jardin maternal y vinculacion
con familiares y fomentando que los nifios/as se aparten del encierro diario de sus madres

y tengan contacto con su entorno social y familiar.
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I SPMza Informe de Gestién 2025 Direccion Principal de Seguridad

B DIRECCION PRINCIPAL DE SEGURIDAD

La modificacion de la Ley Organica del Servicio Penitenciario establecid la
modificacién orgéanica institucional, estableciendo la creacién entre otras, de la Direccién

Principal de Seguridad (art. 6 Ley 9.569).-

Dentro de las funciones y objetivos que tiene a su cargo esta la de garantizar la
cobertura integral de la seqguridad de los establecimientos penitenciarios. En dicha funcién
se asesora ademas a la Direccion General del Servicio Penitenciario en relacion a las

politicas penitenciarias.

En tal sentido se establecen acciones concernientes al traslado y clasificacién de las
personas privadas de libertad, y categorizacion de los Establecimientos Penitenciarios
conforme criterios objetivos. En tal sentido las propuestas a la autoridad ministerial,
reflejado en las Resoluciones (577/24 y 1215/2024) posteriormente ratificadas en la 822
SYJ/2024 permitid tener una previsibilidad y trazabilidad de los alojamientos,
estableciendo criterios objetivos, criminoldégicos y de técnica penitenciaria que han
permitido mantener los establecimientos penales bajo los estandares de seguridad

requeridos por el Poder Ejecutivo Provincial.-

La Direccién Principal de Seguridad se encuentra estructurada organicamente
conforme Resolucion 5000 JYS/2024, con las siguientes Unidades especializadas vy
transversales con presencia en las tres regiones en las que se encuentra geograficamente

dividida las jurisdicciones penitenciarias (Centro, Oeste y Sur):

Unidad de Seguridad y Traslado
Unidad Judicial, Detencién y Prision Domiciliaria

Unidad de Operaciones Especiales

0O 0 0 O

Unidad de Inteligencia Penitenciaria

B UNIDAD DE SEGURIDAD Y TRASLADO

Su mision esencial es garantizar la seguridad y custodia durante el traslado de las
personas privadas de libertad y su comparecencia a los distintos requerimientos. A tales

efectos se establecieron protocolos de clasificacién con el perfil de cada privado de
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libertad, dicho perfil se elabora desde la Unidad de Inteligencia Penitenciaria, utilizando los
criterios descriptos en la Resolucién 1579/2023.

Este perfilamiento permite adoptar distintas medidas de seguridad

complementarias a las dispuestas en los traslados y movimientos que se realizan, ya sean
judiciales, sanitarios, sociales, deportivos, obligaciones familiares como puede ser un
velatorio.

A titulo ilustrativo:

733815| 82973 |7 o | Module N° 1 Sector 15C)- UFROBOS,  |P-80273/25| 10:30 am. WA (M| VERFicHA
A B - San Felipe HURTOS AGRAVADOS ¥ ' '
SUSTRACCION DE
ALITOMOTORES
739632 | 124381 | Modulo N° 6 Sector | Polo judicial-Juzgade | P-76563,24 | 04:30 p.m. [ =TiNT
A - San Felipe Perial Colegiado N"1
739868 | 97056 Modula N° 2 Sector 17 Cl - UF ROBOS, P-30535/24 | 08:30 am. Comdn
JIN E - San Felipe HURTOS AGRAVADOS Y
SUSTRACCION DE
AUTOMOTORES
739883 | 126115 Meodule N° 1 Sector | 17 CJ - UF VIOLENCIA | P-75378/25 | 11:00 a.m. Comun
St wiw S A - San Felipe DE GENERD
T39803 | BTOTO a Mardkilo N° 2 Sector 17 Cl - UF ROBOS, P-80.273/25) 10:30am My Alto VER FICHA
B - San Felipe HURTOS AGRAVADOS Y Perfil
SUSTRACCION DE
AUTOMOTORES

Todo egreso de establecimiento penitenciario conforme audiencias se realiza por

intermedio de la emision de una boleta de salida, que es el instrumento legal de

autorizacion de egreso de todo tipo de movimiento al egresar una persona privada de

libertad de su lugar de alojamiento.
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B UNIDAD JUDICIAL, DETENCION Y PRISION DOMICILIARIA

Tiene como misidon planificar, coordinar y administrar la documentacién e
informacién relacionada con las personas privadas de libertad que se encuentran alojados
en los establecimientos penitenciarios y bajo la modalidad de detencién o prisién
domiciliaria.

O MESA DE ENTRADAS

Con el objetivo de garantizar el adecuado desarrollo de la tarea diaria de recepciéon
y tramitacién de oficios judiciales provenientes de los distintos medios receptores
habilitados, se procedié a la incorporaciéon de personal, estableciendo metas de trabajo

especificas orientadas a optimizar la labor operativa cotidiana de la dependencia.

Durante el periodo comprendido entre noviembre de 2024 y noviembre de 2025,
se gestiond un volumen aproximado y estimativo de 68.370 correos, distribuidos de la

siguiente manera:

B 45.607 correos tramitados a través del correo de Mesa de Entradas de la Unidad.
B 20.883 correos recibidos mediante el sistema de notificaciones SERPEN.

B 1.880 correos gestionados a través de la Secretaria de la dependencia.

El volumen de comunicaciones gestionadas evidencia la alta demanda operativa del
area y su rol central dentro del circuito judicial y penitenciario, garantizando la correcta

recepcion, control y tramitacion de las actuaciones judiciales.

MEDIO DE R’ECEPCION/ CANTIDAD %
TRAMITACION

MESA DE ENTRADAS 45.607 66,7%
SISTEMA SERPEN 20.833 30,5%
SECRETARIA 1.880 2,8&
TOTAL 68370 100%
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O DIVISION INGRESOS

B Herramientas tecnolégicas y fortalecimiento de los procesos de identificacién

Durante el transcurso del afio 2025 se destacd la continuidad en el trabajo diario
mediante la utilizacion de diversas herramientas tecnolégicas, fundamentales para la
identificaciéon indubitable de las personas y para la optimizacién de los procesos y sistemas

existentes.

En este sentido, se continué trabajando con el Sistema de Verificacion Biométrica
(Sistema de Identificacion Automatizada de Huellas Dactilares — AFIS), utilizado para la
consulta en los sistemas PIAC Provincial y MBIS Federal, destinado a la verificacién de la

identidad de las Personas Privadas de la Libertad.

Asimismo, a partir de la base de datos de huellas digitalizadas y mediante el sistema
de verificacion biométrica, se realizan consultas orientadas a determinar si las Personas
Privadas de la Libertad se encuentran prontuariadas en el Sistema Judicial, con el objetivo

de evitar la duplicidad de expedientes.

B Verificacién documental y control de datos

Se efectla la verificacién de los datos personales registrados en el Prontuario Unico
Digital de las Personas Privadas de la Libertad que poseen Documento Nacional de
Identidad, procediendo a la digitalizacion del mismo e incorporandolo como

documentacién formal para acreditar la identidad.

Ademas, se cuenta con acceso al sistema informatico de seguimiento de detenidos
SEGDET, perteneciente a la Policia de Mendoza, lo que permite confirmar datos de
identificacion, identidad y antecedentes de los detenidos, mejorando el control durante el

proceso de auditoria diaria.
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B Sistemas de consulta y bases de datos especializadas

La Division Ingresos dispone también de acceso al Registro Provincial de Huellas
Genéticas Digitalizadas, para la consulta del empadronamiento de las Personas Privadas

de la Libertad, en conformidad con lo establecido por la Ley 8611 y sus modificaciones.

Durante el periodo analizado se elevod el nivel de preparacién y pericia del personal
en materia de identificacién humana, incorporando la papiloscopia como método adicional

de identificacion y fortaleciendo las habilidades en la toma y escaneo de huellas dactilares.

Ademas, se llevo adelante el escaneo vy la digitalizacién de prontuarios conforme a
lo dispuesto en el Articulo 51 del Cédigo Penal, contribuyendo a la consolidacién del

Prontuario Unico Digital.
O DIVISION ASUNTOS JUDICIALES

Durante la gestion comprendida se implementaron diversas mejoras en el
funcionamiento de la Division Asuntos Judiciales, orientadas a optimizar los procedimientos

internos y fortalecer la labor diaria de la dependencia.

En este sentido, y con la finalidad de desarrollar de manera eficiente el
funcionamiento del area, se establecieron metas de trabajo claras, tendientes a optimizar
el uso del recurso fisico y humano disponible. De esta manera, se llevaron a la practica
mejoras en los procedimientos empleados, logrando efectuar una mayor organizacion y

eficacia en la gestion de los tramites judiciales.

Las directivas planteadas por esta jefatura fueron concebidas con el propésito de
fortalecer, agilizar y reforzar la labor diaria, poniendo en valor el rol estratégico de la

Divisién dentro del circuito judicial y penitenciario.

En el &mbito del Area Correo, se perfeccioné el proceso de recepcién de oficios
judiciales de competencia exclusiva de la Divisién Asuntos Judiciales, asegurando su

correcta identificacion y diligenciamiento.

Asimismo, se procedid a la elaboracién de modelos de respuesta estandarizados y
adaptados a casos concretos, utilizados como devoluciones formales de tramites

vinculados a otras dependencias del Servicio Penitenciario Provincial, lo que permitid
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ordenar los circuitos de comunicacién, reducir tiempos de respuesta y mejorar la claridad

en las actuaciones administrativas.

CORREO MENSUAL ASUNTOS JUDICIALES

3500 3157

3049
3000 896 2991 2884
3000 2728 5610 2647
2398 2468
2500
2000
1500 1319
1000
500
0
O - - B <R B B N R N 2
S A A A e

I AREA DE CARGA:
Registro de oficios judiciales:

Durante el periodo informado se dictaron instancias de capacitacién al personal del
Area de Carga, implementando métodos orientados a unificar criterios en la carga de

oficios judiciales a través de los Sistemas Judiciales.

En virtud de las comunicaciones establecidas por el Poder Judicial, se trabajé en la
creacion de nuevos registros con titulos especificos para cada tipo de orden judicial, los
cuales fueron incorporados como antecedentes en los legajos de las Personas Privadas de

la Libertad, fortaleciendo la organizacion y trazabilidad de la informacion.

Cabe destacar que la labor desarrollada por esta Area pasé a realizarse de manera
integramente digital, dejando de ser necesaria la impresién de oficios judiciales. Esta
modalidad permitié optimizar las tareas operativas, reducir tiempos de gestiéon y mejorar

el acceso a la informacion.
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A partir del trabajo diario y de los diversos requerimientos operativos surgidos, y en
coordinacion con la Unidad Informatica, se procedidé a la creacion de nuevas pestafas de
carga en los Sistemas Judiciales, con el objetivo de optimizar los registros y adecuarlos a

las distintas situaciones procesales.
Para ello, se implementaron nuevas pestafias correspondientes a:

O Suspensién o revocatoria de la libertad condicional.
O Suspensién o revocatoria de la libertad asistida.

O Suspensién o revocatoria del cese de prisiéon preventiva.

La incorporacion de estos registros permitié un tratamiento mas preciso de las
ordenes judiciales, mejorando la calidad de la informacién y fortaleciendo los procesos de

gestion de la Divisién Asuntos Judiciales.

# AREA DESPACHO:
Gestion de comunicaciones judiciales:

Durante el periodo informado se crearon modelos de comunicaciones especificas
para cada requerimiento particular, elaborando informes con las formalidades exigidas por
los distintos organismos judiciales. Las comunicaciones de mayor relevancia fueron
incorporadas a los prontuarios digitales, contribuyendo a la consolidacién del Prontuario

Unico Digital.

Asimismo, se establecieron comunicaciones formales con el Ministerio Publico
Fiscal, asi como con Juzgadosy Tribunales Penales Colegiados, con el objetivo de optimizar
la correcta registracién judicial, poner en conocimiento oficios y solicitudes provenientes

de otras dependencias, y asegurar un tratamiento adecuado de las actuaciones judiciales.-
Comunicaciones interjurisdiccionales:

Dentro de las comunicaciones formales, se realizaron pedidos de informe a juzgados
de otras provincias, a los efectos de recabar informacién judicial en casos particulares de
Personas Privadas de la Libertad, fortaleciendo el control de antecedentes y la articulacién

interjurisdiccional.-
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Pautas de trabajo para expulsiones y extradiciones:

Se establecieron pautas de trabajo especificas para el tramite y registro de los
procedimientos vinculados a expulsiones o extradiciones de Personas Privadas de la
Libertad, garantizando el orden, la trazabilidad y el cumplimiento de las formalidades

correspondientes.-
Seguimiento de gestiones judiciales:

Asimismo, se elaboraron notas de estilo destinadas a solicitar a los organismos
judiciales informes sobre causas pendientes, puestas a disposicion o requerimientos de

elevacioén a juicio que no registraban movimientos actuales.-

En aquellos casos en los que se verificod la falta de respuesta por parte de los
organismos intervinientes, se dispuso la reiteracion de las gestiones judiciales
correspondientes, asegurando el seguimiento activo y la actualizacion permanente de la

informacion.

B AREA AUDITORIA Y CONTROL:
Capacitacién y control de registros judiciales:

Durante el periodo informado se realizaron instancias de capacitaciéon destinadas al
personal encargado de controlar cada registro incorporado en los antecedentes judiciales
de las Personas Privadas de la Libertad. Estas academias tuvieron como finalidad reforzar
criterios de control, andlisis y verificaciéon de la informacién registrada en los prontuarios

digitales.

Como parte de los controles efectuados, se encomendé al personal del Area de
Auditoria la realizacion de una lectura integral de los antecedentes judiciales, a partir de la
cual se generaron diversas comunicaciones, solicitudes de aclaratoria y consultas dirigidas

a los organismos intervinientes. Esta metodologia de trabajo permitié reducir la
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probabilidad de errores en la carga de oficios judiciales en los prontuarios de las Personas

Privadas de la Libertad.
Comunicaciones con juzgados de ejecucion:

Desde el Area de Auditorfa y Control se elaboraron y elevaron notas dirigidas a los
Juzgados de Ejecucién, con el objeto de solicitar las puestas a disposiciéon actualizadas de
las Personas Privadas de la Libertad bajo su competencia, asi como el detalle especifico de
la Ley de Ejecucion aplicada en cada caso. Estas acciones contribuyeron a mantener

actualizada la informacién judicial y a reforzar los mecanismos de control institucional.-

I AREA ARCHIVO:
Digitalizacion y reorganizacién del archivo activo:

El archivo activo incorpord, a partir de marzo de 2025, la digitalizacion de los
prontuarios correspondientes al periodo comprendido desde el afio 2021 hacia atréas. Esta
implementacién permitid que el personal dejara de realizar la tarea de pegado de oficios
en soporte papel, logrando una disminucion de material y recurso humano, destinadas a

tareas que requerfan mayor relevancia operativa.

Como consecuencia de la reduccion de prontuarios fisicos en el Archivo General de
Activos, se llevé adelante una reorganizaciéon integral del mismo, permitiendo optimizar el

uso de los espacios disponibles y mejorar el acceso a la documentacion.
Gestion documental y control de documentacién personal:

En relacion con los Documentos Nacionales de Identidad depositados en el archivo
activo de las Personas Privadas de la Libertad, se realizé un reordenamiento del material y
se cred un archivo digital destinado al control y seguimiento de los DNI fisicos,

fortaleciendo los mecanismos de resguardo y verificacion documental.
Creacion de la Oficina de Digitalizacion:

De acuerdo con lo resuelto, con fecha 31 de marzo de 2025 se cred la Oficina de

Digitalizacion, disponiéndose personal afectado de manera exclusiva a dicha tarea. Esta
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medida permitié consolidar el proceso de digitalizacion documental y asegurar la

continuidad y calidad del trabajo desarrollado en materia de gestién de archivos.
Oficina de Digitalizacién de Prontuarios Fisicos:

Esta novedosa area, tiene como objetivo establecer un procedimiento
estandarizado y eficaz que garantice la correcta digitalizacién, auditoria y registro de los
prontuarios fisicos de las Personas Privadas de la Libertad proximas a recuperar su libertad,
conforme a la disposicion institucional que establece la digitalizacién integral de los

antecedentes judiciales y penitenciarios.

Este sistema tiene como finalidad asegurar que los prontuarios solicitados por la
Divisién Libertades se encuentren debidamente digitalizados, permitiendo que el proceso
de verificacion previa a la liberacidon se desarrolle con mayor agilidad. De este modo, se
procura que cualquier gestion judicial necesaria se origine Unicamente por motivos
sustanciales que afecten la situacion legal de la Persona Privada de la Libertad,

optimizando la eficiencia y la trazabilidad del circuito de egreso.-

Antecedentes, La Unidad Judicial, Detencién y Prisién Domiciliaria, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 34, inciso g) de la Norma Legal Resolucion D.G.D.P. N©
2087/2024, establece la responsabilidad de coordinar la sistematizacion y digitalizacion de

prontuarios, asi como la implementacion del prontuario Unico.

En cumplimiento de dicha normativa, a partir de marzo de 2025 y mediante la Orden
de Servicio N°© 05/2025, se dispuso el procedimiento de digitalizaciéon por cada una de las
divisiones intervinientes en la confecciéon del prontuario Unico. En este marco, se ordend
que todos los movimientos que conforman los antecedentes de las Personas Privadas de
la Libertad no sean impresos ni incorporados al prontuario fisico, sino cargados de manera

digital dentro del sistema institucional.

En virtud de lo expuesto, se adoptd un nuevo criterio operativo consistente en la
digitalizacion de los prontuarios a partir de la fecha de cumplimiento de condena, con el
objetivo de asegurar que las Personas Privadas de la Libertad préoximas a recuperar su

libertad cuenten con su prontuario digital completo y actualizado.
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Las areas involucradas en la gestion, auditoria y digitalizacion de prontuarios
comprenden a la Division Ingresos, la Divisiéon Libertades, la Division Asuntos Judiciales, el

Area Archivo y la Oficina de Digitalizacién.

Como resultado esperado, se busca garantizar que todas las Personas Privadas de
la Libertad egresadas cuenten con su prontuario digital completo, asegurando la
continuidad y la trazabilidad documental, asi como optimizar la coordinaciéon y la
comunicacion entre las areas judiciales y administrativas de la Unidad Judicial, Detencién y

Prision Domiciliaria.

DIVISION INGRESO
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O DIVISION LIBERTADES

Durante el 2025, la Division Libertades desarrollé sus funciones conforme a los
lineamientos institucionales vigentes, garantizando la correcta gestion administrativa de
las o6rdenes judiciales de libertad y la efectiva ejecucion de los actos de soltura de las

Personas Privadas de la Libertad (P.P.L.).

En el transcurso del afio se produjo una transformacién sustancial en la operatoria
de la Divisién, impulsada por el desarrollo e implementacion de un sistema de gestién de
ordenes de libertad, la incorporacion de mecanismos de control preventivo y la
actualizacién de los procedimientos internos, orientados a fortalecer la seguridad juridica,

la trazabilidad de los tramites y el control integral del circuito de libertades.

El presente informe expone los principales procesos desarrollados, las herramientas
implementadas y los proyectos estratégicos impulsados durante el periodo, destacandose
como eje central de la gestion el modelo de gestion y control adoptado por la Division

Libertades.

Es importante destacar que, la Divisién Libertades tramité un total de méas de 4.000
libertades efectivas, cifra que no incluye las libertades correspondientes a la Zona Sur, ni
las libertades no efectivizadas que igualmente requieren su tramitacion integral, lo que

dimensiona el volumen de trabajo diario y la carga operativa asumida por la Division.
LIBERTADES DIFERIDAS:

Durante el afio 2025 se incorpord una modificaciéon sustancial en el tratamiento de
las libertades diferidas, adecuando el procedimiento a la coexistencia de prontuarios fisicos

y digitales.

Anteriormente, las libertades diferidas se tramitaban sin registrarse ninguln
movimiento especifico en el sistema, almacenandose el prontuario fisico hasta la fecha de
efectivizacion, lo que impedia su visualizacion en consultas por fecha de cumplimiento y las

excluia de los listados de control.

A partir de la modificacién implementada, se establecid la carga obligatoria de las
libertades diferidas como movimiento especifico en el sistema, independientemente de la

condicién procesal de la Persona Privada de la Libertad, permitiendo su inclusion en los
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listados diarios y mensuales de libertades por fecha de cumplimiento, tanto para personas

penadas como procesadas.

Articulaciéon con la Division Asuntos Judiciales para la Digitalizacién Anticipada de

Prontuarios:

Asimismo, se impulsé una modificacion en el criterio de digitalizacién de prontuarios
llevado adelante por la Division Asuntos Judiciales, con el objetivo de fortalecer los

controles previos a la liberacién y optimizar los tiempos operativos.

Hasta ese momento, la digitalizacién de prontuarios se realizaba por orden
alfabético. A partir de la propuesta de la Divisidon Libertades, se establecié como nuevo
criterio prioritario la fecha de cumplimiento de pena, permitiendo anticipar la digitalizacién
de los prontuarios correspondientes a Personas Privadas de la Libertad préoximas a

recuperar su libertad en los meses siguientes.

La digitalizacion alcanza a los prontuarios con fecha de ingreso anterior al
01/01/2022, asegurando que la totalidad de la documentacién contenida se encuentre

correctamente escaneada, completa y verificada con anterioridad a la compulsa.

Este criterio garantiza que, al momento de la revisidon por parte de la Divisién
Libertades, los prontuarios se encuentren integramente digitalizados, permitiendo un
control exhaustivo de la documentacién y reduciendo riesgos derivados de faltantes o

demoras en el proceso.

Asimismo, una vez finalizada la digitalizacién, los prontuarios son devueltos por la
Divisién Asuntos Judiciales al Area Archivos, quedando apartados e identificados para su
posterior entrega directa a la Division Libertades cuando son solicitados, lo que agiliza

significativamente la operatoria y optimiza los tiempos de gestion.

Como consecuencia directa de la implementacion del nuevo modelo de gestion de
ordenes de libertad, se desarrollé un procedimiento operativo interno actualizado,
adecuando las funciones del Jefe de Divisién, Encargados de Turno, Encargado de Correo

Oficial y Operadores a las tareas reales actualmente realizadas.-

El procedimiento contempla recepcion centralizada, registro obligatorio en el

sistema, asignacién de responsables, seguimiento en tiempo real, controles al cierre de
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turno y generacién automatica del Parte Diario. El mismo se encuentra en plena utilizacion

operativa, formalmente documentado.
SISTEMA DE GESTION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE ORDENES DE LIBERTAD:

Este sistema, disefiado especificamente en funcién de la operatoria real de la
Divisién y de las necesidades concretas del circuito judicial y penitenciario, se implemento
formalmente en 2025, y desde alli se han tramitado y gestionado méas de 1.700 érdenes de
libertad a través de esta herramienta, consoliddndose como el eje central del

funcionamiento diario de la Division Libertades.

El sistema no constituye Unicamente una herramienta informatica, sino que
establece un nuevo modelo de gestion, redefiniendo el circuito de trabajo, la asignacion de
tareas, los mecanismos de control, el sequimiento en tiempo real y la generacion de

reportes oficiales.
RECEPCION CENTRALIZADA DE ORDENES DE LIBERTAD:

El circuito operativo se inicia con el Encargado de Correo Oficial de la Division
Libertades, quien recibe la totalidad de las ¢rdenes de libertad remitidas por las

autoridades judiciales al correo institucional.

Toda orden recepcionada es registrada de manera inmediata y obligatoria en el
sistema propio, dejando de depender exclusivamente del correo electrénico como Unico

medio de control y seguimiento.
Este registro inicial incluye los datos esenciales de la orden y garantiza que:

B Ninguna orden quede sin registrar.
B Toda orden recibida ingrese formalmente al circuito operativo.

B Seelimine el riesgo de omisiones, extravios o tratamientos informales.

Desde el momento de su carga, la orden pasa a formar parte del sistema y queda

disponible para su tratamiento.

Una vez registrada, cada orden de libertad queda automaticamente visible para

todos los operadores de la Division, independientemente del turno en el que se encuentren.
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Esto permite:

Visualizar en tiempo real las érdenes que van ingresando.

Evitar la duplicacion o superposiciéon de tareas.

Garantizar continuidad entre turnos.

Brindar al Encargado de Turno una vision completa del estado operativo de

la Division.

El sistema establece un entorno de trabajo compartido, en el que la informacién es

accesible, controlable y permanentemente actualizada.

ASIGNACION DE OPERADORES RESPONSABLES

Cada orden de libertad registrada es asignada a un operador responsable, quedando

dicha asignacion registrada en el sistema.

Esta funcionalidad permite:

Definir con claridad quién es el responsable de la compulsa y tramitacion.
Realizar sequimientos por operador y por turno.
Fortalecer la trazabilidad interna de cada gestion.

Facilitar el control por parte del Encargado de Turno y del Jefe de Division.

La asignacién no elimina el control general, sino que ordena las responsabilidades

operativas dentro del circuito.

SEGUIMIENTO EN TIEMPO REAL DEL ESTADO DE LAS ORDENES

El sistema permite realizar el seguimiento en tiempo real del estado de cada orden

de libertad, utilizando un esquema visual de estados, tipo semaforo, que identifica de

manera inmediata la situacién de cada tramite.

Entre los estados posibles se encuentran:

Ordenes pendientes de firma
Ordenes en proceso de compulsa.
Ordenes con observaciones o impedimentos.

Libertades efectivizadas.
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B Libertades no efectivizadas.
Este seguimiento permanente permite:

Priorizar tareas criticas.

|

B Detectar demoras o situaciones pendientes.
B  Tomar decisiones operativas inmediatas.

|

Mantener un control constante del circuito.

Ejemplo visual — Hoja -Ordenes Hoy-

Marca Temporal |[Tumo  |Qrigen de la orden |Hora de Recepcidn |Prontuario  |Situacidn JudApellido y Nombre Establecimiento
5(8/2025 08:11|Mafiana |Cumplidos del dia 12:00:00 p. m. 122519|Penado EJEMPLO 1 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Boulogne Sur Mer
518/2025 08:12|Maiana |Cumplidos del dia 12:00:00 p. m. 106377 |Penado EJEMPLO 2 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Boulogne Sur Mer
5/8/2025 08:14|Mafiana | Cumplidos del dia 12:00:00 p. m. 124877 |Penado EJEMPLO 3 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Boulogne Sur Mer
5/8/2025 08:16|Maiana | Cumplidos del dia 12:00:00 p. m. 108981|Penado EJEMPLO 4 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Almafuerte
5(8/2025 09:33|Mafiana |Correa institucional 8:49:00 8. m. 128816|Procesado  [EJEMPLO 5 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Felipe
5(8/2025 11:39|Mafiana |Correo institucional 953:00a m. 125816|Procesado  [EJEMPLO 6 Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Felipe
5/8/2025 12:34|Mafiana | Correo institucional 12:00:00 p. m. 109790|Procesado  |EJEMPLO 7 Unidad VIIl - Detencign Domiciliaria
5/8/2025 13:26|Maiiana | Correo institucional 1:07:00 p. m. 125791|Procesado  |EJEMPLO 8 Unidad VIIl - Detencidn Domiciliaria
| observaciones | Operador Estado Motive Diescripeisn (Otro) Notificacion |
Luz Gusjardo - Cumplimients de pena - 51
Martin Oredlana  * Ctro * |ART. 2,6, 295 INC, 4°
Tomas Jofra " | Pendiente de firma FPendiente de firma -
Luz Guajardo - En proceso Seleccione mofivo -
Martin Orellana -+ Mo efectiva por causa pendiente. Mo efectiva por causa pendiente +
Tomés Jofré = | A la espera de rectificacion A 13 espera de rectificacion -

Luz Guajardo Error de carga
Tomas Jofra FPendiente de Reconocimiento

Tomas Jofra Sentencia de ejecucion condi...

INTEGRACION DEL SISTEMA CON LA OPERATORIA DIARIA

El sistema se encuentra completamente integrado a la operatoria diaria de la

Divisiéon Libertades, utilizandose para:

Libertades del dia.
Libertades diferidas.
Libertades por cumplimiento de pena.

Seguimiento de observaciones judiciales.

Registro de libertades no efectivizadas.
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Toda la informaciéon vinculada a una orden queda centralizada en el sistema,

evitando la dispersién de datos en correos, planillas externas o registros paralelos.
GENERACION AUTOMATICA DEL PARTE DIARIO DE LIBERTADES

Uno de los componentes centrales del sistema propio es la generacién automéatica
del Parte Diario de Libertades, a partir de las érdenes que han sido marcadas como

libertades efectivas dentro del sistema.

El Parte Diario se genera de manera automatica, sin intervencién manual, y presenta

la informacién:

Agrupada por establecimiento.
Con detalle de cada libertad efectivizada.

Con totales parciales por establecimiento.

Con un total general diario.

Este mecanismo garantiza que el Parte Diario:

B Refleje exclusivamente libertades efectivamente controladas.
B Elimine errores de transcripcion manual.
B Asegure coherencia entre el registro operativo y el parte oficial.
B Se encuentre respaldado por el histérico del sistema.
PARTE DE MOVIMIENTOS 05/08/2025
LIBERTADES
. . . . C lej i lario de Alojami - By Sur M
El Parte Diario constituye una salida  ees ey ot
122519(PRUEBA CAMARGO ROQUE ABEL |Ci i de pena
directa del sistema, integrando el 106377|PRUEBAMANUEL RODOLFO__|Cunpian de pens
124877|PRUEBA ARIEL RAFAEL Ci i de pena
. . . . TOTAL POR COMPLEJO: 3|
cierre del circuito operativo.
Complejo Peni iario de Alojami - Almafuerte
Prontuario |F.P.L. ‘ Motivo
108981 |FREU BA LEANDRO OSCAR ‘F i de pena
TOTAL POR COMPLEJO: 1
Complejo Peni jario de Alojami - 8an Felipe
Prontuario [peL. [Motive
I%S1S|FRUEBAG\DELAM\ ‘r‘ on del dia de la fecha
TOTAL POR COMPLEJO: 1
Unidad VIl - Detencion Domiciliaria
Prontuario PP.L. Motivo
109790| PRUEBA PAELO GABRIEL ART. 2,6. 295 INC. 4* PARRAFO
125791|PRUEBA DIEGO GABRIEL ART 280 , 292 INC 3,293
TOTAL POR COMPLEJO: 2

TOTAL LIBERTADES EFECTIVAS: 7
=
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CONTROL AL CIERRE DE CADA TURNO

Como complemento del sistema, se establecié un procedimiento de control al cierre

de cada turno, integrado a la operatoria diaria.
Al finalizar cada turno:

B Serevisa la totalidad de los correos recepcionados.

B Se verifica que todas las érdenes recibidas se encuentren cargadas en el
sistema.

B Se controla el estado de cada orden.

B Se contrasta la informacién con el Parte Diario generado y con el parte

remitido por Secretaria.

Este esquema establece un doble y triple control, reforzando la seguridad del

circuito.
Histérico y trazabilidad:

El sistema mantiene un histérico completo de todas las érdenes de libertad

tramitadas, incluyendo:

B Fechay horade recepcion.

B Operador asignado.

B Estados por los que transité la orden.
|

Resultado final.

Este histdrico permite auditorias internas, controles posteriores y reconstruccion

completa de cada tramite.
Impacto del sistema de gestion:
El sistema de gestion de ordenes de libertad se consolidé como:

Herramienta central de trabajo de la Division.
Base del nuevo procedimiento operativo.

Soporte del control preventivo.

Fuente Unica para la generacién del Parte Diario.
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Su implementacién permitié ordenar el circuito, reforzar controles, garantizar

trazabilidad y mejorar la seguridad juridica del proceso de liberacion.
Bloqueo Automatico de Prontuarios Proximos a Cumplimiento de Pena:

Durante el afio 2025 se implementd una herramienta de control preventivo
consistente en el blogueo automatico de los prontuarios de las Personas Privadas de la
Libertad condenadas cuya fecha de cumplimiento de pena se encuentre dentro de los

treinta (30) dias posteriores a la fecha actual.

Esta herramienta fue desarrollada para el sistema de Judiciales por la Unidad de
Informatica, a partir de las necesidades operativas planteadas y del trabajo articulado entre
ambas areas, con el objetivo de reforzar la sequridad juridica del proceso de liberacién y

evitar errores criticos en el periodo previo al cumplimiento de pena.
ALCANCE DEL BLOQUEO AUTOMATICO:

El blogueo se aplica a todos los prontuarios de P.P.L. condenadas que se encuentren

dentro del periodo critico de los treinta (30) dias previos a la fecha de libertad.
Mientras el prontuario se encuentra bloqueado:

B No se permite realizar cargas de movimientos judiciales.

B No se permite la carga de érdenes de detencion.

B No se permite la incorporacién de novedades, resoluciones u otros actos.
|

No se permite ningln tipo de modificacién del prontuario.
El blogueo es automatico y no requiere intervencién manual para su activacién.
Procedimiento de desbloqueo excepcional:

La Unica excepcién al bloqueo automatico es la autorizacion expresa de la Division

Libertades.
El procedimiento establecido es el siguiente:

B El drea que requiere efectuar una carga debe remitir un correo electrénico

formal solicitando el desbloqueo del prontuario.
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B En dicha solicitud debe indicarse de manera clara el motivo de la carga
requerida.

B LaDivisién Libertades evalla la solicitud y, en caso de autorizarla, habilita el
desbloqueo por un plazo méaximo de veinticuatro (24) horas.

B Vencido el plazo autorizado, el prontuario vuelve a quedar automaticamente

blogueado, sin necesidad de una accion adicional.

Toda autorizacién excepcional queda registrada, permitiendo identificar la

intervenciéon y su fundamento.
Articulacién con la compulsa anticipada de prontuarios:

El blogueo automatico se articula directamente con el procedimiento de compulsa
anticipada de prontuarios que realiza la Division Libertades respecto de los cumplimientos

de pena del mes siguiente.
Una vez que un prontuario préximo a cumplir condena ha sido:

B Solicitado

B Revisado

B Compulsado contra los sistemas informéticos
|

Analizado en busca de impedimentos

El bloqueo garantiza que no se produzcan nuevas cargas sin conocimiento de la
Divisién Libertades. Este mecanismo, evita situaciones de alto riesgo operativo, como la
incorporacion posterior de una orden de detencidn u otra novedad luego de realizada la

compulsa y antes de la efectivizacién de la libertad.

Control reforzado y trazabilidad:
Gracias a este sistema:

B Toda nueva carga en un prontuario proximo a cumplimiento requiere

intervenciéon directa de la Division Libertades.
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B La Divisién toma conocimiento inmediato de cualquier novedad judicial.
B Se ejerce un control centralizado y riguroso del periodo critico.

B Se delimita claramente la responsabilidad de cada intervencién.

El blogqueo automatico refuerza la trazabilidad de las decisiones y permite

reconstruir el historial de autorizaciones excepcionales cuando corresponde.
Impacto institucional del bloqueo automatico:
La implementacién de esta herramienta permitio:

B Prevenir errores operativos graves en el periodo previo a la liberacién.

B Reforzar la sequridad juridica del proceso de libertad.

B  Garantizar que toda modificacién en prontuarios proximos a cumplir sea
conocida y controlada.

B Fortalecer la coordinacién entre la Divisién Libertades, la Divisién Asuntos
Judiciales y la Unidad de Informatica.

B Complementar el sistema de gestién de érdenes de libertad y los controles

adoptados recientemente.

El blogueo automatico de prontuarios se consolidd como una herramienta

estructural de control preventivo, integrada al modelo de gestion de la Division Libertades.

Durante el afio 2025 la Divisién Libertades consolidd un modelo de gestién
moderno, preventivo y controlado, destacandose el desarrollo del sistema propio de
gestion de dérdenes de libertad, la actualizacién de los procedimientos operativos y la
articulacion interdivisional, fortaleciendo la sequridad juridica, la trazabilidad y la

transparencia institucional.

O DIVISION PRISION DOMICILIARIA
AUDIENCIAS Y ENTREVISTAS REALIZADAS

Durante el afio 2025, se llevaron a cabo un total de 2.455 notificaciones de
audiencias correspondientes a Personas Privadas de la Libertad, asi como 288 entrevistas

a personas bajo el régimen de prision domiciliaria. Estas instancias permitieron garantizar
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el seguimiento adecuado de cada situacién, asegurando el cumplimiento de las

disposiciones judiciales vigentes.
ENCUESTAS AMBIENTALES

A lo largo del periodo informado se realizaron 254 encuestas ambientales,
destinadas a evaluar las condiciones socioambientales vinculadas al cumplimiento de la
prision domiciliaria. Dichas encuestas permitieron verificar aspectos relacionados con la
seguridad, la habitabilidad y el entorno familiar, contribuyendo a asegurar el respeto de los

estandares establecidos.

Estas evaluaciones constituyen una herramienta fundamental para la supervision y
el mejoramiento continuo de la Division, aportando informacién objetiva y verificable para

la toma de decisiones.

Durante el periodo se disefié y presenté un proyecto orientado a agilizar las tareas
de la Division Prisién Domiciliaria, con el objetivo de optimizar los tiempos de gestion y
fortalecer la capacidad de respuesta frente a la creciente demanda de audiencias vy

controles.

El proyecto fue aprobado por la Direccién de la Unidad, lo que permitird su
implementacién progresiva en el proximo periodo, generando un impacto positivo en la
eficiencia, la transparencia y la calidad de los procesos. La aprobacién de esta iniciativa

constituye un hito en el proceso de modernizacién de la Division.
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B DIVISION GRUPO ESPECIAL DE OPERACIONES
PENITENCIARIAS

Su mision esencial es coordinar las Operaciones de los Grupos Especiales, siendo
su personal especializado los operadores de que dar una respuesta tactica ante un
requerimiento ya sea en forma preventiva evitando una pérdida de control o recuperando
el mismo o restableciendo el orden en cualquier establecimiento penitenciario siempre
teniendo como primer objetivo el resguardo de integridad fisica de todos los involucrados

(personal, personas privadas de libertad y la sociedad en su conjunto).

Entre sus funciones principales, se encuentra la planificacién y ejecucion de
acciones de prevencion y recuperacion de las instalaciones penitenciarias ante situaciones
de crisis o conflictos carcelarios. Llevando adelante acciones en la conducciéon operativa del
personal ante situacion de crisis con toma de rehén, alteraciones del orden, custodias de
personas privadas de libertad de alto perfil, custodias de autoridades y magistrados y todas
aquellas operaciones especiales en las que su preparacién y capacidad funcional le son
requeridos, velando por la constante formacién y capacitacion de las distintas divisiones de

la Unidad a su cargo.
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B DIVISION REQUISA

La Division Requisa, es un grupo especial, que tiene como objeto prevenir, detectar
y/o anular materiales, sustancias, componentes y demas elementos que puedan servir

para garantizar la seguridad de las personas y/o el orden institucional.

Asegurando que todo procedimiento llevado a cabo se ajuste a derecho, teniendo
como ejes principales los criterios de razonabilidad y proporcionalidad, debiendo ser

respetuoso de la dignidad humana.

Cumpliendo con los procedimientos establecidos de requisa personal, de las cosas
y objetos de las instalaciones, que se realicen a personas privadas de la libertad, visitantes

y personal penitenciario.

Para la seleccién del personal de esta especializacion, se realiza mediante un
riguroso curso que su aprobaciéon resulta necesario, durante 2.025 se dictd y aprobaron
mediante Resolucién 838/25 cuarenta (40) efectivos operadores de requisa siendo

posteriormente integrados en la Divisién Requisa.

L

S PENITENCIARID | —
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B DIVISION CANES

Esta Divisién cuenta con 25 canes en total, los cuales van desde los ocho
meses a los 6 afios de edad, habiendo bajado considerablemente la edad promedio de
los bienes semovientes contando en la actualidad con todos canes jovenes,
lograndose dar de baja a todos aquellos con edad avanzada y con distintos deterioros de
salud.

Esto permitié ubicarlos en un domicilio particular para su retiro. (EX-2024~
05710469- GDEMZA-DGSERP#MSEG).

Acotando que en la actualidad esta divisién puede hacer sus crias propias para
remplazar los canes que se van dando de baja, donde las razas disponibles para
engendras son ovejero sable gris, ovejero sable bicolor, ovejeros belga malinois y
labradores Golden retriever.

La especialidad de Seguridad, abarca lo atinente a la custodia en salidas especiales,
correderas en los perimetros de los establecimientos penitenciarios y zonas muertas de
las unidades e intervenciones de seguridad en apoyo al Grupo Especial de Operaciones
Penitenciarias (G.E.O.P), destacando la participaciéon del personal a mi cargo en las
distintas alteraciones del orden en espacios abiertos y moddulos del Complejo de
Alojamiento Permanente Almafuerte | y Complejo de Alojamiento Permanente
Almafuerte 1l, como asi también el Encuentro de Rugby en el Hipédromo de
Mendoza y en el estadio Malvinas Argentinas, donde personal de canes participo de
la seguridad perimetral del evento.

Por tanto actualmente se cuenta con doce (12) en lo que respecta a canes
de seguridad operativos, y uno (O1) en preparacion.

En la especializacion de perros detectores, la Division cuenta siete (07) canes
adiestrados en la especialidad de detectores de sustancia ilicitas (narcéticos y/o
estupefacientes), cuatro (04) canes detectores de dispositivos electrénicos y un (0O1)
can detector de explosivos y armas de fuego, principalmente en lo referente
deteccion poélvora, municiones y elementos que puedan utilizarse para la fabricacion de
artefactos explosivos caseros.

Los mismos, son utilizados para revisiéon de visitantes y sus pertenencias como también
revision del personal penitenciario en los ingresos Unicos; requisa de jardines de médulos

y lugares de alojamiento de PPL.
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Por lo cual en el afio 2025, como esta divisién cuenta con jurisdicciéon en todo
el ambito del servicio penitenciario, y al contar con un moévil propio dela division,
hubo intervenciones en los complejos San Felipe, Boulogne Sur Mer, Unidad Il
Unidad VII y Unidad Xl, en requisa de personal y trabajos en conserjeria en el
ingreso de visitantes, requisa de depésitos.

Destacando los trabajos realizados en la Requisa del Mddulo 2 ala 3 en el mes de
octubre en el Complejo Il Almafuerte, donde personal de canes detecta en puerta de los
servicios de una celda una media que en su interior contenia sustancias prohibidas
fraccionadas, y en las distintas requisas realizadas en los lugares de alojamiento de las
PPL, los canes detectores de dispositivos electrénicos llevan encontrados méas de 30
celulares ocultos en lugares que pueden pasar desapercibidos por el personal, como en
colchones de gran tamafio, ocultos en artesanias elaboradas por las ppl, huecos en el piso
y pared, etc.

En la especialidad de rastro la Division cuenta con un (01) ejemplar de raza Ovejero
Aleman Bicolor un en lo que refiere a busqueda y rastreo de P.P.L. posibles evadidas, el
cual tiene un (01) aflo de edad el cual se encuentra en preparacion.

Con respecto al personal esta Divisién Canes cuenta con quince (15) efectivos
incluyéndome, de los cuales se encuentran repartidos en tres efectivos de guardia por
compafifa de veinticuatro horas de guardia por cuarenta y ocho de descanso, y el resto
disponible.

Todos los efectivos que componen la divisidon, cumplen, en mayor o menor medida,
funciones como adiestradores y guias a cargo de los canes, se trabaja con siete correderas
en el Complejo Penitenciario N° Il Almafuerte, una en la zona de canchas de Unidad
XI - Almafuerte ll, todas ellas en condiciones de uso sin que corra riesgo tanto el can como
las personas en las inmediaciones.

Durante el afio en curso se destaco la permanente capacitacion del personal de la
Divisién en cursos y charlas dictadas a los agentes y aspirantes a agentes de Servicio
Penitenciario de Mendoza:

B Realizaron y aprobaron el Curso de Guias de Canes detectores de Sustancias
Ilicitas dictado por la Divisién Canes de Lucha contra el Narcotrafico del Gran
Mendoza.

B Del 06 de Octubre al 18 de Octubre, el Suboficial Ayudante SCS Navarro Roman,

participo y aprobdé el | Curso Bésico Interprovincial de Operador Cinotecnico,
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organizado y dictado por Division Canes del Servicio Penitenciario de la Provincia
de Salta

Del 20 de Noviembre al 24 de noviembre, el Suboficial Ayudante SCS Rivas
Antonio y el Agente SCS Duscio Leandro, participaron y aprobaron el curso de

Busqueda y Localicacion de Explosivos, dictado por Catex Mendoza Argentina.

Durante el afio también se llevd a cabo una demostracion de tareas y de los
distintos tipos de trabajos realizados por la Divisién, conjuntamente con el dictado de
academia, al curso de aspirantes a agentes penitenciarios, en las instalaciones de la Base
de Canes. Ademas de lo antes mencionado, se realizan de forma diaria e ininterrumpida
recorridas y patrullajes diurnos y nocturnos por los Establecimientos Penitenciarios

ubicados de Zona Oeste, en conjunto con personal del G.E.O.P.
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B DIVISION ARMERIA

Durante el periodo informado, se desarrollaron de manera sistematica instancias de

capacitacion interna, destinadas al personal de la division, con el objetivo de fortalecer la

idoneidad técnica, la seqguridad operativa y el correcto empleo del material asignado.

Se dictaron academias internas tedricas y practicas a cargo del personal de Armeria,

abarcando los siguientes sistemas y elementos:

Pistola calibre 9 mm (distintos modelos y marcas).

Fusil FM.K. 3.

Escopeta calibre 12/70. (Distintos modelos y marcas).

Esposas de diferentes marcas y mecanismos.

Normativa vigente sobre uso racional y progresivo de la fuerza.

Medidas de seguridad en el manejo del armamento.

Procedimientos de carga, descarga, control y en el sistema informatico de la
division.

Mantenimiento basico preventivo del material.

Se realizaron practicas en seco y practicas operativas controladas, en sede del Tiro
Federal de Mendoza conforme a protocolos establecidos, orientadas a reforzar
habitos seguros y destrezas técnicas del personal.

Se efectuaron evaluaciones internas de idoneidad, vinculadas al manejo del
armamento reglamentario, destinadas al personal que cumple funciones operativas
en distintas dependencias.
Se participé como instructores internos, brindando apoyo y capacitacion al personal

recientemente incorporado y al personal en servicio activo.

Otras actividades académicas realizadas:

Participacién como instructores en el Curso de Aspirantes a Agentes Penitenciarios,
con la materia de Armay Tiro.

Evaluacion de Idoneidad de Tiro de 220 aspirantes del Curso de Formaciéon
Promocién LXIV.

Academia destinada al personal de Seguridad Externa de Zona Centro, Complejo de
alojamiento permanente Boulogne Sur Mer, Complejo de alojamiento permanente

San Felipe y Complejo de alojamiento permanente El Borbollén , donde se dicté en
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dos etapas primera etapa en sede del INFOPE tema tratado Legitima Defensa y Art
34 Cédigo Penal. Segunda etapa de la academia fue realizada en el Tiro Federal de
Mendoza con practica en seco y a fuego vivo con los distintos armamentos que
posee la institucion.

Academia de manejo de armamento en seco y posterior practica en poligono de
tiro, para todo el personal que desempefia tareas en Seqguridad Externa Complejos
de Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer y Complejo de Alojamiento
Permanente San Felipe, con el objetivo de mejorar conocimientos y evaluar a todo
el personal.

Participacién como Instructores de manejo de armamento a los Cadetes de

Segundo afo del IN.FO.PE

ACTIVIDADES DE CONTROL Y SUPERVISION

En cumplimiento de las funciones de control asignadas, se llevaron a cabo diversas

acciones tendientes a verificar el estado, existencia y correcto registro del material.

Recambio de chalecos antibalas de todos los Centros de alojamientos permanentes
y transitorios.

Extraccion de material bélico operativo y fuera de servicio (Subfusil, Pistolas,
Cartucheria) que se encontraba C.A.P San Rafael, en el cual queda depositada en
Division Armeria.

En este sentido, se realizaron controles periddicos de armas de pufio, armas largas,

medidas de sujecién y cartucheria en los distintos complejos y unidades de toda la provincia

verificando:
B Estado general y funcionamiento.
B Correspondencia de numeracion.
B Registroy asignacion.
B Gestion para destruccién ante el Renar sobre armas cortas y armas largas donadas
por ejército Argentino.
B Seefectud control del estado de los chalecos de proteccién balistica, en los distintos

complejos y unidades de la provincia constatando:
- Condiciones de uso.
- Integridad estructural.

- Vigencia y vencimientos.
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B Serealizd control de existencias de cartucheria, realizando reposicién y remanentes
disponibles.
B Sellevaron a cabo controles de material asignado a:
- GEO.P.
- Seccion C.LAR.
- Divisiones de Seguridad Externa.
- Complejos y Unidades Penitenciarias.
- Division Requisa.
- Unidad de Seguridad y traslado
B Se efectud el Primer Control Anual de Armas de pufio y Chalecos Provistos al

Personal, Orden N° 0004/2025.

De manera continua, la Division llevo adelante tareas operativas inherentes a la

gestion diaria del armamento y elementos de seguridad.

B Entregay provisiéon de armas de pufio al personal que aprobé las evaluaciones de
idoneidad correspondientes.
B Reposiciéon y recambio de cartucheria, en funciéon del consumo operativo y
necesidades del servicio.
B Entrega de cartucheria y material a:
-G.E.O.P.
-Secciéon CLAR.
-Divisiones de Seguridad Externa.
-Unidades y Complejos Penitenciarios.
B Entrega de elementos de coercién y seguridad, tales como:
-Esposas.
-Agentes quimicos.
-Elementos anti-disturbio.
B Ejecucion permanente de reparaciones, ajustes y reacondicionamientos de:
-Armas de pufio.
-Escopetas

-Fusiles.
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ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION.

Con el objetivo de preservar la operatividad y prolongar la vida Gtil del material, se
desarrollaron tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.

Limpieza periédica y mantenimiento del armamento largo y corto asignado a las
distintas dependencias.

Mantenimiento y control del armamento en depdsito de Armeria Central.
Reparacién de armas fuera de servicio, destinadas a su posterior reincorporacion
operativa.

Reacondicionamiento y mantenimiento de chalecos balisticos (fundas y estado

general).
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B UNIDAD DE INTELIGENCIA PENITENCIARIA

En el ambito del Servicio Penitenciario se establecié la Unidad de Inteligencia
Penitenciaria, la cual tiene como misién esencial la obtencidon, reunion, sistematizacion y
analisis de la informacién especifica en el &mbito del Servicio Penitenciario.

Cumpliendo asimismo la tarea de ser el Asesor de la Direccion General del Servicio
Penitenciario respecto de técnicas y estrategias de inteligencia penitenciaria, recopilando
datos probatorios del desempefio de distintas actividades tendientes de prevenir y en su
caso.

Dentro sus funciones es establecer un sistema de recopilacidon de datos probatorios
del desempefio de distintas actividades tendientes a preveniry, en su caso detectar delitos
y faltas administrativas en el ambito del Servicio Penitenciario, desarrollando técnicas y
metodologias de inteligencia para detectar amenazas delictivas, prevenir las mismas o

reducir sus efectos.-

O DIVISION COMUNICACIONES

Bajo esta Division se encuentra bajo su érbita los enlaces radiales, telefénicos,
informaticos, la distribucion del equipamiento y la conectividad segura dentro de los
establecimientos penitenciarios, sino también el registro de comunicaciones, depdsito de
celulares detectados atento que es un elemento prohibido dentro de los establecimientos

penitenciarios.

Sistemas de Comunicacién
B Comunicacién aldambrica publica anti vandalica:

Conforme lo resuelto por Suprema Corte de Justicia se procedio a la instalacion y
habilitacién de 34 equipos telefénicos semipublicos con sistema de prepago, esto permitié
que exista una comunicacion legal, con un sistema de preaviso que permite al receptor de
la llamada anoticiar antes de ser alertado de que la comunicacién es proveniente del

Sistema Penitenciario.
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B Sistema Tetra:

La incorporacion del sistema TETRA representa una modernizacion significativa en
las comunicaciones del ambito penitenciario, al brindar una red de radio con mayor alcance,
estabilidad, claridad de audio y confiabilidad, optimizando la coordinacién operativa, la
transmisién de novedades y la respuesta ante emergencias. Asimismo, se fortalecié el
subsistema de comunicaciones aldmbricas mediante la instalacién de cuatro equipos
telefénicos con tecnologia TELULAR para personas privadas de libertad, permitiendo
garantizar su comunicaciéon con el medio externo, tanto a nivel nacional como internacional,

incluso en sectores sin lineas telefénicas convencionales.

Se asignaron 213 Tetras completandose la integridad de las Regiones Penitenciarias
— Direcciéon Principal de Seguridad — Unidades transversales, logrando la totalidad de los
establecimientos penitenciarios. Estableciéndose protocolo de comunicaciones radiales
que permiten tener un patrullaje radial cada 4 horas de todos los establecimientos vy

sectores del Servicio Penitenciario Provincial.
B Trabajos de Mantenimiento:

Se realizaron 53 intervenciones de reparacion, configuraciéon, recableado y cambios
de numeracién en el sistema de telefonia aldmbrica analégica en los Complejos
Penitenciarios Boulogne Sur Mer, San Felipe, la Direccion General del Servicio
Penitenciario y Unidades de la Zona Centro. Asimismo, en el Complejo Boulogne Sur Mer
se reemplazo el antiguo sistema de regletas de la central telefénica Matrix por un sistema
de patchcord y nuevo cableado mixto para CCTV y telefonia. También se entregaron &
equipos TELULARES con salida DDN y DDI ilimitada destinados al Area de Tratamiento de
ambos complejos, a fin de facilitar las comunicaciones de las Personas Privadas de la
Libertad. Actualmente, el subsistema de telefonia analdégica se encuentra en proceso de
actualizacién hacia tecnologia digital VOIP, en coordinacién con la Direccién de Informéatica

y Comunicaciones de Casa de Gobierno.
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DIRECCION PRINCIPAL DE ADMINISTRACION

La Direccién Ppal. De Administracion es creada en la nueva Ley Orgéanica del

Servicio Penitenciario de Mendoza, Ley N2 9569 sancionada el 14/08/2024, como una de

las 7 Direcciones Principales y Regionales, que componen la Direcciéon General. En su art.

20 se describen las funciones que esta desarrollara:

o

0O 0 0o 0 O

Asesorar a la Direcciéon General del Servicio Penitenciario en la prevision,
administracién y disposicion de los recursos humanos y patrimoniales asignados
anualmente por Ley de Presupuesto.

Administrar los bienes de la totalidad del Servicio Penitenciario.

Elaborar anualmente la prevision presupuestaria del Servicio Penitenciario.
Controlar la correcta ejecucion del presupuesto.

Preparar los balances e inventarios pertinentes.

Realizar todos los tramites inherentes a las compras que efectle la Direccién
General del Servicio Penitenciario y la totalidad de los establecimientos
penitenciarios y dependencias, con sujecidon a las normas legales que rigen la
materia.

Registrar todos los bienes muebles e inmuebles de la Institucion.

Disefiar y ejecutar programas de capacitacién continua.

Asesorar y proponer a las Direcciones Regionales y a la Direccién General, destinos,
y demas situaciones atinentes al personal que desarrolla funciones dentro de la
orbita del Servicio Penitenciario.

Participar en el proceso de reclutamiento y seleccidon de aspirantes, proponer la
afectacion del personal incorporado a cada destino y cambios entre las distintas
dependencias del Servicio Penitenciario.

Proponer el sistema de calificacion, ascensos, reincorporacion y retiro del personal
penitenciario.

Ejecutar las sanciones disciplinarias establecidas por el 6rgano competente.
Confeccionar y actualizar los legajos de la totalidad del personal penitenciario.
Propiciar la continua planificacién, desarrollo tecnolégico y modernizaciéon de todo
el Servicio Penitenciario.

Disefiar las estrategias de produccién y comercializacion de los productos a elaborar

en los talleres ubicados en los Establecimientos Penitenciarios y sus dependencias.
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Propiciar convenios con personas humanas, juridicas y organismos estatales
tendientes a la comercializacion de lo producido.

Ejercer el control de las areas de mantenimiento, talleres y servicios generales de la
totalidad de Establecimientos Penitenciarios de la Provincia.

Realizar el seqguimiento de proyectos u obras que se lleven a cabo a través del
Ministerio correspondiente y del relevo, administracién, ejecuciéon y control de las

obras menores que se lleven a cabo en los Establecimientos Penitenciarios de la

Provincia.

O Disponer las sanciones disciplinarias de su competencia.

O Toda otra funcién que se le asigne normativamente.

Asimismo esta Direccion Principal de Administracion tiene bajo su dependencia la
Direccién de Recursos Humanos, la Direccion de Unidad Contable Presupuestaria, la

Direcciéon de Unidad de Produccién Penitenciaria y la Direccion de Obras, Infraestructura y

Logistica.

I DATOS CUANTITATIVOS DE LAS DIRECCIONES A SU CARGO:

Presupuesto ejecutado ejercicio 2024 y 2025 en sus principales variables, con su evolucién

entre anos

O EJECUCION PRESUPUESTO 2024 Y 2025 Y SU EVOLUCION

EJERCICIO 2024 EJERCICIO 2025 INCREMENTO
Personal $40.639.543.170,00 $63.458.575.726,00 56%
Bienes Corrientes $22.340.789.725,00 $34.275.394.931,00 53%
Servicios Corrientes $1.463.052.573,00 $3.566.582.585,00 143%
Bienes de Capital $125.348.599,00 $510.312.247,00 307%
Convenio IUSP $38.721.937,00 $74.020.698,00 91%
PRESUPUESTO FINAL $64.607.456.004,00 $101.884.886.187,00 57%
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Planta de personal: Con sus designaciones y bajas, el ejercicio 2024 y 2025, con su

evolucién entre afios:

O PLANTA PERSONAL, DESIGNACIONES Y BAJAS, CON EVOLUCION

EJERCICIO 2024 EJERCICIO 2025
Planta 2710 2864
Designaciones 142 228
Bajas Totales 239 196
Ascensos 386 350

Recaudacién UPP ejercicios 2024 y 2025, en conceptos de ventas producidas por la Unidad
de Producciéon Penitenciaria a terceros privados y publicos, asi mismo se expone la cantidad

de convenios firmados y con decreto entre la provincia y Empresas Privadas y Publicas:

O RECAUDACION UNIDAD DE PRODUCCION DE VENTAS A ENTES PRIVADOS

Y PUBLICOS
EJERCICIO 2024 EJERCICIO 2025 INCREMENTO
Recaudacién por venta productos %8.136.321,06 $13.058.600,00 %60
de Colonias Penales
Recaudacién por venta productos 41.842.546,17 $222.795.988,70 %425
fabricados en empresas/convenios
Convenios con decreto 2 L

O EMPRESAS CON LAS CUALES SE FIRMARON CONVENIOS

EJERCICIO 2024 EJERCICIO 2025

ISCAMEN RERDA STM (SOCIEDAD

GLEM CUYO SINCA TRANSPORTE MENDOZA)
AKEBIA LTN
HONORALE CONSEJO SUAVIPACK
DELIBERANTE MUNICIPALIDAD DE LAS
GUAYMALLEN HERAS
CALZADOS CUYO MUNICIPALIDAD DE
EHCENSTRUGENES — SOROIERLZ
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Parque Automotor: adquisicion de: 5 combis Marca Mercedes Benz para el traslado de

personas privadas de libertad, 2 ambulancias Marca Citroén equipadas para el traslado

meédico de urgencia de personas privadas de libertad y personal y 1 camién Marca lveco

para el desarrollo de las tareas logisticas entre Complejos y Unidades de la Provincia.

O LOGROS Y AVANCES

Como principales logros podemos destacar:

la adecuacion del personal penitenciario a la nueva estructura de la Ley Organica,
mejorando funcionalidades de los distintos mandos superiores y medios.

la optimizacion del recurso humano en funcién de las mejoras e incorporacion de los
recursos tecnoldgicos.

la informatizacién y digitalizacion de la documentacion adecuada al sistema de
legajo electronico.

la disminucién de los reclamos salariales en virtud de la mejora en las
comunicaciones institucionales relacionadas a los distintos item a percibir.

mejora o disminucién significativa del ausentismo en base al nuevo control
domiciliario desarrollado en conjunto con la Obra Social del Empleado Publico, que
fija trazabilidad con el sistema de rrhh y junta médica.

Al incorporar nuevas empresas privadas dentro de los establecimientos
penitenciarios, como eje de trabajo y produccidon profesionalizado, se ha
desarrollado una mejora en las habilidades laborales de las PPL, en funcién de una
mayor especificidad de aptitudes, como textiles, montajistas, calzados, etc.

La firma de nuevos convenios con empresas privadas ha producido que el Servicio
Penitenciario se transforme en un oferente importante dentro de contrataciones
publicas con Municipalidades y entes estatales, mejorando la oferta de productos
fabricados en los establecimientos por PPL y generando asi un aumento histérico
en su recaudacién relacionada a la Unidad de Produccién y en consecuencia

produciendo un ahorro significado para el Estado Provincial y Municipal.
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# UNIDAD CONTABLE PRESUPUESTARIA

Creada a partir de la Resoluciéon 5.000/2.024 Seguridad y Justicia, tiene entre sus
funciones principales controlar la correcta ejecuciéon del presupuesto, elaborando la
previsién presupuestaria como asi también la realizacion la debida registracion de los bienes
muebles e inmuebles de la institucion. Para esto, personal idéneo, es el encargado de

preparar los balances e inventarios correspondientes destacados.

Para las tareas antes mencionadas, esta unidad cuenta con las siguientes Divisiones

en su estructura:
© DIVISION COMPRAS

Con ella opera la satisfaccion de las necesidades de la Direccion General del Servicio
Penitenciario. A través de las diferentes modalidades de contratacién dispuestas por la ley
8706 y sus modificatorias, sus funciones comprenden la compra de bienes corrientes,
bienes de capital (inventariables), o las de prestacién de servicios. Ademas de adquirir las
licitaciones por el denominado Convenio Marco, o mediante contrataciones directas, como
asi también la planificacion y ejecucién presupuestaria, control de devengados y la vigencia

de contrataciéon de servicios.

Asimismo, la provision de servicios publicos para las diferentes dependencias

(energia, gas, etc.) como a su vez la celebracion de convenios con Fundaciones (IUSP)
O DIVISION TESORERIA

Junto con esta Division se realiza el control de compras y pagos; control y
cancelacién de destajos de personas privadas de la libertad, control y autorizacion de caja

chica, conciliacion de cuentas bancarias, confeccion de balances mensuales y anuales.
Analizar informes sobre observaciones del tribunal de cuenta.
O DIVISION DE LIQUIDACION

La Divisién de Liquidaciones de la Direccion General del Servicio Penitenciario de
Mendoza tiene a su cargo la gestion, control y procesamiento de la informacién necesaria

para la correcta liquidacion de haberes del personal.
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Entre sus principales funciones se encuentran la carga y actualizaciéon de novedades
salariales, la intervencion en expedientes administrativos y oficios judiciales —tales como
embargos comerciales, cuotas alimentarias, concursos y quiebras—, la elaboracién de

informes técnicos y el seguimiento integral de tramites.

Por otra parte, se diagrama el cronograma anual del ejercicio en lo relativo a
ascensos y designaciones del personal, realizacion imputaciones contables en el sistema

SIDICO, incluyendo el correspondiente cierre de ejercicio.

El drea también desarrolla tareas vinculadas a la gestion presupuestaria, efectuando
calculos salariales, anualizacion de costos, generacion de economias, determinacion de
retroactivos e intereses, asi como la tramitacién de los actos administrativos y gestiones en

los sistemas financieros pertinentes.
O SECCION INVENTARIO

Con la presente seccion se lleva a cabo el control, registro, transferencia y bajas de
todos los bienes inventariables del Servicio Penitenciario. Este procedimiento
administrativo engloba transferencias internas dentro de las dependencias, y
transferencias externas a San Rafael por medio de expediente electrénico, solicitando una
norma legal para la transferencia de un bien, un alta por donaciones internas o de entes u
organismos externos, altas de compras de bienes de capital, y altas por obra publica cuando

se adquiere una nueva dependencia penitenciaria.
O BIENES CORRIENTES

El presupuesto anual respecto a esa clasificacion econdémica fue, para el periodo
comprendido en 2025, de $ 34.275.394.931,00 destinado principalmente para raciones
alimentarias, y materiales de mantenimiento edilicio de las estructuras en los centros de
alojamiento de toda la provincia, insumos para la salud y medicamentos, combustibles,
entre otros. Siendo fundamentales las necesidades relacionadas a la asistencia de personas

privadas de libertad y su proceso de resocializacién.
O SERVICIOS

En lo que respecta a la clasificacion econdémica Servicios Generales el presupuesto
anual fue de % 3.566.582.585,00 destacandose el Servicio de Monitoreo de moéviles GPS,

Supervision y Rastreo Electrénico de Personas Privadas de Libertad, el Sistema de
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mantenimiento de flota automotor que se encuentra actualmente, de conformidad con la
Licitacion Convenio Marco que abarca a todo el Estado Provincial, tercerizado en las
empresas prestatarias adjudicadas en la misma y la Instalacion de 300 camaras con su
correspondiente monitoreo, resaltando este servicio en los ingresos Unicos de cada Centro

de Alojamiento.
O CONVENIOS

Para la clasificacion econdmica de los convenios, se destinaron $74.020.698,86.
Esto abarca, el realizado entre el Ministerio de Seguridad y Justicia, y la Fundacion Instituto
Universitario de Seguridad Publica, que fueron destinados al pago de salarios de docentes
afectados en las carreras de Licenciatura en Seguridad Penitenciaria y Tecnicatura en
Seqguridad Penitenciaria. La posibilidad de mantener estos convenios vigentes vy
actualizados, ha permitido mantener una continuidad en la excelencia educativa, respecto

a la profesionalizacion de los mismos.
O BIENES DE CAPITAL

En el ejercicio 2025, se destinaron $510.312.246,43 en equipamientos para la re
funcionalizacion de diferentes dependencias (herramientas de mantenimiento,
equipamiento informatico, mobiliario, instalaciones, y movilidades, en donde se destaca la
compra de dos ambulancias equipadas tipo U.T.l. y un camién equipado con batea

volcadora.
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B UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

El presente informe, aporta datos generales, estadisticos e informacién producida,
a partir de las actividades realizadas desde la Unidad de Recursos Humanos, dependiente
de la Direccion General del Servicio Penitenciario de la provincia de Mendoza,

correspondiente al periodo 01/12/2024 —30/11/2025.

Es importante destacar que el 14 de agosto del afio 2.024, la Honorable Legislatura
de la provincia de Mendoza, sanciond la nueva Ley Orgéanica del Servicio Penitenciario de
la provincia de Mendoza (Ley N© 9.569), y promulgada el O5 de septiembre, en el Boletin

oficial N© 32.184 de Mendoza, correspondiendo ambas fechas, al afio en curso.

La sancién de la mencionada ley, significa la readecuacion de la estructura
organizacional del Servicio Penitenciario de Mendoza y en particular, la transformacion de
la Coordinacion de Recursos Humanos, en una Unidad, dependiente de la Direccién
Principal de Administracion, todo ello estipulado en Norma Legal N° 2087/2024 DGSP, de
fecha 04 de diciembre del afio 2024, mediante la cual se crean las estructuras organicas
de las direcciones principales, y define la organizacion correspondiente al nivel inferior de
las Direcciones Principales y Direcciones Regionales, cuya norma fue refrendada por la

Resoluciéon N° 5.000 M SyJ de fecha 26 de diciembre del afio 2024.

La Unidad de RRHH trabaja en la formulacion de procesos y procedimientos, como
asi también en la asignacion de personal, conforme el andlisis y descripcion de cargos

realizados, y el perfil laboral de los integrantes de la misma.

Adicionalmente, define las caracteristicas de las diferentes infraestructuras que
observa el Servicio Penitenciario de Mendoza (1. Establecimiento penitenciario — 2.
Complejo alojamiento permanente — 2.a. Centros de alojamiento — 3. Alcaidia alojamiento
transitorio — 4. Alcaidia de alojamiento permanente) y en su resolutivo, que establece la
clasificacion de alojamiento permanente y transitorio para personas privadas de libertad,
en el ambito penitenciario provincial, el presente informe, en el apartado "Distribucién de
personal penitenciario por destino”, hace observancia a la resolucion anteriormente

mencionada.
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O Objetivo general de la unidad de recursos humanos.

Administrar los equipos de personal a su cargo, para lograr acciones eficaces y
eficientes, en todo lo concerniente a la gestidén integral del personal penitenciario de la
Provincia de Mendoza, conforme el marco legal imperante, garantizando los derechos

humanos, laborales y de equidad de género

O Funciones de la unidad de recursos humanos.

B Gestionar el proceso de abordaje integral del personal penitenciario de la Provincia
de Mendoza.

B Tareasvinculadas al reclutamiento — seleccién — capacitacién —inducciéon — desarrollo
— calificacién — ascenso — atencion al bienestar y salud — desvinculacién institucional,
del personal penitenciario.

B Intervencién en el proceso de afectaciéon del personal.

B Velar por el cumplimiento de derechos del personal, en lo referido a: beneficios
sociales, diversidad de licencias, pensiones.

B Tareasde soporte, respecto a la significacion al logro de los objetivos institucionales.

B Aportar datos cuantitativos del Servicio Penitenciario de Mendoza, con relacion a su
personal.

B Identificar variables relevantes, asociadas a la gestién del personal penitenciario de
la provincia de Mendoza.

B Construir estadisticas que permitan observar la evolucién de variables relevantes.

B Aportar conclusiones, que permitan evaluar lo realizado y planificar acciones de

corto y mediano plazo, orientado al proceso de mejora continua.
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O Estructura organizacional de la unidad de recursos humanos.

Como se observa en la introduccién del presente informe, la estructura organica del
Servicio Penitenciario de Mendoza, fue modificada mediante sancién de la ley NO©

9.569/2024.

A la fecha, en relacién a la reglamentacion de dicha ley, razén por lo cual desde las
distintas areas de la institucion, se estan elaborando y ejecutando propuestas, referidas al
disefio de procesos, procedimientos, circuitos administrativos, que se implementaran,

conforme lo establecido por la nueva legislacion.
Estructura organica de la Unidad de RRHH

Direccion de Unidad

|

B Divisién Auditoria y Control

B Divisién de Capital Humano

B Divisidon Gestion de la Carrera Penitenciaria, quien tiene a su cargo la Oficina de
Retiros

B Divisién Bienestar y Salud del Personal Penitenciario

B Oficina de Secretaria, contando ademas con la labor de Oficinas regionales de zona:

Sur, Oeste, Centro y Ministerio de Seguridad.

No obstante, ante lo sefalado previamente, para fecha 11 de julio del aho 2024,
mediante resolucion N© 985 de Direccién General del Servicio Penitenciario, se cred la
Oficina de Bienestar del Personal Penitenciario, atento a la disolucién de la Defensoria del
Personal Penitenciario, siendo su funcién esencial, “Impulsar, coordinar y ejecutar
estrategias de accion directa para atender las necesidades bio-psico-socio-asistenciales

del personal penitenciario y su entorno.”.
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O Detalle de personal penitenciario por género.

- 1014 1850

FEMENINO MASCULINO

Detalle de personal penitenciario por género.
Femenino: En valores absolutos: 1014 (Mil ciento catorce).
Masculino: En valores absolutos: 1.850 (Un mil ochocientos cincuenta).

El total de personal masculino incluye a 3 efectivos, con cambio de género. Lo
indicado, muestra el cumplimiento dado a la Ley N° 26.743 de Identidad de Género, de la
Republica Argentina, mediante la cual “Toda persona podra solicitar la rectificacion
registral del sexo, y el cambio de nombre de pila e imagen, cuando no coincidan con su
identidad de género auto percibida. Es destacable que el cumplimiento a la normativa
sefialada, tuvo su consecucion, con la correspondiente rectificacién de las actuaciones,

impactando en los datos incorporados en los legajos digitales del personal respectivo.

O DIVISION AUDITORIA Y CONTROL

La Divisién Auditoria y Control es la encargada de gestionar los controles necesarios
a los procedimientos implicados en determinar las reducciones salariales, el pago de
responsabilidades y los datos estadisticos del personal penitenciario en virtud de lo

normado en las siguientes leyes:

B DECRETO DE OSEP N°1944/24
B LEY 9569/2024 — Nueva Estructura Orgéanica
B Ley 7.493 - Ley Servicio Penitenciario de Mendoza
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Decreto N° 2904/08 - Jornada Obligatoria

Decreto N°8704/14 — Recarga de Servicio / Mayor Responsabilidad

Decreto N°886/16 — Descuento por ausentismo

Decreto N° 782/14 — Art. N° 9 — Recarga - Modificatorio Decreto 603/06.

Decreto N° 1071/2025 SYJ - Aprueba estructura funcional del Servicio

Penitenciario.

B Resolucion 2087/24 DGSP - Crea la Estructura Organica de las Direcciones
Principales

B Resolucion 2086/24 DGSP — Crea la Estructura Orgéanica de los Centros de
Alojamiento, Unidades Penitenciarias y Alcaidias Transitorias.

I MEMORANDUM 03/2025 DPA - Reglamentario de Memorandum N° 02/25 DGSP

Referente a cantidad de Declaraciones Juradas de Horarios.

En este caso, es importante destacar que la institucidon penitenciaria provincial,
cuenta con un planta total de 2890. De ese niimero, se observan mensualmente 420 areas,
inherentes al sistema de Recursos Humanos, sobre datos referidos al ausentismo, titulos,

escolaridad, familia, o domicilios, extraidos del sistema informatico.
O Misién

La Division Auditoria y Control, dependiente de la Unidad de Recursos Humanos,
tiene como funcién revisar y controlar la informaciéon vinculada a la gestion del personal,

asegurando que los datos sean correctos, confiables y estén debidamente registrados.

También busca detectar posibles errores o inconsistencias en los procesos vy
registros, promoviendo la transparencia administrativa y el cumplimiento de la normativa
vigente. De esta manera, contribuye a mejorar los sistemas de informacién y brinda apoyo
para la toma de decisiones, fortaleciendo la eficiencia y el adecuado manejo de los recursos

humanos.

O Objetivos Especificos
B Verificar la consistencia, exactitud y actualizacién de los datos de Recursos
Humanos registrados en los sistemas administrativos, legajos, bases de datos vy

documentacién respaldatoria.
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B Controlar el cumplimiento de la normativa vigente, reglamentaciones internas y
disposiciones aplicables a la administracion del personal.

B Detectar, inconsistencias, errores u omisiones en la informacién vinculada a
situaciones de revista, licencias, ausentismo, haberes, adicionales, cargas horarias y
demas variables del régimen laboral.

B Elaborar informes técnicos de auditoria que permitan sustentar la toma de
decisiones y facilitar la correccién de irregularidades.

B Promover la estandarizacién de criterios y procedimientos en la gestion de datos de

Recursos Humanos, favoreciendo la trazabilidad y homogeneidad de la informacion.

O Acciones realizadas

Es importante destacar que, esta Division, lleva adelante una serie de acciones con
distintas areas del Servicio Penitenciario a fin de coordinar aspectos que involucran a la
Unidad Informéatica. Entre los principales ejemplos se destaca, la solicitud del blogueo de
usuarios con permisos para cargas en Sistema durante el periodo de novedades salariales,
la modificacién y actualizacién de Areas, seglin la nueva nomenclatura dentro del Sistema
de Recursos Humanos. Ademas, de la creacién de un contador de horas realizadas por
jornada de trabajo, y de un sistema denominado VISTAS, que identifica los registros ceros

(0), para determinar aquellos posibles abandonos de servicio.

Se agregd el dato de la reduccién horaria en la tarjeta del personal, respecto al
personal autorizado, y muestra el antecedente y la fecha de vencimiento, logrando reducir

el error en las solicitudes de reduccion salarial en concepto de faltante de horas.

Se implement? la visualizaciéon del “motivo” de carga horaria, autorizado y solicitado

por jefatura del interesado, en su tarjeta horaria.

Coordinacion de acciones con la Division Liquidaciones: se determind el personal
que estarfa en condiciones de percibir la asignaciéon anual por ayuda escolar y el personal
que estuvo en condiciones de percibir el adicional por conduccién. Por otra parte, se
estableci6 el pago de suplementos de prestacion efectiva de servicio, determinado por la
sumatoria del ausentismo del mes finalizado y auditado, observado individualmente por

efectivo.
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Respecto a Titulos, se cotejé en el sistema los distintos niveles referidos a

Secundario, Universitarios de pregrado, y Universitarios de Grado y Posgrados.

De las acciones realizadas en coordinaciéon con las Oficinas Regionales de

Recursos Humanos:

Permiten el trabajo mancomunado entre esta area y las oficinas que funcionan en
las distintas zonas, y permiten abarcar todo el territorio provincial, logrando implementar

un nuevo proceso de cargay control.

Se establecié un nuevo procedimiento de autorizacién de carga de REGISTROS
HORARIOS del personal. Se dio academia respecto al control semanal de los datos
devenidos del Sistema Informatico, y que tienen algun impacto directo con las novedades

mensuales de sueldo.

Acciones realizadas interdisciplinariamente con las Divisiones dependientes de

la Unidad de Recursos Humanos:

Se implementé un INFORME UNICO respecto de las novedades mensuales que
involucran a las Divisiones de Gestion de Carrera del personal penitenciario y Capital

Humanos, para luego anexarse al Expediente.

La actualizacion y modernizacién llevada a cabo dentro del sistema, permitié que
junto con la Division Bienestar del personal penitenciario se establezcan modificaciones
respecto a los nuevos motivos que involucran al ausentismo generado mediante aplicacion

OSEP.

Todas estas innovaciones reflejaron resultados alcanzados mediante la reduccion en
los tiempos de cargas y margen de error para todos los conceptos promovidos por Divisién
Auditoria y Control, y que implican alguna variacion en los haberes del personal
penitenciario. Se mejord el control por parte de las Oficinas Regionales de Recursos

Humanos y se disminuyeron tiempos de revision de datos.
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Evoluciéon mensual del ausentismo del personal

B Enero a Abril: el ausentismo se mantiene relativamente estable, con leves
oscilaciones, registrando valores moderados y sin variaciones bruscas.

B Mayo y Junio: se evidencia un incremento significativo, alcanzando en junio el
maéaximo anual, lo que indica un pico critico en los niveles de ausentismo.

B Julio y Agosto: se produce una disminucién marcada, configurando el punto mas
bajo del afio, lo que refleja una mejora transitoria en la asistencia.

B Septiembre y Octubre: se observa un nuevo aumento, aunque sin alcanzar los
valores maximos registrados en junio.

B Noviembre: se registra una caida pronunciada, similar a los niveles minimos del
segundo semestre.

B Diciembre: se evidencia un incremento abrupto, cerrando el afio con valores

elevados, comparables a los picos mas altos del periodo analizado.

Evolucién general observada

Del analisis del grafico se desprende que la mayor incidencia corresponde a los casos
de disponibilidad por causas psiquiatricas (Art. 45 inc. 3), los cuales presentan un descenso

progresivo y sostenido a lo largo del periodo.

En enero, esta causal registra el valor mas elevado del periodo.A partir de alli, se
observa una tendencia descendente continua, con una reduccién marcada desde julio en

adelante.

Hacia noviembre, los valores alcanzan su punto mas bajo, evidenciando una

disminucién significativa respecto del inicio del afio.

Este comportamiento indica una reduccién gradual de efectivos bajo esta causal
especifica, ya sea por altas médicas, cambios de situacion administrativa o reencuadres

normativos.

El trabajo realizado por la Divisién Auditoria y Control ha logrado determinar

principios que conllevan a la optimizacién del uso del Sistema Informatico de Recursos
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Humanos y que establece celeridad, eficacia y eficiencia en la deteccién de Novedades

Mensuales.

Con el objetivo principal del desarrollo del trabajo transversal, se logra como
premisa fundamental: la intercomunicacion de las Distintas Divisiones dependientes de la
Unidad de Recursos Humanos mediante el concepto de reuniones presenciales que

involucran a todos los interesados.
Resultado basado en transversalidad institucional:

B Unidad de Informatica y Estadistica, en el trabajo mancomunado, en la solicitud de
adecuacién del sistema informatico ABM, utilizado en la gestién del personal
penitenciario y el aporte de datos, que permiten la produccién de informes vy
estadisticas institucionales.

B Revisién de la documentacién necesaria sobre cualquier tramite que implique un
aumento o disminuciéon en los haberes de los efectivos (Mayor
Distancia/Variabilidad de Vivienda/salario familiar/titulo/escolaridad/Etc.).

B Determinar y solicitar el pago de aquellos items de prestacién efectiva de Servicio
(Refrigerio/item de Seguridad y Custodia Penitenciaria/ Riesgo Especial/Recarga de
Servicio).

B Solicitar la deduccién salarial correspondiente a aquellos efectivos que se

encuentren en Situacién de Revista de Disponibilidad o Pasiva.
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DIVISION GESTION DE CARRERA

Esta Division, comienzaa funcionar operativamente en febrero del 2025
estableciendo como objetivo principal organizar, coordinar y plasmar administrativamente

la trayectoria del personal penitenciario desde su ingreso hasta su retiro.

Es loable destacar como funciones principales, estan abarcadas las intervenciones
en los procesos de calificacion, ascenso y reincorporacion del personal penitenciario; el
desarrollo del proceso de reclutamiento y seleccién de postulantes para el ingreso al
servicio; la gestién de los concursos de profesionales para la incorporacion o reubicacion

jerarquica. Ademas, se tramitaron las bajas voluntarias y obligatorias.

Esta area perteneciente a la Unidad de Recursos Humanos tiene a su cargo una de
las oficinas mas trascendentales respecto a la carrera de los efectivos penitenciarios. La
Oficina de Retiro, creada el 04 de diciembre de 2024, bajo Resolucion DGSP N©
2087/2024. Desde este espacio, se trabajo en el asesoramiento sobre el retiro y la
tramitacién de expedientes correspondientes a tal fin, las consultas del personal proximo

al retiro, o aquellos que ya revistan esa figura.

Por otra parte, quienes estén en condiciones de ser convocados en situacion de

retiro, son tratados por esta oficina para que completen su proceso de incorporacién.

Los ingresos del personal penitenciario, de aquellos efectivos que culminaron
satisfactoriamente el Curso de Aspirantes a Agente Penitenciario, deben su proceso de
seleccion a la Division, encargada de la convocatoria, documentacién, seleccion, y posterior
ingreso. En este sentido, desde marzo hasta septiembre se llevd a cabo dicha capacitacion.
Se inicio con un total de 221 aspirantes que cumplieron con los requisitos preestablecidos
con el art. 24 de la Ley 7493, finalizando con un total de 206 personas totalmente
calificadas para ingresar como Agentes S.C.S. Ahora se encuentra en proceso su

designacion por decreto gubernamental.
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INGRESOS

Es importante resaltar que se esta gestionando, por primera vez a cargo de la
Unidad de Recursos Humanos, especificamente desde esta Divisién, todo el proceso de
Convocatoria para el Curso de Aspirante Cohorte 2026. Realizando desde la inscripcion
publica, confeccion de la norma legal y estableciendo los requisitos excluyentes para

ingresar. Se otorga un cupo de 250 vacantes aproximadamente.

Las designaciones como Oficial Subadjutor S.C.S. se gestionan también desde esta
area. Es asi que, desde la Técnicatura en Seguridad Penitenciaria egresaron 25 cadetes
pertenecientes al Instituto Universitario de Seguridad Publica, habiendo cumplido los
requisitos preestablecidos legalmente, realizando el control de la documentacién

especifica. Estos, se encuentran a la espera del Decreto de Designacion.

El Régimen Concursos de Antecedentes y Oposicion para el ingreso o reubicacion
jerarquica de profesionales en el servicio penitenciario de la provincia de Mendoza, Decreto
2061/2024, establece que estos seran de aplicacion para cubrir las vacantes de Subadjutor
del Servicio Penitenciario de Mendoza. Para el ingreso o la reubicacién jerarquica de
profesionales, se establece una necesidad institucional respecto a los cargos teniendo
como requisito fundamental el titulo habilitante requerido para el desarrollo de las

funciones.
Los Concursos comprenderan las siguientes etapas:

B Curso de nivelacion

B Examen de Oposicién

B Evaluacién de Antecedentes
|

Evaluacién Psicofisica.

Los concursos de antecedentes y oposicién podran ser cerrados o abiertos. Seran

siempre publicos, con plena difusion anterior y posterior a su realizacion.

El concurso sera cerrado cuando se disponga la cobertura de cargos vacantes en la
Jerarquia de Subadjutor, destinado a todo el personal penitenciario en situacién de revista

activa, siempre que reinan los requisitos exigidos para el mismo.
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El concurso sera abierto cuando se disponga la cobertura de cargos vacantes en la

jerarquia de Subadjutor. Podran participar los profesionales civiles y el personal

penitenciario que retinan los requisitos exigidos para el cargo concursado.

Concurso Abierto de Antecedentes y Oposicién:

En este sentido, para junio ingresaron 47 profesionales, que habian aprobado cada

etapa del proceso de Concurso Abierto 2024. Se detallan la cantidad de profesionales

designados de acuerdo con su profesion:

1 Médica

20 Licenciados en psicologia

20 Licenciados en trabajo social

1 Licenciado en enfermeria

1 Licenciado en terapia ocupacional
1 Farmacéutico

1 Bioguimico

2 Odontélogas

Actualmente estd en proceso el 2do Concurso Abierto de Antecedentes y

Oposicion 2025, donde se estan seleccionando a las siguientes profesiones:

Médico/a— 4 vacantes

Médico/a psiquiatra — 2 vacantes

Licenciado en psicologia— 7 vacantes

Licenciado en enfermeria —4 vacantes

Farmacéutico/a—1 vacante

Ingeniero/a civil, electromecanico o industrial- 2 vacantes

Ingeniero/a o licenciados en sistemas, informatica o computacién - 2 vacantes

Concurso Cerrado de Antecedentes y Oposicion

En el mes de Mayo se logré la designacion y reubicacion jerarquica de

10efectivosque cumplieron y aprobaron las etapas del Concurso Cerrado del afio 2024. Se

detalla cada profesién con sus respectivas vacantes:
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1 Licenciado en sociologia
4 Licenciados en psicologia
2 Licenciados en recursos humanos

1 Médico

2 Licenciados en trabajo social

El propdsito de los Concursos, tanto Cerrados como Abiertos, es avanzar en la
profesionalizacion del Servicio Penitenciario. Esta iniciativa reconoce y valora el esfuerzo
de quienes han alcanzado un titulo de grado, promoviendo la incorporacién de nuevos
conocimientos y procesos orientados a optimizar la calidad de la gestiéon laboral dentro de
la institucion. De esta manera, se contribuye al crecimiento institucional, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos, fortaleciendo al Servicio Penitenciario y consolidando su

compromiso con el desarrollo y bienestar dela comunidad.

CONFIRMACIONES

Cumpliendo con lo que establece Proceso de Confirmacion, Resolucién 253/09,
para todo personal que ha ingresado al servicio penitenciario en los Ultimos 12 meses. Se
llevd a cabo la evaluacién del desempefio laboral de 253 agentes SCS y 21 OficialesSCS,
observando el cumplimiento en las funciones asignadas por la superioridad, el
cumplimiento del marco reglamentario, haciendo foco en idoneidad, adaptacion,

subordinacién y aptitud, etc.

ASCENSOS

Desde el mes de Julio se inicié con el Proceso de Ascenso del personal que se

encuentra en condiciones de ser tratados para tal fin.

A saber, el Proceso de Calificacion Anual que generalmente va de los meses de
mayo a julio, inicia mediante el denominado Proceso de Inhibiciéon, en el cual se elabora un
listado de aquellas personasque se encuentran alcanzados por las Leyes 8467, 8131, 7493

art 214 b) al g). Durante el Ultimo proceso, se llegd a un total de 691 personas.
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Cumplidos estos procesos, se elevan las propuestas de personal en condiciones de
ascender al grado inmediato superior, una vez alli, la Junta de Ascensos es quien establece

las vacantes necesarias destinadas a cubrir.

Este proceso permitié para 2025, un total de 222 suboficiales y 128 oficiales,

distribuidos de la siguiente manera:

Suboficiales SCS 184 vacantes
Suboficiales SCPA 38 vacantes
Oficiales SCS 53 vacantes
Oficiales SCPA 75 vacantes

2025

OF SCS

OF SCPA
75

SUB SCS
184

SUB
SCPA 38

= OF SCS = OF SCPA = SUBSCPA =SUBSCS

REINCORPORACIONES

Las reincorporaciones en el Servicio Penitenciario son: el proceso mediante el cual
un trabajador vuelve a su puesto de trabajo después de haber estado ausente por un
periodo determinado, siempre y cuando cumpla con los requisitos que plasma el Art 102 de

la Ley 7493.
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En el transcurso del afio se ha gestionado la Solicitud de Reincorporacion de 8 ex
efectivos del servicio penitenciario, las cuales fueron evaluadas por la Junta de

Reincorporacion.
BAJAS, FALLECIMIENTOSY CESANTIAS

La baja voluntaria el personal penitenciario puede solicitarla por razones
particulares, en cualquier época del afio, siempre y cuando cumpla con los requisitos del

Art 99 de la Ley 7493.

La cesantia es una sancién disciplinaria expulsiva, es decir que termina
definitivamente la relacién del agente con el Servicio Penitenciario, se aplica tras un
sumario administrativo, es decir después de un proceso formal donde se investigan faltas

al régimen disciplinario.

Se han tramitado las solicitudes de Baja Voluntarias de 21 personal. Y se ha

notificado la sancién de Cesantia a 13 personal.
CONVOCADOS

En el contexto del Servicio Penitenciario de Mendoza se entiende por Personal
Convocado a una persona que ha sido citada formalmente por la institucion por un motivo

determinado.

La Ley 9565 establece la creacién de la Direcciéon de Promocién y Control de
Liberados, que forma parte del Sistema Penitenciario Provincial. Esta ley tiene como
objetivo regular la asistencia, tratamiento y control de los liberados, asegurando su

reinsercion social y la implementacién de medidas de asistencia adecuadas.

Es por ello que, en diciembre del 2024, el Ministerio de Seguridad y Justicia solicitd
la convocatoria del personal penitenciario en situacidon de retiro para prestar servicio

efectivo, en conformidad al art 205 de la ley 7493.

Por lo que se realiza la convocatoria del personal en retiro, que posea una excelente
trayectoria laboral. Finalizando el 26 de diciembre del 2024, con los Decreto 2803,2804 y
2858, mencionando a 15 personal retirado para cumplir con la funcion de OFICIAL DE

LIBERTAD VIGILADA.
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OFICINA DE RETIRO

Tal como se expresd anteriormente, esta oficina fue la encargada de centralizar y
formalizar todas las gestiones relacionadas con el personal que desea iniciar su tramite de

retiro, asi como con aquel que ya se encuentra en situacién de retiro.
Etapas

B PASO1: INICIO DEL EXPEDIENTE PREVISIONAL.
B PASO2: FIRMA DE LA RENUNCIA CONDICIONADA.
B PASO3: OTORGAMIENTODELBENEFICIOJUBILATORIO

Para llevar a cabo cada expediente se realiza el debido asesoramiento al personal
donde se explica todos los requisitos que se solicitan para dar inicio al mismo.-Se junta la
documentacién por parte del interesado y se presenta en nuestra oficina, momento en el
cual se realizar Certificado de Servicios, para realizar los mismos se hace la compulsa de
cada uno de los legajos.-Se completan los formularios correspondientes y se envia a la
Oficina Técnica Previsional (OTP) a fin de otorgar nimero de expediente y que el
Expediente Previsional empiece su curso, debido a que el mismo depende de la Oficina

Técnica Previsional Ministerio de Gobierno.-

Conjunto con la informacién brindada de la IGS y la oficina de Liquidaciones de la

Direccion General el expediente sigue su curso.

Posterior a recibir el beneficio otorgado por ANSES en una cuarta etapa se
continua con el tramite administrativo donde se solicitan las licencias no gozadas y el pase
a situaciéon de revista Retiro, como asi también se piden los pagos de los items mes

vencidos.

Especificamente llevando a cabo ésta funcién, se tramitaron 117 retiros.

189



I SPMza Informe de Gestion 2025 Direccion Principal de Admnistracion

B DIVISION BIENESTAR Y SALUD DEL PERSONAL

La Divisién Bienestar y Salud del Personal es un area técnica especializada cuya
finalidad es promover, proteger y acompafiar el bienestar integral del personal
penitenciario, mediante acciones de prevencién, asistencia, orientaciéon y articulacién

institucional en materia de salud fisica, mental y social.

Su intervencién se orienta a fortalecer las condiciones de salud y bienestar del
personal en las distintas etapas de su trayectoria laboral, brindando acompafiamiento ante
situaciones personales, familiares o laborales que puedan impactar en su desempefio y

calidad de vida.

En este sentido, la Divisién desarrolla estrategias de prevencion, asistencia
psicosocial, evaluacién técnica, formacion vy articulacién con organismos externos,
contribuyendo a mejorar las condiciones institucionales y el cuidado del recurso humano

que integra la fuerza penitenciaria.

Asimismo, cumple un rol relevante en la deteccién temprana de situaciones de
riesgo psicosocial, la orientacién profesional y la derivacion a dispositivos especializados de

atencion, favoreciendo intervenciones oportunas y coordinadas con el sistema de salud.
Funciones de la Division Bienestar y Salud del Personal

O Area Salud

B Cargaenlegajosy seguimiento integral de certificados médicos: enfermedad
comun, enfermedad psiquiatrica, cuidados familiares, dia ginecoldgico,
donacién de sangre y otros.

B Gestién de pases a Situacién de Servicio en Disponibilidad (art. 45 inc. 3, Ley
7493) y retornos a Servicio Efectivo; emisién de notificaciones y registracion
en legajo.

B Formulacién de expedientes de agentes con més de dos afios de parte de
enfermo.

Elaboracion de expedientes por Art. 100 inc. 3y 4 (Ley 7493).
Seguimiento de certificados dudosos, verificaciones y denuncias.
B Acompafiamiento de agentes con enfermedades de encuadre catastréfico,

articulando dictdmenes con Junta Médica OSEP.
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O Area Accidentes Laborales
B Cargay seguimiento de siniestros laborales.
B Gestion de tramites correspondientes a pases a Disponibilidad (art. 45 inc. 2
Ley 7493) y retornos a Servicio Efectivo.
B Tramitacién y seguimiento de expedientes vinculados a litigios entre ART y

empleados.

0 Area Junta Médica

Trabajo articulado con Junta Médica de OSEP, Junta Médica Penitenciaria y Junta
Médica ART.

Notificacion de citaciones obligatorias del personal a las tres juntas.

Seguimiento de casos derivados a Junta Médica Integrada y Subsecretaria.
Monitoreo actualizado de restricciones laborales por motivos de salud.

Tramites de Seguro Mutual y acompafiamiento a personal fallecido y sus familiares.

Gestion de abonos y beneficios para el personal.

Derivaciones asistenciales a OSEP y efectores externos.

Composicion de la Divisién

La Division Bienestar y Salud del Personal se encuentra conformada por un equipo
interdisciplinario de profesionales y personal técnico, cuya labor se organiza en funcién de

las diferentes areas de intervencion.

Entre los perfiles profesionales que integran la Divisién se encuentran: Lic. En
psicologia, Operador de Tratamiento Social, Lic. en Recursos Humanos, Personal
administrativo afin, Articulacién con profesionales médicos y dispositivos del sistema de

salud cuando la intervencién lo requiere.

En el marco de las funciones asignadas a la Division Bienestar del Personal y Salud
Penitenciaria, durante el periodo evaluado se desarrollaron diversas acciones orientadas a
la promocién del bienestar psicosocial, la prevencién en salud mental, la formacién
institucional y la articulacion interinstitucional, dirigidas tanto al personal penitenciario

como a aspirantes a la fuerza y a la comunidad.
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Las intervenciones realizadas responden a un enfoque integral que contempla la
prevencion, la formacién profesional, el acompafamiento en momentos criticos del ciclo

laboral y el fortalecimiento de redes de atencién en salud mental.

Charlas y talleres interministeriales en establecimientos educativos

En articulacién con organismos del Estado vinculados a las areas de educacion, salud
y sequridad, se desarrollaron charlas y talleres en establecimientos educativos de nivel
primario y secundario, en el marco de acciones interministeriales orientadas a la promocién

de la salud y la prevencion.

Estas actividades tienen como objetivo fortalecer el vinculo entre las instituciones
publicas y la comunidad educativa, promoviendo espacios de reflexién y sensibilizaciéon en
tematicas vinculadas al bienestar psicosocial, la convivencia y la prevencion de conductas

de riesgo.

Estas, se desarrollan mediante modalidades participativas, favoreciendo la
interaccién con los estudiantes y generando instancias de intercambio que permitan

abordar problematicas actuales que atraviesan a nifios, nifias y adolescentes.

Este tipo de acciones contribuye a fortalecer el rol social de las instituciones
publicas, promoviendo la presencia territorial del Estado en ambitos educativos vy

consolidando estrategias preventivas desde edades tempranas.

Dispositivo de reflexion para personal préximo al retiro institucional

Con el objetivo de acompanar los procesos de transicion hacia el retiro laboral, se
implementa un dispositivo de reflexion destinado al personal penitenciario proximo a

finalizar su carrera institucional.

Este espacio tiene como finalidad brindar un dmbito de analisis y acompafiamiento
que permita abordar las implicancias personales, familiares y sociales que conlleva el pasaje

de la vida laboral activa hacia una nueva etapa.
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A través de encuentros coordinados por profesionales del area, se promueve la
reflexién sobre el proceso de cierre de la trayectoria laboral, la resignificacion del rol
profesional desempefiado la reorganizacién de la vida cotidiana posterior al retiro vy, la

planificacion de nuevos proyectos personales y familiares

La implementaciéon de este dispositivo constituye una herramienta preventiva
orientada a favorecer procesos de adaptacién saludables ante los cambios que implica el

retiro institucional, contribuyendo al bienestar integral del personal.

Participacion docente en instancias de formacion para aspirantes penitenciarios y

cadetes del IUSP

En el ambito de la formaciéon institucional, profesionales del area participan en
espacios de docencia y capacitacion destinados a aspirantes penitenciarios y cadetes del

Instituto Universitario de Seguridad Publica (IUSP).

Estas instancias formativas tienen como finalidad aportar herramientas
conceptuales y practicas vinculadas al abordaje psicolégico y psicosocial del ejercicio
profesional en el ambito penitenciario, contribuyendo a la formacién integral del futuro

personal.
Los contenidos desarrollados abordan aspectos tales como:

Manejo del estrés y autocuidado profesional
Habilidades de comunicacién interpersonal
Resolucién de conflictos y trabajo en equipo

Herramientas de intervencién ante situaciones criticas

Responsabilidad institucional y ética profesional

La incorporacion de estas tematicas dentro de la formacién inicial busca fortalecer
las competencias personales y relacionales necesarias para el adecuado desempefio de las

funciones penitenciarias, promoviendo practicas laborales mas saludables y profesionales.
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Evaluaciones psicotécnicas para aspirantes a los escalafones seguridad vy

administrativo

En el marco de los procesos de selecciéon institucional, se realizan evaluaciones
psicotécnicas a aspirantes que solicitan su ingreso a los escalafones de seguridad vy

administrativo.

Estas evaluaciones tienen como objetivo valorar la aptitud psicolégica, las
caracteristicas de personalidad y las competencias cognitivas de los postulantes, en funcién

de las exigencias propias del desempefio en el ambito penitenciario.

El proceso evaluativo contempla:
Entrevistas psicolégicas individuales
Administracion de técnicas psicométricas y proyectivas

Evaluacion de aptitudes cognitivas

Analisis de indicadores de adaptacién institucional

A partir de las evaluaciones realizadas se elaboran informes técnicos profesionales,
los cuales constituyen un insumo fundamental para los procesos de selecciéon y admision

del personal.

Este procedimiento contribuye a garantizar que quienes se incorporen a la
instituciéon cuenten con condiciones psicoldgicas adecuadas para el ejercicio de funciones

en contextos de alta responsabilidad institucional.

Trabajo en red con efectores locales de salud mental

Como parte de las estrategias del area, se desarrolla un trabajo sostenido de
articulacion con efectores locales de salud mental, incluyendo profesionales psicélogos,

equipos técnicos institucionales y dispositivos del sistema publico de salud.

Esta modalidad de trabajo en red permite fortalecer los circuitos de intervencion,
derivaciéon y seguimiento de situaciones vinculadas a la salud mental del personal,

optimizando la capacidad de respuesta ante distintas demandas.

Entre las principales acciones desarrolladas se destacan:
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Coordinacion con profesionales y equipos interdisciplinarios externos
Derivaciones formales a servicios de salud mental locales.
Acompafiamiento institucional en procesos terapéuticos

Articulacidon en intervenciones ante situaciones de crisis

Estrategias de postvencién en casos que asi lo requieran

La consolidaciéon de estas redes interinstitucionales permite ampliar las posibilidades
de abordaje, garantizando intervenciones integrales, oportunas y articuladas, orientadas a

la protecciéon de la salud mental y el bienestar del personal penitenciario

Celebracion de acuerdos y articulaciones comunitarias

En el marco de las politicas orientadas al fortalecimiento del bienestar integral del
personal penitenciario y su grupo familiar, la Division Bienestar y Salud del Personal ha
promovido la celebracién de acuerdos institucionales y la articulacién con organismos
municipales y entidades privadas, con el propdsito de ampliar el acceso a espacios

recreativos, deportivos y a beneficios vinculados al cuidado de la salud.

Estas acciones, se orientan a generar redes de cooperacién interinstitucional que
permitan ofrecer al personal alternativas que contribuyan a mejorar su calidad de vida,

favoreciendo el acceso a actividades comunitarias, recreativas y de cuidado personal.

Articulacién con municipios

En este sentido, se han establecido instancias de coordinacion y trabajo conjunto con
los municipios de Guaymallén, Lujan de Cuyo y Godoy Cruz, con el objetivo de facilitar el
acceso del personal penitenciario y su grupo familiar a diferentes programas y espacios

comunitarios desarrollados por los gobiernos locales.
A través de estas articulaciones se han gestionado oportunidades de participacion en:

Escuelas de verano: destinadas a promover la inclusién de hijos e hijas del personal
en los programas de escuelas de verano municipales, los cuales ofrecen espacios

recreativos, deportivos y educativos durante el periodo estival.
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Estos programas brindan actividades orientadas al desarrollo integral de nifios, nifias
y adolescentes, incluyendo propuestas deportivas, recreativas, culturales y de integracion

social, garantizando entornos seguros y supervisados por equipos especializados.

La posibilidad de acceder a estas iniciativas representa un recurso de apoyo para las
familias del personal, especialmente durante el receso escolar, contribuyendo a la

conciliacion entre la vida laboral y familiar.

Actividades de ocio y esparcimiento: Articulacién con las areas municipales
responsables de cultura, recreacion y desarrollo social, facilitando el acceso del personal y

su grupo familiar a programas de ocio y esparcimiento comunitario.

Estas actividades incluyen propuestas recreativas, culturales y sociales que permiten
fomentar instancias de participacion comunitaria, promoviendo espacios de encuentro,

recreacion y bienestar.

El acceso a este tipo de actividades contribuye a fortalecer los factores protectores
vinculados al bienestar psicosocial, favoreciendo el descanso, la recreacién y el desarrollo

de vinculos sociales saludables.

Clubes y espacios deportivos: En el mismo marco de cooperacién, se han gestionado
vinculos con clubes y espacios deportivos municipales, permitiendo al personal

penitenciario y a sus familias acceder a instalaciones deportivas.

Convenio con cadena de farmacias BIOSALUD

Como parte de las acciones orientadas al acompafiamiento del personal en el cuidado
de su salud, se ha formalizado un convenio de colaboracién con la cadena de farmacias
BIOSALUD, mediante el cual se establecen beneficios y condiciones preferenciales para el

personal penitenciario.

Este acuerdo tiene como finalidad facilitar el acceso a productos vinculados al
cuidado de la salud y el bienestar, mediante la obtencién de descuentos y beneficios

especiales.
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El convenio contempla condiciones preferenciales en la adquisicion de
medicamentos, permitiendo al personal acceder a descuentos que contribuyen a disminuir

el impacto econdmico asociado a tratamientos médicos o necesidades farmacolégicas.

Este beneficio resulta particularmente relevante en aquellos casos en los que el

personal o su grupo familiar requieren tratamientos prolongados o medicacién especifica.

Asimismo, el acuerdo incluye descuentos en productos de perfumeria, higiene
personal y otros articulos de cuidado cotidiano, los cuales forman parte de las necesidades

habituales del personal y sus familias.

La obtencion de estos beneficios contribuye a mejorar las condiciones de acceso a
productos de uso frecuente, generando un impacto positivo en la economia familiar del

personal.
Impacto institucional de las articulaciones

La promocién de acuerdos y articulaciones con organismos publicos y entidades
privadas constituye una estrategia institucional orientada a ampliar las oportunidades de
bienestar para el personal penitenciario, reconociendo la importancia de generar redes de

apoyo que trasciendan el ambito estrictamente laboral.

Estas acciones permiten fortalecer el vinculo entre la institucién penitenciaria, la
comunidad y otros actores sociales, consolidando una politica de bienestar que contempla
tanto al personal como a su entorno familiar, ya que, este tipo de iniciativas contribuye a
mejorar la calidad de vida del personal, promover habitos saludables y fortalecer el sentido

de pertenencia institucional.

Durante el afio 2025, la Division Bienestar y Salud del Personal desarrollé diversas
intervenciones orientadas al acompafamiento, contenciéon y asistencia del personal
penitenciario ante diferentes demandas vinculadas al bienestar psicosocial y la salud

mental.

Los registros estadisticos del periodo permiten dimensionar el volumen de trabajo
realizado por el area y evidencian la importancia de contar con dispositivos institucionales

que permitan brindar respuestas oportunas ante situaciones de diversa complejidad.
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Atenciones y entrevistas de primera atencién

Durante el periodo analizado se registraron 180 atenciones y entrevistas de primera
atencion, correspondientes a intervenciones iniciales realizadas por profesionales del area
ante consultas o situaciones que requirieron orientacion, evaluacion y acompafiamiento

institucional.

Este tipo de entrevistas constituyen el primer nivel de abordaje, en el cual se realiza
una valoracion preliminar de la situacion planteada por el agente, permitiendo identificar

necesidades especificas, factores de riesgo psicosocial y posibles lineas de intervencién.

Las entrevistas de primera atencion cumplen un rol fundamental dentro del

dispositivo de bienestar, ya que permiten:

B Brindar un espacio de escucha profesional y contencién inicial

B Evaluar la situacién personal, familiar o laboral del agente

B Determinar la necesidad de seguimiento o intervencién especifica
|

Orientar hacia recursos institucionales o externos disponibles

El volumen de atenciones registradas refleja la demanda sostenida de
acompafamiento psicosocial por parte del personal, evidenciando la importancia de contar
con espacios institucionales accesibles que permitan canalizar dichas situaciones de manera

preventiva.

Intervenciones en crisis

En el mismo periodo se realizaron 21 intervenciones en situaciones de crisis, las cuales
implicaron la activacion de protocolos de actuacidon ante eventos que requerian una

respuesta inmediata por parte del equipo profesional.

Este tipo de intervenciones se caracterizan por la presencia de situaciones de alta
complejidad o riesgo psicosocial, que demandan una actuacion rapida orientada a
garantizar la sequridad del agente y de su entorno, asi como la estabilizacion inicial de la

situacion.

Las intervenciones en crisis incluyen generalmente, una evaluacién urgente del

estado emocional o psicolégico del agente, contencidon inmediata, coordinacién con
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autoridades institucionales cuando la situacién lo requiere, y la derivacion a dispositivos

especializados de atencién en salud mental

Si bien representan un nimero menor en relacién con las atenciones generales, estas
intervenciones requieren un alto nivel de disponibilidad y capacidad de respuesta

profesional, debido a la urgencia y sensibilidad de las situaciones involucradas.

Derivaciones a servicios de salud mental por guardia. Hospital el Carmen

Durante el afio 2025 se registraron 18 derivaciones a servicios de salud mental
realizadas a través de guardia, lo que indica la activacion de circuitos institucionales para
garantizar el acceso a atencién especializada en aquellos casos que requerian evaluacion o

tratamiento profesional especifico.

Estas, se realizan cuando a partir de la evaluacién inicial, se determina la necesidad de
intervencién por parte de dispositivos especializados del sistema de salud, tales como

servicios de salud mental, psicoterapia o evaluacién psiquiatrica.

La existencia de este tipo de derivaciones evidencia el funcionamiento del trabajo en
red con efectores del sistema sanitario, permitiendo que el personal acceda a recursos

terapéuticos adecuados segln la complejidad de cada situacion.

Asimismo, este mecanismo constituye una herramienta clave para garantizar la
continuidad del abordaje profesional, favoreciendo el seguimiento y tratamiento de

situaciones que exceden el &mbito de intervenciéon directa de la Division.

O Logros Institucionales Relevantes — Afio 2025
Cumplimiento del Art. 120 — Evaluaciéon médica cada 30 dias

El trabajo articulado entre la Division y la Junta Médica Penitenciaria ha permitido
cumplir el 100% de las evaluaciones médicas cada 30 dias, requisito que anteriormente no

podia sostenerse debido al volumen de partes prolongados.

El funcionamiento integrado de las areas ha generado una mayor reduccion de

tiempos de resolucién de expedientes, precisiéon en el seguimiento clinico, fortalecimiento
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de la trazabilidad administrativa, y una disminucion de irreqularidades y riesgos

administrativos.
Implementacion del sistema SISSAO (OSEP)

Se incorpor¢ el sistema de autogestion del ausentismo dentro de la aplicaciéon de
OSEP. Este novedoso procedimiento propicié una disminuciéon del ausentismo por
enfermedad propia y cuidados familiares, un mayor control de certificados psiquiatricos y
psicologicos, acomparfiado de eficiencia en la validacion y registro de ausencias, y una

mejora sustancial en la calidad de la informacién disponible para la gestion.

Por otra parte, se generaron dispositivos de salud mental y prevencién, basados en
un acuerdo con Salud Mental OSEP, para desarrollar talleres de psicoeducacion,
prevencién de estrés, ansiedad, consumos problematicos y violencias, tener un acceso
prioritario y con celeridad a turnos psicolégicos y psiquiatricos, derivaciones de urgencia

por Guardia del Hospital El Carmen.

El analisis de las variables criticas vinculadas al bienestar y la salud del personal
permite identificar tendencias relevantes en relacion con el ausentismo laboral, la salud
mental y los accidentes laborales, constituyendo indicadores fundamentales para la

planificacion de politicas institucionales orientadas al cuidado del recurso humano.

Las variables constituyen categorias de medicién que permiten organizar la informacion y

analizar diferentes dimensiones del funcionamiento institucional, tales como:
ausentismo laboral

intervenciones en salud mental

|

|

B accidentes laborales
B licencias médicas

|

derivaciones a servicios de salud

Cada variable representa un area critica o relevante de seqguimiento, cuya evolucion

en el tiempo permite identificar tendencias y orientar la toma de decisiones.

La interpretacion de estos datos posibilita no sélo comprender la situaciéon actual,
sino también orientar estrategias preventivas y de intervencién que contribuyan a mejorar

las condiciones de trabajo y la calidad de vida del personal penitenciario.
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Ausentismo: En relacién con el ausentismo laboral, la incorporacién del Sistema
Informatico SISSAO, junto con el control y validacién de certificados médicos a través de
la Obra Social de Empleados Publicos (OSEP), ha permitido mejorar significativamente los

mecanismos de registro y control de las licencias médicas.

La implementacién de estos sistemas contribuye a generar registros mas precisos y
transparentes, reduciendo la posibilidad de inconsistencias o reportes inexactos vy

permitiendo contar con informacién confiable para el anélisis de la problematica.

Del anélisis de los datos disponibles se observa que las principales causas de

ausentismo continlian vinculadas a:

B enfermedades comunes, asociadas a patologias de caracter general que requieren
periodos de reposo o tratamiento médico;

B cuadros vinculados a ansiedad y depresion, los cuales reflejan la incidencia de
factores psicosociales que afectan la salud mental del personal;

B situaciones vinculadas al cuidado de familiares, particularmente en casos que

implican responsabilidades de cuidado dentro del ambito doméstico.

Estos indicadores ponen de manifiesto la importancia de continuar fortaleciendo
estrategias de prevencién en salud, acompafamiento psicosocial y conciliaciéon entre la vida
laboral y familiar, a fin de reducir el impacto del ausentismo y mejorar el bienestar general

del personal.

Salud mental: En el analisis de las intervenciones vinculadas a salud mental se
observa un incremento sostenido en la demanda de asistencia por probleméticas
psicoldgicas y emocionales, situacién que refleja una tendencia que también se registra en

otros ambitos laborales de alta exigencia.
Entre las principales manifestaciones detectadas se encuentran:

B crisis de angustia, caracterizadas por episodios agudos de desbordamiento
emocional que requieren contencion y evaluacion profesional;

B ideacion suicida, situaciones que demandan intervenciones urgentes y articulacién
con dispositivos especializados de atencion en salud mental;

B consumos problematicos de sustancias, los cuales requieren abordajes

interdisciplinarios y sequimiento terapéutico;
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B sintomatologia ansiosa en agentes proximos al retiro, asociada a procesos de
transicion laboral y a la incertidumbre que puede generar el cierre de la carrera

institucional.

Estas situaciones evidencian la necesidad de fortalecer el dispositivo clinico-

preventivo institucional, mediante el desarrollo de estrategias orientadas a:

la deteccién temprana de situaciones de riesgo psicosocial

|
B la ampliacion de espacios de orientacién y acompafiamiento profesional
B la articulacién con servicios especializados del sistema de salud

B la implementacién de dispositivos preventivos dirigidos a grupos especificos, como

el personal proximo al retiro

El abordaje integral de la salud mental constituye un aspecto estratégico para la
institucion, dado que impacta directamente en el bienestar del personal, el clima laboral y

el adecuado funcionamiento del servicio penitenciario.

Accidentes laborales: En relacion con los accidentes laborales, el analisis de los
registros disponibles indica que la incidencia se mantiene en niveles relativamente estables,

sin evidenciar incrementos significativos en el periodo evaluado.

No obstante, estas situaciones requieren un seguimiento permanente, dado que
pueden generar consecuencias tanto en la salud del personal como en el ambito

administrativo y legal de la institucion.

En particular, se observa la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento

y gestién de los casos con el objetivo de:

B mejorar los procesos de registro y documentacién de los accidentes

B optimizar la coordinacién entre la institucién, la Aseguradora de Riesgos del Trabajo
(ART) y el personal afectado

B reducir la aparicién de conflictos o litigios vinculados a la determinaciéon de

responsabilidades o coberturas.

Articulacién interinstitucional para acceso a vivienda: Este punto fundamental, ha
permitido realizar gestiones con el Ministerio de Seguridad y Justicia, la Jefatura de

Sanidad Policial, el Instituto Provincial de la Vivienda, con la Cooperativa de Vivienda
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Milagros SRL, y con la Municipalidad de Guaymallén, permitié que se administrara un
proceso de postulacién digital mediante formulario Google, que conté con 220

postulaciones para la asignacién de 5 viviendas de residencia permanente.

O Planificacién Estratégica 2026

B Consolidar y normatizar el control de ausentismo de OSEP como politica
permanente.

B Profundizar el seguimiento preventivo en embarazo riesgoso, manteniendo criterios
de proteccién sanitaria.

B Sostener el control estricto en cuidados familiares, dada la magnitud de la reduccién
alcanzada.

B Continuar fortaleciendo los circuitos de evaluacion psiquiatrica y de enfermedad
comun.

B Incorporar reportes trimestrales con diferencias cuantitativas y porcentuales para

monitoreo continuo.

Como objetivos generales, creemos necesario afrontar el fortalecimiento en la
politica integral de bienestar y salud del personal penitenciario mediante indicadores claros,

trazabilidad administrativa, y desempefio coordinado con organismos externos.

Ademas de avanzar en la implementacién de un sistema digital unificado para
gestion de certificados, juntas y pases (interoperable con SISSAO vy legajo digital), y la
creaciéon de un Programa Institucional de Salud Mental Laboral, con guardias activas,
seguimiento postcrisis y grupos terapéuticos especificos. Establecer una capacitacion
continldia del equipo profesional en salud laboral, emergentologia psicoldgica y gestion

administrativa de legajos.

La posibilidad de ampliar los convenios comunitarios y de beneficios en farmacias,
supermercados, actividades recreativas, que serviran para favorecer al personal, y la
gestion para ampliar el cupo habitacional, priorizando agentes con situaciones

socioeconémicas criticas.

La optimizacién del circuito de accidentes laborales, reduciendo tiempos

administrativos y mejorando comunicacion con ART. Desarrollo de un tablero de control
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con indicadores mensuales: ausentismo, siniestros, certificaciones psiquiatricas, tiempos de

junta médica.

Asimismo, se cree necesario gestionar un fortalecimiento del programa de
acompafamiento para agentes préximos al retiro, incorporando médulos financieros, salud

mental y reinsercién social.

O ANALISIS DE DATOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS DE LA DIVISION
BIENESTAR DEL PERSONAL Y SALUD PENITENCIARIA

Afos 2024 - 2025 (mayo a noviembre)

El analisis comparativo interanual evidencia una reducciéon global del ausentismo en
2025, con diferencias cuantitativas significativas en la mayoria de las variables analizadas,
coincidentes temporalmente con la implementacién del control de ausentismo de OSEP a

partir de mayo de 2025.

A continuacién, se agrega la MATRIZ DE IMPACTO al Informe Anual de Gestién
2024-2025, integrada a los resultados cuantitativos y con enfoque estratégico para la
toma de decisiones. La matriz estd formulada en términos de impacto institucional,
sanitario y operativo, considerando la incorporacién del control de ausentismo de OSEP

desde mayo de 2025.
Andlisis interpretativo de la matriz de impacto

La matriz de impacto permite visualizar de manera integrada el efecto de las

acciones implementadas durante el afio 2025 sobre las principales variables de ausentismo:

B Las variables cuidados familiares, enfermedad y licencias psiquiatricas, concentran
el mayor impacto positivo, tanto en términos cuantitativos como en la mejora de los
procesos de control y validacion.

B El control de ausentismo de OSEP se identifica como un factor de incidencia alta o
muy alta en la mayoria de las variables, consolidandose como herramienta

estratégica de gestion.
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B El incremento en embarazo riesgoso se interpreta como un impacto positivo de
caracter preventivo, asociado a una mayor sensibilidad institucional frente a
situaciones de riesgo sanitario.

B La reduccién en accidentes de trabajo, si bien con incidencia media del control
OSEP, refuerza la necesidad de sostener politicas de prevencion y capacitacion

laboral.

DIFERENCIA IMPACTO EN LA INCIDENCIA DEL EVALUACION
VARIABLE 2024 2025  CUANTITATIVA GESTION CONTROL OSEP GLOBAL

ACCIDENTES
DE TRABAJO

EMBARAZO
RIESGOSO

,

LICENCIAS
PSIQUIATRICAS

L

ENFERMEDAD

CUIDADOS
FAMILIARES

CERTIFICADO
SIN AVAL DE
OSEP
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B UNIDAD DE PRODUCCION PENITENCIARIA

El presente informe anual tiene por finalidad dar difusién de las acciones
desarrolladas durante el afio 2025 en el marco de la Unidad de Producciéon Penitenciaria
(UPP) del Servicio Penitenciario de Mendoza, asi como de los resultados alcanzados, las

mejoras implementadas y los desafios proyectados para el préximo periodo.

La produccion penitenciaria es concebida como el dispositivo de formacién laboral,
adquisicién de habitos de trabajo y construccion de proyectos de vida licitos. Esta Unidad
contindia consolidandose como una herramienta central para la politica de reinsercion social

de las personas privadas de libertad (PPL).

En esta linea, los talleres productivos, las actividades de mantenimiento, las tareas
de maestranza y los espacios autogestionados constituyen escenarios privilegiados donde
se desarrollan competencias técnicas, habilidades blandas (responsabilidad, puntualidad,

trabajo en equipo) y vinculos positivos con el entorno institucional y comunitario.

Actualmente, las actividades se desarrollan en distintos Complejos Penitenciarios y
Centros de Régimen Abierto de la provincia. La organizacion del trabajo productivo se

estructura bajo cuatro modalidades complementarias:

B Maestranza: primera etapa orientada a la incorporacién de habitos laborales
mediante tareas basicas de mantenimiento, limpieza y orden.

B Obras: instancia formativa guiada por maestros de oficio, donde se ensefian saberes
técnicos como carpinteria, herreria, plomeria o electricidad.

B Talleres productivos: etapa en la que las PPL ya certificadas ingresan al sistema
productivo formal con estandares de calidad, eficiencia y control de materiales.

B Autogestién: modalidad destinada a PPL con mayores niveles de autonomia,
quienes producen por cuenta propia utilizando materiales suministrados por familias

U organizaciones.

La Unidad de Producciéon Penitenciaria coordina estos procesos y asegura la
capacitacion continua, tanto del personal técnico como de las PPL. La UPP avanza
actualmente hacia un modelo de autosustentabilidad y vinculacién estratégica con
empresas locales, priorizando aquellas con enfoque de triple impacto, que incorporan

criterios econémicos, sociales y ambientales.
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Durante el 2025 se trabajé con ocho establecimientos penitenciarios, cada uno con
una identidad productiva especifica segln sus caracteristicas edilicias, su localizacion

geograficay el perfil de la poblacién alojada.

Sin embargo, todos se inscriben en un marco comin de intervencién, donde el
trabajo se entiende como una herramienta terapéutica y de orden subjetivo; como un
medio de capacitacién y adquisicibn de competencias; un recurso para sostener la vida
intramuros y colaborar con el funcionamiento general del servicio y como un puente hacia

la reinsercién social y laboral al momento del egreso.
O Acciones destacadas

Durante el 2025 se desarrollaron numerosas acciones orientadas a la consolidacion
y expansion del sistema de produccion penitenciaria. Entre las mas relevantes, se destacan

las siguientes lineas de trabajo:
O Consolidacién del modelo publico—privado

Se profundizdé la participacién de empresas privadas en la gestién productiva
intramuros, mediante convenios que contemplan: la provision de materia prima vy
maquinaria por parte de las empresas; la capacitacién técnica inicial y acompafiamiento
durante el proceso de trabajo; la organizacién de la jornada laboral, seleccién de perfiles y

seguimiento institucional por parte del Servicio Penitenciario.

Este esquema se consolidé con mas de 11 decretos que formalizaron el trabajo con

empresas privadas y otras instituciones.

En cuanto a la produccién realizada, la diversificacién de la matriz productiva se vio

materializada con los siguientes productos:

Camperas Truker

Camperas polar

Camperas aeropuerto negras

Ambos (chaqueta y nautico sin bolsillos)

Camperas polar con cierre reforzado (dos bolsillos exteriores)

Pantalones tipo cargo reforzado (antiacido)

Camisas de trabajo manga corta de gabardina (doble costura y dos bolsillos con

tapa)
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Gorras

Chomba pique de mangas cortas
Pantalones negros de gabardina

Chombas polo gris de mangas cortas
Bombacha clésica (pantalén cargo)

Tricota polar azul

Botin de trabajo punta acero negro
Bordados

Camperas

Gorra con logo

Remera de algodén de manga corta
Campera de abrigo tipo Parka impermeable
Pantalén bombacha (uniformes instrucciéon)
Chalecos reflectivos

Borceguies tactico (suelas de caucho taco anti shock)
Colocacién de cintas en camperas
Colocacion de cintas en chalecos

Remeras manga larga color negro y naranja
Pantalones cargo grafa

Chomba (jersey peinado)

Pantalén gabardina para hombre y mujer
Borceguies tacticos cafa alta

Botin francés de cuero flor

Zapatos de seguridad

Rollos papel higiénico 80m

Rollos papel higiénico 300m

Bobinas papel secante 300m

Caja de toallas de papel descartable (19 cm x 24 cm) 2500 unidades.
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El volumen actual de articulos producidos asciende a 17.142 unidades (sin tener en
cuenta todas las obras realizadas para empresas e instituciones que ain no han firmado

convenio - acuerdo ni las de particulares)
O Fortalecimiento de talleres institucionales
Entre las actividades desarrolladas se destacan:

B Carpinteria orientada a la fabricacién, reparacién y mantenimiento de mobiliario
institucional, incluyendo mesas, bancos, camas, armarios, estanterias vy
equipamiento urbano, destinado tanto a los Complejos Penitenciarios como a otras
dependencias del sistema;

B Herreria y metalurgia, con produccién de estructuras metélicas, rejas, parrillas,
ensartadores y diversos elementos vinculados a obras de mantenimiento e
infraestructura;

B Colchonerfa, dedicada a la fabricacion, reparacién y reacondicionamiento de
colchones y almohadones destinados a los distintos Complejos;

B Talleres textiles orientados a la confeccién de prendas, uniformes institucionales y
diversos elementos de uso cotidiano dentro de las unidades;

B Produccién de liquidos, premoldeados, fibrocemento y otros insumos necesarios

para el funcionamiento interno de las dependencias.

Estos talleres cumplen una doble funcién estratégica. Por un lado, permiten
fortalecer la capacidad de autoabastecimiento del sistema penitenciario, reduciendo
costos operativos y optimizando recursos mediante la produccién interna de bienes. Por
otro lado, constituyen espacios formativos estables que favorecen la adquisicion de
habilidades laborales, habitos de trabajo, responsabilidad y disciplina por parte de las PPL,
contribuyendo a su preparacién para la reinsercién social y laboral, una vez finalizado el

cumplimiento de la pena.

A su vez, se registr6 un crecimiento sostenido de la modalidad de talleres
autogestionados, entendidos como actividades impulsadas y sostenidas por grupos de PPL
con apoyo institucional. En estos espacios se desarrollan oficios tales como marroquineria
y trabajos en cuero; mimbreria, flejes y cesteria; tallado y pintura; textiles y costura a
pequefia escala; peluguerfa, barberia y servicios personales; jardineria, huerta vy

mantenimiento de espacios verdes; electronica basica y reparaciéon de elementos.
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La expansion de estos talleres refleja un mayor protagonismo de las personas
privadas de libertad, en la organizacién de su propio trabajo, asi como una diversificacién

de las oportunidades laborales disponibles.
O Desarrollo agropecuario y de oficios rurales

En los establecimientos penitenciarios con perfil rural se consolidé una linea
especifica de produccion agropecuaria y de oficios vinculados al campo, que incluyen la
produccion de fardos de alfalfa y pasturas; la cria de ganado caprino y ovino con fines de
carne y reproduccion; cultivos de hortalizas y frutas, tanto a cielo abierto como en
invernaderos; fabricacion de muebles con madera recuperada; produccién de ollas de

hierro, parrillas y otros elementos metallrgicos de uso doméstico.

Este tipo de producciéon no sélo contribuye al abastecimiento interno, sino que
otorga a las PPL competencias laborales directamente vinculadas a actividades agricolas y

rurales de la provincia.
O Produccién con impacto social y comunitario

Una parte importante de la produccion realizada durante el afio tuvo una clara
orientacién social, priorizando la elaboracion de bienes destinados a instituciones publicas
y organizaciones de la comunidad. Este enfoque permitio¢ que el trabajo desarrollado en los
talleres no soélo contribuyera al funcionamiento interno del sistema, sino también a la
generacion de aportes concretos para distintos sectores sociales, especialmente aquellos

vinculados a la educacion, la primera infancia y el fortalecimiento de espacios comunitarios.

En este sentido, la produccién se orienté a responder a necesidades especificas de
instituciones que cumplen un rol social relevante, promoviendo al mismo tiempo valores de
solidaridad, responsabilidad social y compromiso comunitario en las personas privadas de

libertad que participan en los procesos productivos.
Entre las principales acciones desarrolladas se destacan:

Fabricacion de cunas destinadas a maternidades y servicios de neonatologia, contribuyendo

a mejorar las condiciones de atencion y cuidado de recién nacidos en instituciones de salud.
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B Produccién de juguetes utilizados en celebraciones del Dia de la Nifiez y en
actividades recreativas organizadas por instituciones publicas, fortaleciendo
espacios de encuentro y contenciéon para nifas y nifios.

B Elaboracién de mobiliario, juegos y diversos elementos destinados a escuelas y
jardines maternales, aportando el equipamiento necesario para el desarrollo de
actividades educativas y recreativas en establecimientos que cumplen un rol central
en la primera infancia.

B Confeccion de cepillos ecolédgicos y otros productos elaborados con materiales
reciclados, incorporando practicas de reutilizaciéon y cuidado ambiental dentro de
los procesos productivos.

B Producciéon de bolsos, banquetas, armarios y otros bienes destinados a instituciones
educativas, delegaciones municipales y organizaciones sociales, contribuyendo al
equipamiento de espacios comunitarios y al fortalecimiento de su funcionamiento

cotidiano.

Este conjunto de acciones refleja el potencial del trabajo penitenciario como herramienta
de integracion social, permitiendo que la produccién desarrollada en los talleres
institucionales genere un impacto positivo en la comunidad, al tiempo que promueve

procesos formativos y de responsabilidad social en las personas privadas de libertad.
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O Logros en articulaciones

Durante el 2025 se alcanzaron logros significativos en materia de articulacion
institucional, consolidando vinculos con distintos actores del sector productivo, académico,

publico y social.

En relacién con el sector privado, se firmaron y sostuvieron convenios y acuerdos
con empresas dedicadas a la produccion textil, la fabricacion de bolsas industriales,
premoldeados, papel y otros rubros. Estas alianzas permitieron la instalacion de lineas de
producciéon intramuros equipadas con maquinaria de Ultima tecnologia y con estandares de
calidad alineados a los requerimientos del mercado. A su vez, estas experiencias
posibilitaron la generacién de puestos de trabajo formales para personas privadas de

libertad, con perspectivas de continuidad laboral una vez recuperada la libertad.

En cuanto a la vinculacidon con organismos técnicos y académicos, se avanzd en la
articulacion con instituciones de investigacion y desarrollo agropecuario para la produccion
de semillas certificadas, y para el desarrollo de proyectos vinculados al control bioldégico y
al compostaje. Asimismo, se fortalecié el trabajo conjunto con escuelas técnicas, centros de
capacitacion laboral y universidades, lo que permitid impulsar proyectos especificos,

generar instancias de practicas educativas y promover procesos de formacion conjunta.

En el plano territorial, se profundizé el trabajo con gobiernos locales,
particularmente con municipios y delegaciones distritales, a través de la provision de
mobiliario, elementos de uso publico, cepillos ecoldgicos y otros bienes elaborados en los
talleres institucionales. Estas acciones productivas se orientaron a mejorar distintos

espacios comunitarios, reforzando el vinculo entre las unidades productivas y el territorio.

En materia de mejoras implementadas durante el periodo, los complejos reportaron
avances relevantes en diversas dimensiones vinculadas al fortalecimiento del sistema
productivo. En primer lugar, se realizaron intervenciones en la infraestructura de los
talleres, incluyendo el reacondicionamiento de naves y obradores para adecuarlos a
estandares de produccién industrial. También se llevaron adelante ampliaciones vy
reorganizaciones de espacios que permitieron incorporar nuevas lineas productivas, asi
como la creacién de espacios verdes y areas de trabajo mas agradables, contribuyendo a

mejorar el clima laboral y el bienestar general dentro de los ambitos de produccién.
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En lo que respecta a maquinaria y equipamiento, se avanzé en la puesta en valor y
reparacion de maquinaria existente, particularmente en equipamiento de carpinteria y
magquinaria agricola. Paralelamente, se incorpord nueva maquinaria textil, metaldrgica y
agricola, tanto a partir de inversiones propias como mediante aportes provenientes del
sector privado, lo que permitid mejorar la capacidad operativa de los talleres y responder

de manera mas eficiente a las demandas internas y externas.

Asimismo, se registraron mejoras en la organizacion del trabajo, implementando
turnos diferenciados de produccién. Esto permitié optimizar el uso de los espacios y la
magquinaria disponible. También se avanzd en la formalizacién de registros de cupos,
personas inscriptas y PPL efectivamente trabajando, asi como en la implementacién de
planillas de destajo y otros instrumentos administrativos destinados a ordenar y monitorear

la actividad productiva.

Finalmente, se realizaron mejoras en el entorno productivo y paisajistico de las areas
de trabajo. Estas incluyeron el ordenamiento de potreros, invernaderos y sectores de
huerta, la creaciéon y mantenimiento de espacios verdes en torno a los talleres y naves
productivas, y diversas acciones de mejora en el cerramiento, limpieza y acondicionamiento

general de las zonas destinadas al trabajo.
O Proyectos innovadores

Durante el afio se impulsaron diversos proyectos innovadores, tanto en el plano
productivo como en el ambiental y social. Estas iniciativas contribuyen a diversificar la
matriz productiva de la Unidad de Produccion Penitenciaria y, al mismo tiempo, posicionan
su trabajo dentro de una agenda contemporanea vinculada a la sostenibilidad, la innovacion

y la articulacion con el conocimiento cientifico-técnico.

En el &mbito productivo y agropecuario se desarrollaron cultivos en invernaderos
con sistemas de riego por goteo, una tecnologia que permite mejorar la eficiencia en el uso
del agua y asegurar una mayor estabilidad en la producciéon horticola. Esta modalidad
favorece ademas la planificacién de la produccion durante distintas épocas del afio,

optimizando los recursos disponibles.

También se avanzo en proyectos de control biolégico de plagas mediante la cria de

insectos benéficos, en articulacion con organismos especializados. Este enfoque busca
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reducir el uso de productos quimicos y promover practicas agricolas mas sostenibles,

alineadas con criterios ambientales contemporaneos.

En la misma linea de sostenibilidad, se impulsaron experiencias de compostaje
organico a partir de residuos generados dentro de las propias unidades. El material
obtenido se utiliza posteriormente como fertilizante natural para huertas y espacios verdes,
cerrando asi un circuito de aprovechamiento de residuos y fortaleciendo practicas de

economia circular.

Otra linea de innovacion estuvo vinculada al reciclado de materiales. Se
desarrollaron experiencias piloto para reutilizar flejes plasticos, botellas y otros insumos
descartados, transformandolos en productos como bolsos, cepillos ecoldgicos y diversos
elementos de uso comunitario. Estas iniciativas no sélo reducen el impacto ambiental, sino

que también generan nuevas oportunidades productivas.

En el area textil se incorporaron talleres equipados con maquinaria de alta
tecnologia, especialmente orientados al bordado industrial y a la produccién de prendas
destinadas al uso institucional. Esta incorporacion permitié ampliar la capacidad productiva

y mejorar los estandares de calidad de los bienes elaborados.

Finalmente, se encuentran en evaluacion iniciativas vinculadas al reciclado de
residuos electrénicos, con el objetivo de analizar su potencial como futura linea de trabajo.
Este tipo de proyectos podria convertirse en una nueva unidad de negocio y de generacién
de empleo dentro del sistema productivo penitenciario, al mismo tiempo que contribuye a

abordar una problematica ambiental creciente.
B INFORMACION CUANTITATIVA

En 2025 las PPL trabajadoras ascienden a un nimero promedio de 2620 semanales
de las cuales, 245 estan abocadas al trabajo con empresas privadas. EL nimero promedio
durante el 2024 fue de 3772 PPL trabajadoras semanales. La reduccion de PPL
trabajadoras forma parte de un mejoramiento de los cupos solicitados en cada tipologia de

trabajo y la cantidad real de PPL desempefiandose en los mismos.
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O Evoluciéon PPL trabajadoras
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O PPL trabajadoras por tipo de actividad
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O Evoluciéon de Facturacidon
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En comparaciéon con el monto informado para la memoria 2024, que ascendia a
$77.816.292,80 puede apreciarse un aumento mas que significativo, dado que en ejercicio

2025 este importe ascendié a $309.666.586,68.
B Objetivos y desafios para el préximo afio

A partir del analisis del aflo 2025, algunos de los objetivos y desafios para el proximo
periodo son: continuar con la firma de acuerdos y convenios; incrementar la cantidad de
PPL que trabajan en obras de empresas privadas; y articular con centros de formacién

profesional y organismos competentes en la certificacién.

En este sentido, también se busca continuar con la mejora y ampliacién de naves y
talleres; la incorporacién y mantenimiento de maquinaria; la construccion de espacios de
guarda en complejos rurales; el fortalecimiento de la seguridad e higiene en los lugares de

trabajo y la consolidacién de los talleres autogestionados.

En cuanto a los proyectos innovadores en marcha, se busca profundizar y explorar
nuevas lineas en cuanto al reciclado de materiales (incluyendo electrénica, cuando las
condiciones lo permitan); a la agricultura sustentable, riego eficiente y manejo ecoldgico
de plagas; al disefo de productos con valor social agregado y a la incorporacién gradual de

herramientas tecnolégicas en la gestion del trabajo y el registro de datos.
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B UNIDAD DE OBRAS, PLANIFICACION Y LOGISTICA

De conformidad a la implementacién de la Ley N° 9569 Ley Orgéanica del
Servicio Penitenciario Provincial, se inicié dentro del &mbito de la Direccién Principal
de Administracién, la organizacién de la Unidad de Obras, Planificacion y Logistica, la
cual tiene una estructura apta para dar cumplimiento al control de areas de
mantenimiento, talleres y servicios generales de los establecimientos penitenciarios,
como asi también la implementacién de gestiones respecto a las medidas de higiene
y seguridad, sumado a la administracion del depédsito central de insumos de la
Direccién General del Servicio Penitenciario.

Los lineamientos generales del afio fueron de orden preventivo y correctivo,
levandose a cabo la puesta en funcionamiento de nuevos espacios, con el fin de
optimizar el desarrollo de actividades laborales, tanto administrativas como de
seguridad.

Durante el afio, la Unidad de Obras, Planificacion y Logistica se encargé de
coordinar y supervisar proyectos y obras en los establecimientos penitenciarios, tanto
realizadas por el Estado como por privados. También controld de manera
permanente el mantenimiento de las instalaciones, talleres y servicios generales,
asegurando el buen estado de los edificios mediante tareas preventivas y correctivas,
la gestion de insumos y la contratacion de servicios especializados de ser necesario.

Ademas, tuvo a su cargo la administracion del depésito central de materiales,
supervisando el cumplimiento de las normas de higiene y sequridad para proteger al
personal y a las personas privadas de libertad, llevando a cabo todas las gestiones que
le fueron encomendadas por las autoridades superiores.

Por otro lado, se implementaron y continuaron las articulaciones con diversas
instituciones para la asistencia y el apoyo en servicios y mejoras continuas de las
condiciones edilicias. El trabajo fue realizado de manera conjunta con el Ministerio de
Gobierno, Infraestructura y Desarrollo Territorial; el Ministerio de Seguridad vy
Justicia, los municipios de Ciudad de Mendoza, Las Heras, La Paz, Godoy Cruz, Lujan

de Cuyo, San Rafael y Malargte, y la Direccion Provincial de Vialidad.
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O OBRAS RELEVANTES

Durante el 2025 se realizaron diversas obras menores relevantes, entre ellas la
reparacion de la bomba del Complejo de Alojamiento Permanente Almafuerte |, la
restitucién del suministro de agua en Almafuerte 2 y la puesta en funcionamiento de
puestos Unicos en las regiones Centro, Oeste y Sur.

También se concreté la ejecucidon de una explanada cementicia en el INFOPE
Centro, la renovacién de puestos de atencién en las conserjerias de los complejos
penitenciarios, el reacondicionamiento de la cubierta del techo del pabellén 3 de San Rafael
y la renovacioén de la pintura de la fachada sobre calle Plantamura, fortaleciendo la imagen
institucional del chalet.

En el marco de la obra publica, se proyectaron ademas obras de mayor envergadura
en la Zona Oeste, como la construccion de Almafuerte 3, con capacidad para 400 plazas y
la ampliacion del Centro de Alojamiento El Cerrito, con capacidad para 400 plazas.

Esta unidad cumple un rol fundamental para el funcionamiento de todos los
establecimientos que componen el Servicio Penitenciario, siendo indispensable su intervencion
para determinar el orden de los trabajos y gestiones que diariamente se confieren para una
mejor organizacion de estas labores.

La infraestructura penitenciaria necesita abarcar una gran cantidad de espacios y
rubros. Por ello, se detallan a continuacion, las principales obras en complejos y centros de
alojamiento.

Se realizé también el mantenimiento preventivo a los termotanques del complejo,
siendo ésta la limpieza de los tanques internos se les retira el sarro acumulado en su interior
para alargar la vida util del mismo.

Se realizé lareparacién de la bomba de profundidad, el mismo consistié en el cambio
de la cafieria de elevacion en su totalidad y en la reparacion de la bomba en si quedando
esta en Optimas condiciones de funcionamiento, también se calibro tablero de control de
estd, logrando paradas por sobrecarga o por otras variables eléctricas al dia de la fecha
esta funcionando correctamente, durante la reparacion el servicio de agua se suministré

por medio de camiones cisterna.

222



I SPMza Informe de Gestion 2025 Unidad de Obras, Planificacién y Logistica

O COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE ALMAFUERTE Il

Durante el afio 2025, en el Complejo de Alojamiento Permanente Almafuerte Il se
llevaron adelante diversas intervenciones orientadas a optimizar las condiciones de
seguridad, operatividad y mantenimiento general de la infraestructura. Las acciones
desarrolladas abarcaron tanto mejoras en los sistemas eléctricos y de iluminacién como
en los dispositivos de control, abastecimiento y resguardo del personal y de las personas

alojadas.

En materia de sequridad perimetral y vigilancia, se realizaron trabajos de
modernizacién en los sistemas de iluminacién, incluyendo el recambio de luminarias por
tecnologia LED y la incorporacion de reflectores en sectores estratégicos del complejo,
tales como edificios administrativos, areas de servicio y ductos internos. Estas mejoras
permitieron fortalecer la visibilidad en zonas sensibles, contribuyendo a una mayor
prevencion y control. Asimismo, se intervinieron las torres de vigilancia mediante tareas
de mantenimiento en sus instalaciones eléctricas y sanitarias, garantizando su correcto

funcionamiento.

Complementariamente, se llevaron a cabo adecuaciones en los accesos al
establecimiento, consolidando el ingreso Unico mediante estructuras de mayor seguridad
y la incorporaciéon de un arco detector de metales. Estas acciones se integraron con el
refuerzo de elementos fisicos de resguardo, como rejas en celdas de distintos sectores, y
la construccién de garitas destinadas a la protecciéon del personal y de las visitas en

espacios de espera.

En relacion con los sistemas eléctricos y de soporte energético, se realizaron
intervenciones clave para asegurar la continuidad operativa del complejo. Entre ellas, se
destaca el reemplazo de cableado en el tablero principal de la bomba de profundidad, el
mantenimiento peridédico de los grupos electrégenos —incluyendo el recambio de
baterias—y la optimizacién de la iluminacién interna mediante la sustitucién de [amparas
en distintos sectores. Estas tareas permitieron garantizar condiciones adecuadas de

funcionamiento ante eventuales contingencias, como cortes de energia.

Por otra parte, se desarrollaron mejoras vinculadas a los servicios generales y al
mantenimiento preventivo, tales como la instalacién de un grifo en el cafio madre para la
carga de camiones cisterna en situaciones de emergencia, el mantenimiento de

termotanques mediante limpieza interna para prolongar su vida Util, y la realizaciéon de
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tareas de desmalezado y limpieza en sectores externos, contribuyendo al orden y la

seguridad integral del predio.

Finalmente, se impulsaron acciones orientadas a fortalecer los espacios de trabajo
y las condiciones operativas del personal, como la adecuacion de instalaciones eléctricas
en talleres textiles para la incorporacién de maquinaria, asi como la construccién de
estructuras de proteccién en éareas deportivas. Asimismo, se realizaron tareas de
mantenimiento y reparacién en sistemas de cerraduras automaticas, logrando su

funcionamiento pleno en la totalidad de los dispositivos.

En conjunto, estas intervenciones reflejan una gestion integral enfocada en el
fortalecimiento de la infraestructura, la mejora continua de las condiciones de seguridad

y el sostenimiento operativo del Complejo Almafuerte Il.

© COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE ALMAFUERTE |

En este establecimiento, se desarrollaron diversas intervenciones orientadas a
mejorar las condiciones de habitabilidad, seguridad y organizacion funcional de los
espacios. Las acciones emprendidas respondieron a una légica integral de mantenimiento,
modernizacién y adecuacién de la infraestructura existente, en linea con las necesidades

operativas del establecimiento.

En este sentido, se llevaron a cabo trabajos de reacondicionamiento en el Mdédulo
5, abarcando la totalidad de sus instalaciones eléctricas y tareas de pintura general, lo que
permitio restituir condiciones éptimas de uso y habitabilidad. De manera complementaria,
se avanzé en la mejora de la iluminacién en los espacios comunes, mediante el recambio
de luminarias en los patios de todos los mddulos, sustituyendo los antiguos sistemas
halégenos por tecnologia LED, lo que contribuye tanto a la eficiencia energética como a

una mayor visibilidad y seguridad.

En relacién con los accesos, se realizd el acondicionamiento del nuevo ingreso
Unico, incorporando equipamiento y adecuaciones estructurales que optimizan su
funcionalidad. Entre ellas, se destacan la instalacion de equipos de aire acondicionado y la
incorporacion de mobiliario especifico, disefiado para favorecer una mejor distribucion del
espacio. Asimismo, se reforzaron las condiciones de control y seguridad mediante la

colocacién de un arco detector de metales y la construccién de un tinglado que mejora
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las condiciones de resguardo en el sector de ingreso.

Por otra parte, en el area educativa se ejecutaron mejoras en la infraestructura de
las aulas, particularmente en los pisos de madera, con el objetivo de preservar su estado
y funcionalidad. En este marco, se proyecta la futura ejecucidon de un contrapiso de
hormigén, lo que permitira evitar deterioros estructurales y prevenir la proliferacion de

roedores en los espacios intermedios.

Finalmente, se realizaron modificaciones en el acceso al sector de seguridad
interna, reorganizando su vinculacion con el exterior y generando un circuito diferenciado
para el ingreso de personal y profesionales. Esta intervencion incluyé la creacion de una
nueva conserjeria exclusiva, asi como la instalacién de sistemas de acceso reforzados,
como puertas con rejas y dispositivos de doble control, contribuyendo a un esquema mas

seguro y ordenado de circulaciéon interna.

En conjunto, estas acciones reflejan una gestion orientada a la mejora continua de
las condiciones edilicias, fortaleciendo tanto la seguridad como la funcionalidad de los

distintos espacios del Complejo Almafuerte I.

O OBRAS DE MANTENIMIENTO EN ZONA OESTE

Particularmente en el Centro de Alojamiento Permanente Agua de las Avispas, se
llevaron adelante diversas acciones orientadas al mantenimiento integral de la
infraestructura, en concordancia con los lineamientos aplicados en otros complejos de la
provincia y en cumplimiento de la normativa vigente. Estas intervenciones se enmarcaron
en una légica de sostenimiento operativo y mejora continua, articulando tanto tareas
especificas de mantenimiento como iniciativas de maestranza y autogestion.

En este sentido, se consolidaron distintos espacios de trabajo vinculados a oficios,
tales como herreria, carpinteria, electricidad, plomeria y confeccién de tejidos con flejes,
los cuales no solo contribuyen al mantenimiento del establecimiento, sino que también
fortalecen dinamicas de organizacion interna y aprovechamiento de recursos disponibles.

En materia de infraestructura, se realizaron intervenciones relevantes orientadas
a optimizar las condiciones generales del predio. Entre ellas, se destaca el recambio casi
total de los sistemas de iluminacién en puestos y torres, sustituyendo proyectores

halégenos por reflectores tipo LED, lo que permiti6 mejorar significativamente la
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visibilidad en sectores estratégicos y, al mismo tiempo, reducir el consumo energético.

Asimismo, se llevaron adelante tareas de mantenimiento y reparacién de los
equipos de calefaccion, logrando restituir su correcto funcionamiento y garantizando
condiciones adecuadas en contextos de bajas temperaturas. De manera complementaria,
se ejecutaron trabajos de limpieza y acondicionamiento en areas técnicas, como la sala de
maquinas, asi como la reparacion de instalaciones sanitarias en sectores de alojamiento,
contribuyendo a mejorar las condiciones de habitabilidad y operatividad del
establecimiento.

En conjunto, estas acciones reflejan una gestion orientada a sostener y optimizar
la infraestructura existente, promoviendo al mismo tiempo practicas de autogestion que
fortalecen el funcionamiento integral del Centro de Alojamiento Permanente Agua de las

Avispas.

© COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE BOULOGNE SUR MER

Se realizaron diversas intervenciones orientadas a garantizar el adecuado
funcionamiento de sus instalaciones, en el marco de las particularidades que presenta su
antigiedad edilicia. En este sentido, las acciones desarrolladas estuvieron enfocadas
tanto en el mantenimiento correctivo como en el reacondicionamiento general de
espacios, con el objetivo de sostener condiciones éptimas para el desarrollo de las

actividades institucionales.

Las tareas realizadas abarcaron trabajos integrales en materia de plomeria,
electricidad y pintura, asi como la colocacion de nueva membrana en sectores especificos,
contribuyendo a la preservacion de la infraestructura y a la prevenciéon de deterioros
estructurales. En esta misma linea, se destaca el recambio total del tendido eléctrico del
muro perimetral, junto con la instalacion de nuevos reflectores en los puestos del cordén
de centinelas, lo que permitid reforzar las condiciones de seguridad y visibilidad en el

complejo.

Asimismo, el traslado de la Direccién Regional de la Zona Centro implicd un
proceso de readecuacién y mejora de los espacios administrativos, incluyendo el
reacondicionamiento del chalet y de las areas destinadas a oficinas clave, tales como

Direccién, Divisién Inteligencia, Recursos Humanos y Contaduria. Estas intervenciones
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posibilitaron optimizar la funcionalidad y organizacién de los sectores de trabajo.

En lo que respecta a los espacios de alojamiento, se realizaron mejoras sustanciales
en las instalaciones sanitarias y eléctricas, incluyendo la ejecucion de nuevos cuadros de
duchas para los distintos sectores, la renovacion del sistema eléctrico en pabellones y la
puesta en funcionamiento de la caldera. De manera complementaria, se avanzd en la
impermeabilizacion de techos mediante la colocacién de membrana, asi como en la
renovacion integral del sistema de provision de agua en sanitarios, incluyendo el

reemplazo total de las mochilas de descarga en celdas.

Finalmente, a lo largo del afio se sostuvieron tareas de mantenimiento correctivo
de manera permanente, dando respuesta a las distintas necesidades que fueron surgiendo
tanto en los pabellones de alojamiento como en las &reas administrativas. En conjunto,
estas acciones reflejan una gestién orientada a sostener la operatividad del complejo,

mejorar sus condiciones edilicias y fortalecer su funcionamiento integral.

O COMPLEJO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE SAN FELIPE

Se llevaron adelante diversas intervenciones orientadas a la mejora de la
infraestructura, la optimizacién de los servicios y el fortalecimiento de las condiciones
de seqguridad y habitabilidad. Las acciones desarrolladas respondieron a una
planificacion integral que combiné obras de finalizacion, mantenimiento preventivo y

correctivo, asi como tareas de reacondicionamiento general.

En este marco, se destaca la finalizacién de la obra del Ingreso Unico de
Personal en la Base de Sequridad Externa, incluyendo la fabricacion de escaleras de
hormigén y la colocacion de barandas de seguridad, lo que permitié mejorar tanto la

accesibilidad como las condiciones de resguardo en este sector clave.

Asimismo, se avanzé en la mejora de los servicios basicos mediante la
instalacién de redes de gas y la colocacion de termotanques de alta capacidad en
distintos mddulos, garantizando un abastecimiento adecuado de agua caliente.

Complementariamente, se ejecutaron obras de infraestructura como la construccién
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de contrapisos en el playén INFOPE y la fabricacién de rejillas metalicas para

acequias, contribuyendo al ordenamiento y mantenimiento de los espacios comunes.

En lo que respecta a las instalaciones sanitarias, se realizaron trabajos
integrales de plomeria que incluyeron la renovacién de cafierias de agua y cloaca, la
colocacién de mochilas nuevas en la totalidad de las celdas, asi como la reparacion y
acondicionamiento de bachas, duchas y griferias. Ademas, se incorporaron anafes

dobles, mejorando las condiciones de uso en los sectores correspondientes.

Por otra parte, se llevaron a cabo tareas de herreria orientadas al refuerzo de
la seguridad, tales como la reparacion de puertas de ingreso a celdas mediante el
reemplazo de chapas, bisagras y pasadores, asi como el reacondicionamiento de
estructuras de circulacién interna, incluyendo peldafios de escaleras y pasarelas en

planta alta, reforzadas con cafios estructurales.

De manera transversal, se sostuvieron tareas periédicas de mantenimiento
preventivo y correctivo en sistemas sanitarios y eléctricos, abarcando el
funcionamiento de redes de agua potable, cloacas y electricidad en celdas y sectores
comunes. En esta linea, también se realizaron controles anuales de estufas y se
restablecio el funcionamiento de la bomba de agua, asegurando la continuidad de los

servicios esenciales.

Finalmente, se llevaron adelante trabajos de pintura integral en maddulos,
tanto en sus exteriores como en interiores y celdas, contribuyendo a mejorar las

condiciones generales del entorno.

O TAREAS DE MANTENIMIENTO EN CENTROS DE ALOJAMIENTO

En los distintos centros de alojamiento se llevaron a cabo tareas de
mantenimiento integral orientadas a garantizar condiciones adecuadas de seguridad,
habitabilidad y funcionamiento de las instalaciones. Estas acciones se desarrollaron
de manera sostenida, combinando intervenciones preventivas y correctivas sobre la

infraestructura edilicia y los sistemas esenciales.

En este marco, se realizaron trabajos de reparacién en la tela perimetral en

diversos sectores, asi como intervenciones en instalaciones eléctricas, contribuyendo
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a fortalecer tanto la seguridad como la operatividad de los establecimientos. De
manera complementaria, se avanzé en el mejoramiento de los sistemas sanitarios,
incluyendo tareas de plomeria, limpieza de tanques y cisternas, y mantenimiento

general de redes de agua.

Particularmente, durante el mes de julio se ejecutaron intervenciones
especificas en distintos espacios, tales como la reparaciéon de valvulas de descarga de
inodoros en los bafios del salén de usos multiples de personas privadas de la libertad

masculinas, junto con trabajos de herreria en las divisiones de dichos sectores.

Asimismo, se realizd una adecuacion de la instalacién eléctrica en el taller
textil, mediante la diferenciacion de circuitos para equilibrar cargas en el tablero, lo
que permitié resolver problemas de cortocircuitos recurrentes. En ese mismo
periodo, se llevaron a cabo tareas de reparacién y mantenimiento del grupo
electréogeno, junto con trabajos de poda de arboles y desmalezado de espacios,

contribuyendo al orden y mantenimiento general del predio.

Por otra parte, se implementaron controles periédicos sobre los sistemas de
prevencion y respuesta ante incendios, incluyendo la verificacion de matafuegos,
hidrantes y bocas de incendio equipadas (BIES), las cuales permiten la extincién
manual mediante el uso de mangueras. Asimismo, se efectuaron tareas de control y
supervision del sistema hidrico y de las bombas contra incendio, cuyo funcionamiento
se realiza mediante encendido y corte manual, garantizando su correcta operatividad.
En esta misma linea, se realizd el control del sistema de almacenamiento de gas

envasado.

Finalmente, se desarrollaron tareas generales de mantenimiento edilicio que
incluyeron reparaciones de mamposteria, techos e impermeabilizaciones, asi como
intervenciones estructurales, arreglos en sanitarios, recambio y reparaciéon de
artefactos como inodoros, termotanques y equipos de aire acondicionado, entre

otros.

También se repararon distintas problematicas edilicias y de servicios,
abarcando sistemas eléctricos, pintura, mamposteria, carpinteria de techos, redes de

desagulie y cloacales.
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En este marco, se realizaron intervenciones en el sector de chalet, incluyendo
reparaciones de paredes —como tratamiento de grietas, emparchados y pintura—
junto con arreglos en pisos, techos y componentes eléctricos, mejorando las

condiciones generales del espacio.

Asimismo, se efectuaron trabajos de reparacién de camastros destinados a las
personas privadas de la libertad. En cuanto a las instalaciones sanitarias, se
desarrollaron tareas de fontaneria, destacandose la extraccidon de mas de 50 kg de
raices que afectaban el normal funcionamiento de los sistemas cloacales. También se
llevé a cabo el recambio de la bomba trituradora de registros cloacales debido a fallas
operativas, informando ademas sobre otros equipos que presentan inconvenientes

por cortes y recalentamiento.

Por otra parte, se realizaron trabajos de impermeabilizacién mediante la
colocacién de parches de membrana en techos de sectores de oficinas y médulos, y
se efectud el recambio de tomacorrientes en el médulo 6 y en el sector de guardia

externa.
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O SECCION HIGIENE Y SEGURIDAD

Desde el area de Higiene y Seguridad, se desarrollaron diversas acciones orientadas
a fortalecer las condiciones sanitarias, la prevencién de riesgos y la seguridad integral en
los distintos complejos y unidades carcelarias.

Estas tareas se llevaron adelante de manera articulada, combinando instancias de control,
gestiéon de recursos y capacitacion del personal.

En este marco, se realizé el acompafamiento y la verificaciéon de los procesos de
desinfeccién en los distintos sectores, asegurando el cumplimiento de los protocolos
establecidos. Asimismo, se gestiond la incorporaciéon de contenedores de residuos para los
complejos de la Zona Oeste, manteniendo ademas una coordinacién constante con el
municipio de Lujan de Cuyo en relacion con la frecuencia de recoleccién, lo que contribuye
a una adecuada gestion de los residuos.

En materia de prevenciéon de incendios, se impulsaron acciones tendientes al
fortalecimiento del sistema existente, incluyendo la gestion para la recarga anual de
extintores y la adquisicion de nuevas unidades. De manera complementaria, se iniciaron
gestiones con empresas privadas con el objetivo de evaluar la posible reactivacion del
sistema contra incendios en el Complejo Almafuerte I.

Por otra parte, se desarrollaron instancias de capacitacion en los distintos complejos
y centros de alojamiento, abordando tematicas como evacuacidn en masa, uso de
extintores, procedimientos de trabajo seguro y simulacros ante situaciones de emergencia,
tales como sismos e incendios. Estas actividades apuntaron a fortalecer la preparacion y
respuesta del personal ante eventuales contingencias.

Finalmente, se llevaron a cabo relevamientos periddicos para evaluar el estado
general de las instalaciones edilicias, eléctricas, sanitarias y de gas, asi como la verificacion

de accesos, espacios fisicos, sefializacion y mobiliario.

O OBJETIVOS 2026

Los desafios para el 2026 se basan en el sequimiento de las acciones, a fin de
perfeccionar la calidad de prestaciéon del servicio de la Unidad, en los ambitos

profesional, técnico y administrativo.

Estos objetivos se enmarcan en la planificacion y formulacién de proyectos de

obra conforme a las leyes y cédigos vigentes, la correcta gestion administrativa en la
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solicitud y adquisicion de insumos con su debida fundamentacion y validacién

jerarquica, y el control y verificacién de los trabajos finalizados para garantizar el

adecuado uso de los recursos.

También comprenden el orden y la transparencia en la administracion del
depdsito, la formalizacion de informes de cierre en tareas de mantenimiento, la
protocolizacién de procedimientos de trabajo segiin normas de higiene y sequridad
para la identificacién y prevencion de riesgos, y la implementaciéon de instancias

permanentes de capacitacion obligatoria para el personal penitenciario.




GESTION

INSBTUCIONAL

Division de Prensa, Difusi Ceremonial y Protocolo
Institus > Formaciéon Penitenciaria

Unidad de Desarrollo Informéatico y Estadisticas
Direccién Legal y Técnica
Secretaria General
anismo Técnico Criminoldgico
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B PRENSA, DIFUSION, CEREMONIAL Y PROTOCOLO

PRENSA Y DIFUSION

La creacion de la, hoy Division de Prensa, Difusién, Ceremonial y Protocolo del
Servicio Penitenciario de Mendoza, surgi6 en el afio 2016 respondiendo a una necesidad
concreta vinculada al crecimiento y la modernizacién institucional. El aumento de la
exposicién publica, la complejidad de las tematicas asociadas al contexto de encierro y la
demanda social de una mayor transparencia en la gestion hicieron imprescindible contar

con un espacio especializado en comunicacion, tanto mediatica como institucional.

Hasta ese momento, la informacion circulaba de manera fragmentada, sin una
estrategia comunicacional unificada. Cada complejo, divisibn o éarea transmitia sus
novedades de forma aislada, lo que generaba inconsistencias, mensajes contradictorios o
escasa visibilidad de las acciones positivas que se desarrollaban dentro del sistema

penitenciario.

La Division de Prensa permitié centralizar, ordenar y profesionalizar la
comunicacion, incorporando recurso humano capacitado en estas tareas, que debian
indispensablemente tener conocimiento del funcionamiento interno de la institucién y de

las dinamicas propias del &mbito penitenciario.

Este espacio no sélo cumple una funcién informativa, sino también estratégica:
construye una narrativa institucional que busca reflejar de manera mas justa y equilibrada
el trabajo cotidiano del Servicio Penitenciario, visibilizando los esfuerzos en materia de
resocializacién, formacion del recurso humano, mejoras edilicias, modernizacién

tecnoldgicay articulacion con organismos externos.

De este modo, la comunicacién deja de ser una tarea secundaria para convertirse en
una herramienta clave de gestion publica, fortaleciendo el vinculo entre la institucién

penitenciaria, el Estado y la sociedad.
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O CENTRALIZACION Y GESTION DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL

Una de las funciones principales de la Divisién de Prensa y Difusién es la recoleccion,
centralizacién y sistematizacion de la informacién que se genera en los distintos complejos

y centros de alojamiento, divisiones y areas del Servicio Penitenciario de Mendoza.

En este sentido, trabajamos de manera intrinseca con el Ministerio de Seguridad y
Justicia de la provincia de Mendoza, realizando cotidianamente un seguimiento de las
noticias en los diferentes medios regionales, provinciales y nacionales, cuando se detectan

novedades que atafien al sistema penitenciario y de seguridad provincial.

Por otra parte, cada establecimiento penitenciario produce informacion relevante:
actividades educativas, talleres laborales, operativos de seguridad, capacitaciones, mejoras
edilicias, visitas institucionales, programas de salud, eventos culturales y religiosos, entre
otros. Sin una estructura organizadora y unificada, esta informacién tiende a perderse o

dispersarse.

La centralizacion permite evitar esta dispersion de mensajes; garantizando
coherencia comunicacional, con contenidos oficiales, claros y confiables, unificando

criterios de redaccion y estilo institucional.

Antes de ser publicada, la informacién pasa por un proceso de verificacion que
incluye la consulta con autoridades, responsables de area y documentacion respaldatoria.
Esto garantiza que los datos difundidos sean precisos y acordes a las normativas vigentes,
reflejandose esto en el Memo N© 26/25, el cual ordena a todo el personal penitenciario que
las comunicaciones a organismos externos sean canalizadas exclusivamente por la via

administrativa correspondiente.

De esta manera, la Oficina de Prensa actia como un filtro institucional que protege
la credibilidad del Servicio Penitenciario y fortalece la transparencia, alineando la

comunicacion con los objetivos estratégicos del Ministerio de Seguridad y Justicia.
© PRODUCCION DE CONTENIDOS Y COMUNICACION EXTERNA

La Oficina de Prensa tiene a su cargo la produccién de contenidos periodisticos
propios, con un enfoque informativo, institucional y de interés publico, siempre destacando

los valores noticiables, la actualizacion, la coherencia y la correcta redaccion.
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Estas notas buscan dar visibilidad a las actividades laborales, educativas, culturales,
religiosas y deportivas; a inauguraciones, mejoras edilicias y obras de infraestructura;
programas de resocializaciéon y trabajo; acciones conjuntas con organismos publicos,
privados y organizaciones civiles; capacitaciones del personal penitenciario; eventos o actos

institucionales, y visitas oficiales.

Como ejemplo, podemos citar la difusion de notas sobre talleres de carpinteria,
herreria, huerta, costura o panaderia, donde las personas privadas de libertad adquieren
habitos y conductas laborales, y herramientas para su reinsercién social una vez recuperada
su libertad. También se informa sobre actos de entrega de certificados de finalizaciéon de
actividades educativas o capacitaciones, jornadas culturales y literarias, competencias

deportivas, o donaciones y actividades solidarias.

Estas producciones son redactadas con un lenguaje claro, simple, accesible y
respetuoso, evitando estigmatizaciones y priorizando una mirada integral del sistema
penitenciario. También se incorporan imagenes que comunican en el mismo sentido,
apuntando a la inclusién y a la resocializacion. Esto Gltimo acompafiado de una politica
institucional, destinada a no mostrar los rostros de las personas privadas de libertad, ni las
carceles, como espacios de encierro y castigo, sino que se juega con fotografias artisticas,
planos de sus manos trabajando, escribiendo, tomas en plano o contraplano, de modo de

representar la actividad que realizan sin estigmatizacion.

Posteriormente, los contenidos son enviados a medios de comunicacion provinciales
y nacionales, y publicados a través de todos los canales oficiales, ampliando el alcance del

mensaje y de la noticia.

Este trabajo contribuye a transformar la percepcién social tradicionalmente
asociada a las carceles, mostrando que el sistema penitenciario no sélo cumple una funcién
de custodia, sino también un rol social vinculado a la educacién, el trabajo, la contencion y

la reinsercién social.
© VINCULO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Esta Divisién también actlia como nexo institucional entre el Servicio Penitenciario
y los medios de comunicacién. Su funcién es garantizar una relacién fluida, profesional y

transparente con periodistas, productores y editores.
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Entre sus principales tareas podemos destacar la atencién a consultas periodisticas
por parte de los medios de comunicacion; la promocion de informacion verificada vy
autorizada; la coordinacién de coberturas de diversas actividades con un valor de
trascendencia; gestion de entrevistas con autoridades y personas privadas de libertad;

acompanfar visitas oficiales y recorridos por los establecimientos, entre otras.

Este rol es fundamental para evitar interpretaciones erréneas, rumores o versiones
distorsionadas de los hechos, garantizando el acceso publico a la informacién vy la
transparencia. La informacién que circula sobre el &mbito penitenciario suele ser sensible,

por lo que requiere un tratamiento responsable y contextualizado.

La articulacion con la Direccion de Prensa del Ministerio de Seguridad y Justicia, y
la Subsecretaria de Comunicacién del gobierno fortalece este proceso, permitiendo una
difusién coordinada, coherente y alineada con la politica comunicacional de la provincia y

del estado.
© COMUNICACION EN SITUACIONES DE CRISIS

En contextos de alta sensibilidad social, como motines, conflictos internos,
incidentes de seguridad o emergencias sanitarias, la prensa cumple una funcién clave como

fuente oficial de informacién.

Su intervencién permite brindar datos certeros y actualizados, evitar la circulacion
de rumores, proteger la imagen institucional, facilitar la toma de decisiones de las

autoridades y mantener informada a la sociedad.

Durante la pandemia de COVID-19, este rol se volvid especialmente relevante,
informando de manera constante sobre protocolos sanitarios, medidas de prevencion,
restricciones de visitas, campafias de vacunacion y acciones para proteger a las personas

privadas de libertad y al personal.

La comunicacion clara, sostenida y responsable permitié reducir la incertidumbre
social, generar confianza en la gestién publica y mostrar el compromiso institucional con la
salud y el bienestar, tanto de las personas privadas de libertad, como de toda la comunidad

penitenciaria.

Ademas, durante el 2025, el Gobierno de Mendoza, a través del Ministerio de

Seguridad y Justicia, puso en marcha un Sistema Integral de Refuerzo de Controles en el
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Servicio Penitenciario, incorporando tecnologia y nuevos protocolos para prevenir delitos
intramuros y el ingreso de elementos prohibidos. Entre las principales medidas se destacé
la implementacion de un sistema de georreferenciacién y bloqueo selectivo de sefiales de
telefonia celular (inversién superior a $2.500 millones), la puesta en funcionamiento del
Sistema Unico de Ingreso con control biométrico facial, detectores de metales y requisas
digitalizadas —que en sus primeros seis meses permitié detectar 100 intentos de ingreso
de objetos prohibidos—, y la incorporacion de 300 camaras con inteligencia artificial y

nuevos equipos de radiocomunicacién Tetra.

Asimismo, se implementd un sistema antidrones en el Complejo Almafuerte Il
(inversién superior a $2.300 millones) para neutralizar intentos de ingreso aéreo de drogas
y celulares, se instalaron teléfonos semipublicos antivandalicos con trazabilidad de
lamadas y se destruyeron mas de 5.000 celulares secuestrados en conjunto con la
Municipalidad de Godoy Cruz. Estas acciones consolidaron un esquema de mayor control,
trazabilidad y transparencia, reforzando la seguridad integral del sistema penitenciario

provincial.

Aqui, la tarea de la Division fue esencial, ya que cumplimos en difundir todas estas

incorporaciones, y de mantener informados a los medios de cada uno de los hallazgos.
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MENDOZA

Inhibidores de celulares en las carceles
de Mendoza: por qué Seguridad eligio la
oferta mas cara

Cytric Solutions, que competia con otras tres empresas, quedod preseleccionada. Ofrecio un contrato por
mas de $2.500 millones. Fiscalia de Estado avalé el proceso, pero pidid explicaciones técnicas

adicionales.

@ Federico Brusotti julio &, 2025 7:02 am e 0 o @ & =
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El Gobierno provincial implementa un
nuevo sistema integral de control en el
Servicio Penitenciario

LOS ANDES 142

Loz Andes » Policialas » Carceles 26 de ogosto de 2025 - 16:57

Asi destruyeron mas de 5.000 celulares
incautados en las carceles de Mendoza

El operativo se desarrolld en la playa de secuestros del Servicio Penitenciario y se realizd con una
aplanadora para destruir los dispesitivos.

SOCIEDAD | SISTEMA ANTIDRONES

Mendoza implementd un sistema antidrones
para aumentar la seguridad en las carceles

La Provincia presento un sistema antidrones y de inhibicidn de sefiales para
reforzar el control en loe complejos penitenciarios.



© TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

La transparencia es uno de los pilares de la gestién publica moderna. La Divisiéon de
Prensa y Difusion contribuye a este objetivo, informando no sélo los hechos positivos, sino
también las situaciones complejas, los desafios y los procesos de mejora continua. Se
difunden datos institucionales, estadisticas, informes de gestion, resultados de programas,

acciones correctivas.

El acceso a la informacion a través de la pagina web, redes sociales y medios de
comunicacion, permite que la sociedad tenga una visién mas completa del funcionamiento

del sistema penitenciario.

Esta apertura informativa ayuda a combatir la estigmatizaciéon, tanto de las
personas privadas de libertad como del personal penitenciario, promoviendo una mirada

mas humana, contextualizada y realista.
O COMUNICACION INTERNA Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Ademas de la comunicacién externa, la Division cumple un rol estratégico en la
comunicacion interna, fortaleciendo valores como la transparencia, la identificacion, la
motivacion y la pertenencia. En este sentido, durante el 2025 se creé el canal de difusiéon
institucional, apuntando a un mayor acceso a la informaciéon por parte del personal, y

quienes quieran formar parte de esta red.

A través de este canal, se difunden resoluciones y disposiciones, novedades
institucionales, se promueven actividades internas, se dan a conocer las noticias
importantes respecto de la institucién, se saluda al personal en sus aniversarios, se publican

efemérides, entre otras cosas.

Esta acciéon permitié ampliar el alcance de los mensajes, especialmente para el
personal que no cuenta con acceso permanente a computadoras, facilitando ademas una
comunicaciéon mas directa, rapida y efectiva, especialmente en situaciones de emergencia

0 ante cambios urgentes en los procedimientos.
O REDES SOCIALES Y CANALES DIGITALES

Desde esta Divisién, se administran los canales digitales oficiales, asi como la

informacién que se sube a cada una de estas plataformas.
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e Facebook: durante estos afios, se ha visto un incremento real en los seguidores,

alcanzando un total de 13.000.

e Instagram: desde su creacién, se ha visto un aumento de los seguidores, sobre todo
en momentos de convocatoria y llamados a concursos, alcanzando un total de 6864

seguidores.

e TikTok: esta red ha sido recientemente creada, con el objetivo de generar y difundir
contenidos de calidad que reflejen el trabajo institucional, promoviendo una mirada
responsable y constructiva sobre los contextos de encierro. Esta iniciativa busca
fortalecer una imagen basada en informacién verificada, profesionalismo y
transparencia, contribuyendo a equilibrar aquellas representaciones parciales o

negativas que circulan en la plataforma.

e X (Twitter): refuerza el caracter publico y masivo de la institucion, apuntando a

mensajes breves y concretos sobre la realidad penitenciaria.

e Pagina web: durante el 2025y lo que lleva del 2026, hemos trabajado fuertemente
en las paginas web, tanto en Aidnet (web interna), como en la actualizacién de la
nueva web de gobierno, respondiendo a criterios estéticos y de organizacion de la

informacion.

e WhatsApp institucional: creaciéon del canal institucional, eliminando las listas de
difusién por una restriccion de la misma

plataforma.

o Qe

Estos espacios permiten difundir noticias,

© serviciopenitenclario.mzy

humanizar la comunicacién, mostrar el trabajo
cotidiano, recibir consultas, y generar una cercania con

la sociedad.

Las redes sociales se convirtieron en un canal
clave para llegar a publicos mas jévenes, familiares de
personas privadas de libertad y ciudadanos

interesados en la gestion publica.
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La publicacién de imagenes, videos, testimonios y coberturas de actividades

contribuye a mostrar el lado humano del sistema penitenciario, a través de otro tipo de

contenidos

€ c L noficial, doza.gob.ar/segun ia/servicio-panitenciario/

@ MENDOZA Inicio  Defensa Civil ién General de Segl d Servicio

Subsecretaria de Justicia

~ SERVICID

O VISIBILIZACION DEL TRABAJO DE RESOCIALIZACION

Una funcién transversal de la Divisién de Prensa es visibilizar las acciones orientadas a la
resocializacion, tales como talleres laborales, actividades culturales, programas educativos,
deportes intramuros y también fuera de estos contextos de encierro, acciones solidarias en

diversas fechas tales como el mes de la nifiez, produccién penitenciaria propia.

LOS ANDES 142 Sxnoifio
Récord en Mendoza: el Servicio ———

Penitenciario alcanzé la mayor produccion Comaio inauairs la primerafibrics enuna
de indumentaria de su historia 2 JOBNUG p‘ :
carcel y dio un dato récord sobre presos en

El gobernador Comejo destacs que personas privadas de |z libertad confeccionaron 5.100

prendas y otras 1.900 estan en proceso Mend oza
- n "

o aobre |a situscidn de los presos
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El Servicio Penitenciario de Mendoza contintia impulsando

programas que favorecen la resocializaciéon
Nov 16,2025

@ MENDOZA PRENSA GOBIERND DE MENDOZA

Los Caciques y Los Tordos jugaron en el Malvinas algo mas que un partido de
rugby

L Caciquas, el equipa Tarmado por persenas privadas de (2 bertan, cam un gran 2An de trabajd |uganca ante Los Tordos y nads menns que en & Malvinas

Argemtinas

o um

El Servicio Penitenciario firmé tres
nuevos convenios para ampliar la
oferta laboral de personas privadas de
la libertad

La difusion de estas actividades muestra que el sistema penitenciario no se limita al
encierro, sino que cumple un rol social vinculado a la formacién, el trabajo y la reinsercién,
acompafando a las personas privadas de libertad en todo el régimen progresivo de la pena.

Estas acciones fortalecen la idea de que la seguridad y la inclusién social son procesos

complementarios.
© CONSTRUCCION DE IDENTIDAD Y SENTIDO DE PERTENENCIA

La comunicacién institucional también fortalece la identidad del Servicio

Penitenciario.

A través de salutaciones oficiales, reconocimientos al personal, efemérides,

aniversarios institucionales, actos protocolares e internos, producciones audiovisuales, se
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promueve el sentido de pertenencia, el orgullo institucional y el reconocimiento del trabajo

diario al personal penitenciario.

La valorizacién del recurso humano genera mayor cohesién interna, compromiso laboral y

fortalecimiento de la cultura organizacional.
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CEREMONIAL Y PROTOCOLO

Durante el periodo informado, este area consolidd su rol dentro de la institucion,
fortaleciendo la organizacion protocolar, el respeto por las jerarquias y precedencias, y la

correcta representacion institucional en cada acto oficial.

Conforme lo establecido en el Articulo 40 de la Resolucion N° 1071-SyJ, son
funciones inherentes a este espacio: disefiar, organizar e implementar la logistica y el
desarrollo de los actos y eventos institucionales, velando por el cumplimiento de las normas
protocolares vigentes y por la identidad corporativa del Servicio Penitenciario en todos los

ambitos de interaccion.

En este marco, el Ceremonial constituye una herramienta fundamental para
garantizar el orden, la formalidad y la adecuada representacion de la institucion ante

autoridades provinciales, judiciales y deméas organismos del Estado.

Durante el afio 2025 se llevo adelante la planificacién, organizaciéon y ejecucion de
los principales actos institucionales del calendario oficial, incluyendo actos patrios,
ceremonias conmemorativas, ascensos del personal superior y subalterno, imposicion de
jerarquias, reconocimientos y actividades realizadas en los distintos establecimientos

penitenciarios.

Cada evento implicd la coordinacién integral de aspectos protocolares tales como
la determinacion de precedencias, la organizacién y ubicacion de autoridades, supervisién
de formaciones, correcta disposicion de simbolos patrios, armado de escenarios
institucionales y planificacion logistica general. Asimismo, se efectud el acompafiamiento
protocolar de autoridades invitadas, asegurando el respeto por las formalidades
correspondientes, garantizando una representacion acorde a los principios y valores del

Servicio Penitenciario de Mendoza.
© PARTICIPACION EN DESFILES CIVICO-MILITARES

Durante el perfodo 2025, la Divisién Prensa, Difusion, Ceremonial y Protocolo coordiné y
gestiond la participacion institucional en distintos desfiles realizados en la provincia. En
estas actividades estuvieron presentes cadetes y aspirantes en formacion, y la Banda de

MUsica “San Miguel Arcangel”.
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Desde el area de Ceremonial y Protocolo se llevaron adelante las gestiones
necesarias para la correcta organizacion de dichas participaciones, incluyendo la
coordinacion con los organismos convocantes, la planificacion del dispositivo protocolar, la

disposicion de las formaciones y el acompafiamiento logistico correspondiente.

Estas intervenciones permitieron fortalecer la presencia del Servicio Penitenciario
en actos publicos, contribuyendo a la vinculacién con la comunidad y al mantenimiento de

las tradiciones y ceremoniales propios de los eventos de este tipo.
© ACCIONES INTERINSTITUCIONALES EN EL AMBITO EDUCATIVO

Cabe destacar que la institucién penitenciaria participd por segundo afio
consecutivo del programa interinstitucional e interjurisdiccional “Redes Territoriales en
Garantia de Derechos”, el cual permitié consolidar y fortalecer el trabajo articulado entre

los distintos organismos del Estado que intervienen en el ambito educativo y social.

La continuidad en la participacion de este programa, posibilitd afianzar los vinculos
previamente establecidos con los distintos actores institucionales, favoreciendo una mayor

coordinacion en la planificacion y ejecucién de las actividades desarrolladas en las escuelas.

Asimismo, permitié profundizar el acercamiento del Servicio Penitenciario a la
comunidad educativa, generando espacios de intercambio, formacion y concientizacién

destinados a nifios, nifas y adolescentes.

Este segundo afio de trabajo conjunto evidencié la importancia de sostener en el
tiempo este tipo de iniciativas interinstitucionales, que contribuyen no sélo a la promocion
de derechos y valores ciudadanos, sino también al fortalecimiento del rol social de las
instituciones publicas, promoviendo una presencia activa del Estado en los territorios y en

las comunidades educativas.
© PROGRAMA “CIUDADANIA EN MOVIMIENTO"

Este programa, promovido por la Direccién General de Escuelas de la provincia de
Mendoza, constituye una iniciativa orientada a fortalecer la formacién ciudadana de los
estudiantes del nivel secundario en todas sus modalidades, a partir del trabajo articulado

entre el sistema educativo y diversos organismos del Estado.
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La propuesta se basé en el desarrollo de jornadas y encuentros regionales en los
que participaron distintas instituciones educativas, organismos gubernamentales vy
entidades de la sociedad civil, generando espacios de formacién, intercambio y reflexién
destinados a promover valores de convivencia, responsabilidad social e interaccion

comunitaria.

Durante estas jornadas se desarrollaron talleres y actividades educativas a cargo
de profesionales y representantes de distintas instituciones, quienes abordaron tematicas
vinculadas a la prevencién, la salud, la seguridad, la educacién vial, los derechos de nifos,

nifas y adolescentes, orientacién vocacional y el ejercicio responsable de la ciudadania.

El programa se implementé mediante una red interinstitucional de trabajo, lo que
permiti¢ fortalecer los vinculos entre las escuelas y los organismos publicos, asi como
optimizar los mecanismos de acompafiamiento y prevencion frente a diversas

problematicas sociales.

De este modo, "Ciudadania en Movimiento” se consoliddé como un espacio de
formacion integral que busca acercar el Estado a la comunidad educativa, promoviendo en
los j6venes el desarrollo de competencias sociales, el reconocimiento de sus derechos vy
responsabilidades, y su participacion activa en la construccion de una ciudadania

comprometida.
O PARTICIPACION DEL SERVICIO PENITENCIARIO DE MENDOZA

En el marco del programa mencionado, el Servicio Penitenciario de Mendoza
participd activamente en el desarrollo de las jornadas realizadas en las distintas regiones
de la provincia: Centro-Norte, Este, Valle de Uco y Sur, aportando recursos humanos y
acompafamiento institucional, tanto en la etapa de organizacién previa, como durante la

realizacién de cada encuentro.

La participacion se llevd a cabo a través de cadetes y aspirantes del Instituto de
Formacién, quienes colaboraron en tareas de apoyo logistico y de coordinacion general,
contribuyendo también al ordenamiento de los grupos de estudiantes y al adecuado
desarrollo de las actividades programadas. En este sentido, el personal interviniente tuvo
a su cargo la organizacién y conduccién de las denominadas “burbujas” de estudiantes,
facilitando la circulacion ordenada de los participantes entre los distintos espacios de

talleres y actividades.
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Asimismo, el Servicio Penitenciario dispuso un stand institucional de difusién de su
oferta educativa, donde se brindé informacion sobre la carrera de Tecnicatura Universitaria
en Seguridad Penitenciaria, orientando a los estudiantes interesados respecto de los
requisitos de ingreso, el perfil profesional y las posibilidades de formacién que ofrece la

institucion.

Esta participacion permitié visibilizar el rol formativo y profesional del Servicio
Penitenciario, promoviendo el acercamiento de los jévenes a la institucion y fortaleciendo

el vinculo con la comunidad educativa.
© FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

Por otro lado, se acompané la ejecucion del “Taller de cooperacion intra e
interinstitucional para la identificacién de estructuras criminales asociadas al trafico de
drogas en contextos penitenciarios”, brindando apoyo en las tareas de organizacién y

coordinacion necesarias para el desarrollo de la actividad.

Dicha instancia de capacitacion fue dictada por la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito (UNODC) y tuvo como objetivo fortalecer los mecanismos de
articulacion y cooperacién entre los distintos organismos intervinientes, promoviendo el
intercambio de conocimientos, experiencias y herramientas orientadas a la deteccion,
analisis e identificacion de estructuras criminales vinculadas al trafico de estupefacientes

dentro del ambito penitenciario.

La realizacion de este tipo de actividades contribuye al fortalecimiento de las
capacidades institucionales, promoviendo el trabajo conjunto y la cooperacion entre
organismos nacionales e internacionales en la prevencion y abordaje de delitos complejos

en contextos penitenciarios.
O RESULTADOS ALCANZADOS

Como resultado de la gestidn desarrollada durante el afio 2025, se cumplié con la
totalidad de los actos programados, garantizando orden, respeto institucional y adecuada
organizacion en cada ceremonia. Se consolidé ademas una planificacién anticipada de los
eventos oficiales, optimizando tiempos de armado, coordinacién interarea y ejecucion

protocolar, fortaleciendo asi la imagen institucional.
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Para el préximo periodo, existen desafios pendientes para continuar fortaleciendo
la capacitacion en ceremonial y protocolo, perfeccionar la planificacién anual de actos
oficiales y avanzar en la estandarizacion de procedimientos que permitan optimizar

recursos y consolidar criterios organizativos.

El area de Ceremonial y Protocolo reafirma su compromiso con la
profesionalizacién, la mejora continua y el fortalecimiento institucional, entendiendo que el
respeto por las normas protocolares y la correcta organizaciéon de los actos constituyen

pilares fundamentales en la representaciéon del Servicio Penitenciario de Mendoza.
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l INSTITUTO DE FORMACION PENITENCIARIA

O DIVISION ESCUELA SUBOFICIALES Y AGENTES
Reseia Institucional y Marco Normativo

El Instituto de Formaciéon y Capacitacion del personal del Servicio Penitenciario de
la provincia de Mendoza fue creado el 10 de mayo de 2012, mediante Resolucién N©

540/2012 emitida por la Direccién General del Servicio Penitenciario.

Desde su creacién, esta area académica se consolidd como el érgano rector en
materia de formacién inicial, capacitacion permanente y profesionalizacién del recurso
humano penitenciario, conforme a los estandares exigidos por el Ministerio de Seguridad y

Justicia.

En el marco del proceso de reestructuracién institucional y de optimizacién
operativa, el 28 de febrero de 2024, a través de la Resolucion DGSP N© 295/24, se
establecié como nuevo asiento del Instituto de Formacion Penitenciaria (IN.FO.PE.) — Zona
Oeste a las instalaciones del Complejo de Alojamiento Permanente Almafuerte,
perteneciente a la misma zona operativa. Este traslado permitié reforzar las condiciones
de infraestructura y fortalecer la articulaciéon con los complejos de alojamiento del sector

oeste.

Posteriormente, la Resolucion N© 925/24 dispuso dividir de manera funcional y

administrativa la estructura formativa penitenciaria en dos institutos diferenciados:

B Direccién Zona Centro: Instituto de Formacién Penitenciaria — .U.S.P. — Escuela de
Oficiales del Servicio Penitenciario de Mendoza.
B Direccién Zona Oeste: Instituto de Formacién Penitenciaria — Escuela de

Suboficiales y Agentes del Servicio Penitenciario de Mendoza.

Esta reorganizacién respondid a la necesidad de optimizar la gestion académica,
fortalecer los procesos de capacitaciéon y adecuar la formacién profesional a las demandas

operativas de la institucién, asegurando criterios de calidad, eficiencia y control ministerial.
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Misién y objetivos

El Instituto de Formacién tiene como misidon esencial promover la formacion,
capacitacion, profesionalizacién y perfeccionamiento del personal penitenciario, asi como
de los ciudadanos civiles que aspiren a incorporarse a la institucion, asegurando un perfil
profesional orientado al respeto de los derechos humanos, la seguridad institucional y la

eficiencia operativa.

Entre algunos de los objetivos estratégicos que se desarrollaron a lo largo del afo,
se encuentran la formacién inicial de aspirantes a agentes penitenciarios; el fortalecimiento
de los programas de capacitacion para suboficiales y agentes en actividad; el impulso de
acciones de perfeccionamiento técnico-profesional orientadas a roles especificos; el
cumplimiento de los lineamientos curriculares ministeriales en materia de seguridad,
tratamiento y gestion penitenciaria; el desarrollo de los procesos de evaluacion, mejora

continua y supervision académica conforme a estandares institucionales, entre otros.

Nueva infraestructura y fortalecimiento edilicio

En el marco de las politicas de modernizacion, optimizacién funcional y
fortalecimiento de las capacidades operativas y académicas, durante el presente ciclo se
ejecutaron diversas acciones orientadas a mejorar los espacios institucionales destinados

tanto al personal como a los aspirantes.

Con el objeto de mejorar las condiciones laborales y de bienestar del cuerpo de
instructores, se procedid a la creacidén y puesta en funcionamiento de un comedor
institucional exclusivo para dicho personal. Este espacio fue equipado adecuadamente,

garantizando un ambito digno, funcional y acorde a las necesidades del servicio.

En este sentido, se habilité un nuevo sector que cumple doble funcién como
comedor y aula multipropésito para aspirantes y cursantes, destinado al desarrollo de
actividades académicas, formativas y de convivencia. Esta ampliacién respondié a la
necesidad de adecuar la infraestructura al incremento de la matriculay a los requerimientos

de instruccidn de la formacion.

También se reubicaron las areas administrativas y la direccion del instituto, lo cual

permitid mejorar los flujos de trabajo, la atenciéon al personal y la coordinacion operativa

254



entre las distintas dependencias. Se conform¢ y habilité ademas la guardia del instituto,
destinada al personal penitenciario afectado a las tareas de control, resguardo y prevencion

dentro del establecimiento.

En un acto de jerarquizacion simbélica e histérica, se adquirié un nuevo estandarte
institucional, destinado a ser portado en actos formales, ceremonias oficiales y eventos

protocolares.

En cumplimiento de los lineamientos pedagdgicos integrales y la promocién del
bienestar fisico y recreativo de los alojados, se concretd la construccion de una cancha de
voley en el sector exterior, la creacién de una cancha de basquetbol en el patio interno de
alojamiento y la adquisicion e instalacién de redes para las canchas de véley y futbol. Estas
obras permiten ampliar la oferta de actividades fisico-deportivas, esenciales para el

desarrollo disciplinar, la convivencia arménica y la salud integral del cursante en formacion.

Se amplié también el espacio de la biblioteca institucional, dotado de material
bibliografico actualizado y recursos académicos de consulta, y se habilitd una sala de estar,
destinada a instructores, capacitadores y aspirantes alojados, con el fin de proporcionar un
ambiente adecuado para el descanso, la interaccién institucional y la comunicacion

académica.

CURSO DE FORMACION PARA ASPIRANTES A AGENTES PENITENCIARIOS
(ESCALAFON SEGURIDAD)

O Promocién LXIV — Cohorte 2025

Se desarrollé con éxito el curso de formacién del escalafén Seguridad — Promocion
LXIV, el cual alcanzd un total de 278 horas reloj, conforme a lo estipulado en la normativa
vigente, integrando instancias tedricas y practicas adaptadas a las demandas del servicio
penitenciario moderno. De esta cohorte, 206 aspirantes finalizaron y aprobaron
satisfactoriamente el proceso formativo, obteniendo su graduacion como Agentes

Penitenciarios del Escalaféon Seguridad.
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El proceso tuvo como finalidad brindar a los aspirantes los conocimientos,
habilidades y competencias esenciales para el ejercicio profesional del rol de Agente;
garantizar estandares de excelencia académica conforme a las directivas emanadas;
promover un perfil operativo, ético y técnico acorde a las exigencias actuales del sistema

penitenciario.

El disefio curricular se estructuré en dos grandes moédulos: Curricula de Aula

(tedrica) y Curricula de Practicas (operativa y procedimental).

Ambas aprobadas mediante Resolucion D.G.S.P. N© 580/25, con el propdsito de

garantizar una formacién integral que permita al personal en formacion:

B Comprender los marcos legales y normativos que regulan el quehacer penitenciario.

B Desarrollar capacidades operativas para la intervencién segura en contextos de
privacion de libertad.

B Incorporar competencias blandas fundamentales, tales como comunicacién,
resolucién de conflictos, trabajo en equipo, liderazgo, entre otros.

B Ejercer funciones de resguardo, custodia, acompafiamiento y asistencia bajo los

principios de seguridad dinamica, derechos humanos y profesionalismo.

La seleccion de las materias respondio¢ a la necesidad de formar agentes con vision
integral, capacidad técnica, responsabilidad institucional y adecuacién a los parametros de

seguridad establecidos por el Ministerio de Seguridad y Justicia.

Taller de gestidon emocional en realidades penitenciarias

Entre las acciones destacadas se encuentra la implementacién de este taller,
destinado a los aspirantes. Esta iniciativa respondié a la necesidad de incorporar
herramientas psicoemocionales tempranas que permitan prevenir el desgaste profesional,
fortalecer la estabilidad emocional y optimizar el desempefio operativo en situaciones de

alta demanda.

El trabajo cotidiano en el ambito penitenciario se caracteriza por un nivel
significativo de tensidén emocional, presién operativa y exposicién permanente a situaciones
criticas, lo que exige que los futuros agentes cuenten no sélo con preparacion técnica, sino

también con competencias emocionales adecuadas para gestionar eficazmente el estrés,
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las emociones intensas y los conflictos interpersonales. En este contexto, el taller se
consolidé como un dispositivo formativo estratégico dentro de las practicas

profesionalizantes.

El taller se estructurd en torno a los propdsitos especificos de reconocer la
influencia de las emociones en el contexto laboral penitenciario; brindar herramientas para
la identificacién, expresion y regulacién emocional, orientadas a mejorar la autogestion, la
estabilidad interna y la respuesta adaptativa frente a escenarios de riesgo o tension;
promover practicas de autocuidado y estrategias de prevenciéon del estrés laboral,
integrando héabitos saludables, técnicas de respiracién, pausas activas y recursos de
afrontamiento positivo; fortalecer habilidades de comunicacion, empatia y resolucién
pacifica de conflictos; fomentar una cultura organizacional basada en el respeto, la

cooperacion, la responsabilidad colectiva y la salud emocional.

Contenidos abordados

El taller se implementé integrando dinamicas grupales, analisis de casos, ejercicios

de respiracién y relajacion, simulacion de situaciones criticas y espacios de reflexion guiada.

Entre los contenidos trabajados se destacan: el reconocimiento de emociones propias y
ajenas; manejo de impulsos y control de reacciones bajo presiéon; técnicas de comunicacion
asertiva; herramientas de desescalada verbal; prevencion del sindrome de burnout y estrés

profesional; construccion de clima laboral saludable; entre otros.

La implementacién del taller permiti6 incrementar la capacidad de
autoconocimiento y autocontrol en los aspirantes; reducir respuestas impulsivas; mejorar
la comunicacion interpersonal en actividades operativas; fortalecer el clima de trabajo y la
cohesion grupal; favorecer la incorporacion temprana de practicas saludables vinculadas al

bienestar mental.

Los capacitadores responsables y el equipo técnico reportaron una evoluciéon
positiva en el manejo emocional de los cursantes, evidenciada en las instancias evaluativas

y en el desempefio durante actividades operativas y formativas.
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Actividades fisicas desarrolladas durante las practicas profesionalizantes

Durante el periodo evaluado se implementaron programas de acondicionamiento
fisico destinados a los aspirantes que transitaron las practicas profesionalizantes. Estas
actividades constituyen un componente esencial del proceso formativo, dado que el
desempefio operativo dentro del Servicio Penitenciario requiere de una aptitud fisica
6ptima, acorde a las exigencias funcionales del puesto y a los protocolos de actuacion

vigentes.

Con este propodsito, se desarrollaron rutinas sistematicas de entrenamiento

orientadas a:

Mejorar la resistencia cardiovascular; fortalecer la musculatura global y especifica,
con énfasis en extremidades superiores, zona media y tren inferior; incrementar la agilidad,
coordinaciéon y velocidad de reaccién; favorecer la estabilidad postural, la movilidad

articular y la prevenciéon de lesiones, entre otros ejercicios.

Los entrenamientos se estructuraron bajo criterios progresivos de exigencia y se
ejecutaron de manera permanente durante los momentos asignados a las practicas
profesionalizantes, garantizando un seguimiento continuo del desempefio individual y
grupal de los aspirantes. Dichas actividades fueron supervisadas por profesores de
Educacién Fisica, quienes aseguraron el cumplimiento de las normas de seguridad, la
correcta ejecucion técnicay la adecuacion del esfuerzo fisico a los parametros establecidos

por la institucion.

Asimismo, se implementaron evaluaciones peridédicas orientadas a medir avances,
identificar necesidades de refuerzo y asegurar que todos los aspirantes cumplieran con los

estandares fisicos minimos requeridos.

Durante el periodo evaluado, se llevaron a cabo diversas acciones que consolidaron
la operatividad institucional. Entre ellas se destacan: Desarrollo del Curso Basico de
Formacién para Aspirantes a Agentes Penitenciarios; Implementacion de contenidos
orientados a la seguridad dinamica, normativa penitenciaria, legislacion vigente, uso
racional de la fuerza, intervencion operativa, derechos humanos en contexto de encierro,

técnicas de intervencién y conduccién de internos.

Tercer curso de capacitacién en perfeccionamiento para suboficiales superiores
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Este trayecto formativo estuvo dirigido al personal penitenciario perteneciente al
escalafén de Suboficiales Superiores, con el objetivo de fortalecer competencias
profesionales, criterios de conduccién, capacidades operativas y conocimientos normativos

indispensables para el ejercicio de funciones de jefatura y responsabilidad institucional.

El curso contemplé moédulos de liderazgo penitenciario, gestién de recursos
humanos, normativa actualizada, procedimientos operativos, derechos humanos en
contexto de encierro, planificacién institucional y manejo de crisis, consolidando un perfil

profesional alineado con las exigencias actuales de la institucién penitenciaria.
Curso Basico de Formacion para el Rol de Instructor

Este curso fue diseflado con el propdsito de profesionalizar la funcion de
instructores, asegurando criterios pedagdgicos, técnicos y operativos homogéneos en el
proceso de formacion de aspirantes, agentes y suboficiales, y orientado a fortalecer el rol

docente-operativo dentro de las estructuras capacitadoras del Servicio Penitenciario.

Este trayecto formativo incluyé contenidos vinculados a planificacién didactica,
conduccion de grupos, técnicas de ensefianza aplicada a contextos de seguridad, marco
normativo institucional, disefio de evaluaciones, uso racional de la fuerza, comunicacién

institucional y practicas pedagdgicas supervisadas.

Eldictado se llevd a cabo conforme a estandares de calidad formativa, garantizando
la preparaciéon integral del personal que tendra a su cargo el proceso de ensefianza y

formacién inicial de futuros agentes penitenciarios.

A su vez, se llevaron a cabo capacitaciones obligatorias para suboficiales y agentes,
con enfoque en gestion de crisis; intervencién en motines y disturbios; técnicas de
reduccién; intervencién en trato directo; protocolos de actuacion; procedimientos
administrativos; implementacion de cursos especificos para areas operativas,

administrativas y de apoyo técnico.

Las actividades son coordinadas de manera permanente con diferentes organismos
e instituciones, tales como la Direccion General del Servicio Penitenciario, direcciones de
complejos y centros de alojamiento; el Ministerio de Seguridad y Justicia y el Instituto

Universitario de Seguridad Publica — Escuela de Oficiales Zona Centro.
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Ademas, se acondicionaron espacios en el Complejo de Alojamiento Permanente
Almafuerte para funciones académicas, y se incorporaron aulas, oficinas administrativas y

espacios de instruccion operativa.

Se implementaron sistemas de registro, asistencia y evaluacién digital mediante
plataformas oficiales, y se dio lugar a una supervisién continua de los lineamientos de

instruccién y operativos de los instructores responsables.

Conclusiones y Proyeccion Institucional

El Instituto de Formacion Penitenciaria — Escuela de Suboficiales y Agentes de la
Zona Oeste ha consolidado durante el 2025 un avance significativo en materia de

fortalecimiento institucional, asegurando:

Mayor eficacia en los procesos formativos,

|
B Alineacién con los estandares del Ministerio de Seguridad,
B Profesionalizacién del recurso humano penitenciario,

|

Optimizacion logistica y territorial.

Para el 2026, es necesario continuar ampliando la oferta formativa, profundizar la
capacitacion especializada, y fortalecer la articulacion con las unidades operativas,
garantizando una formacién de calidad que responda a los desafios actuales del sistema

penitenciario provincial.

O DIVISION ESCUELA SUBOFICIALES Y AGENTES
Marco Institucional y Dependencia Organica

El Instituto de Formacién Penitenciaria, a partir de la aprobacién de su nueva
estructura funcional, pasa a depender de la Direccién General del Servicio Penitenciario de
la provincia, constituyéndose como una casa de estudios académica y formativa, destinada

a la preparacion integral de los futuros agentes y oficiales penitenciarios.

La misién esencial de esta institucion es disefiar e implementar planes de estudio

orientados a la capacitacion y perfeccionamiento de cadetes, agentes y personal
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penitenciario, fortaleciendo una formacién profesional acorde a las exigencias actuales del

sistema penitenciario provincial.

La formacion se desarrolla a través de una Tecnicatura de Nivel Superior, carrera de
pregrado con una duraciéon de dos afios, complementada con una modalidad hibrida de
cursado. En este esquema, la formacién académica se articula con una intervencion directa
en la formacién penitenciaria especifica, garantizando la adquisicibn progresiva de

conocimientos tedricos y competencias practicas propias del rol.

La jornada formativa diaria desarrolla actividades académicas en aula, donde los
cadetes reciben formaciéon en derecho, idioma, psicologia, medicina legal, tecnologia,
talleres penitenciarios y educacién fisica adaptada al rol. Durante el turno tarde, se llevan
adelante practicas penitenciarias, que incluyen visitas presenciales a unidades penales de la
provinciay talleres especificos como manipulacién de armamento, area judicial, inteligencia

penitenciaria y confeccién de informes.

La jornada culmina con una modalidad de albergue voluntaria, mediante la cual el
Servicio Penitenciario pone a disposicidon espacios de permanencia, material de estudio,

instructores y racionamiento.

El Instituto de Zona Centro cuenta con dos cuadras de cadetes con capacidad para
62 camas, vestuarios, dos aulas equipadas para 72 alumnos, proyector y elementos de
seguridad e higiene para uso personal. Asimismo, dispone del acompafamiento del
Instituto Universitario de Seguridad Publica, personal del cuerpo de seguridad con rol de
instructores, enfermeria y un plantel docente que promueve una formacion integral

articulando teoria y practica.

Representacion institucional y vinculacién comunitaria

Cadetes e instructores cumplen un rol activo en la representacion institucional,
participando en actividades extra institucionales, encuentros deportivos, actos oficiales,
colaboraciones con complejos penitenciarios y expos educativas, reafirmando el
compromiso con el servicio publico. Esta iniciativa fue bajo una mirada institucional
poniendo en engranaje dos areas fundamentales del servicio penitenciario: Divisién prensa,

difusién, ceremonial y protocolo.

268



Se destaca la participacion en las siguientes fechas: Aniversarios de los
departamentos de Lujan de Cuyo, Las Heras, San Martin, La Paz y Santa Rosa, donde se
realizé un desfile civico- militar. También se participd de las expo-educativas de
Tupungato, Auditorio Angel Bustelo, Lavalle, encuentro deportivo con Universidad
Nacional de Cuyo, dia del estudiante realizado en el Circulo Policial de Mendoza, visitas al

espacio para la Memoria y Derechos Humanos, entre otras.

El Instituto de Formacién Penitenciaria ha logrado consolidar durante el 2025 una
etapa de transicion positiva, pudiendo implementar una nueva curricula mas adecuada a los
contenidos y problematicas actuales de la institucién, logrando visibilizar y dar a conocer la

labor que realiza el Servicio Penitenciario de Mendoza.

O DIVISION FORMACION Y CAPACITACION

La Direcciéon General del Servicio Penitenciario de Mendoza, establecié como
lineamiento estratégico el dictado de productos de capacitacién y perfeccionamiento
destinados al personal penitenciario, en concordancia con lo dispuesto en la nueva Ley

Organica N° 9569.

Cabe aclarar que el Servicio Penitenciario de Mendoza ha implementado un sistema
integral de capacitacién y desarrollo profesional del personal penitenciario. Este sistema,
enmarcado en el Plan de Desarrollo de Carrera Penitenciaria, busca fortalecer las
competencias técnicas, éticas y humanisticas del personal, a fines de garantizar el
cumplimiento de sus funciones con apego a la normativa nacional e internacional en

derechos humanos y seguridad penitenciaria.

Este plan abarca multiples ejes de formacién continua, asi como de nivel superior.

Los cursos avalados por el SPP incluyen:

B Capacitaciones Obligatorias. Eje 1: Estas formaciones responden tanto a normativas
internas como externas del SPP. Su objetivo es asegurar que el personal incorpore
tematicas imprescindibles para su desempefio en el contexto actual. Por ejemplo:

Ley Micaela, Ley Lucio, curso para ascensos, entre otras.
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Capacitaciones Periédicas. Eje 2: Estas formaciones también son obligatorias, pero
con un ciclo de actualizaciéon cada dos afios. Su objetivo es asegurar que el personal
perfeccione sus conocimientos y habilidades conforme a su jerarquia y antigtiedad.
Capacitaciones para Roles y Funciones Especificas. Eje 3: Los cursos abordan
competencias directamente relacionadas con las funciones que ejercen los agentes
penitenciarios en sus puestos de trabajo relacionadas a temaéticas de seguridad,
areas de soporte a la gestiéon y tratamiento, conforme al perfil de cada rol dentro
de la estructura organizativa del SPP. En este apartado, también se puntian a las
personas que ejercen los roles de capacitadores, contenidistas, tutores, mentores,
instructores o directores de cursos o eventos.

Capacitaciones Complementarias. Eje 4: Adicionalmente, se ofrecen formaciones
aprobadas por la Direccién General, por instituciones avaladas o con convenio, para
fortalecer competencias adicionales y especificas, que por sus caracteristicas no

pueden encuadrarse en los ejes 1a 3.

Ademas de los ejes 1 a 4, a los efectos de la puntuacién que considera la junta de

ascensos, también se han parametrizado los ejes 5y 6. Dentro del Eje 5, se tabulan los

productos de formaciéon superior como carreras de nivel superior no universitario

("pregrado”), carreras de nivel superior universitario (“grado”), carreras de postgrado y

postitulos. En cuanto a los certificados de capacitaciones externas, corresponden al Eje 6

del plan, y abarcan aquellas formaciones realizadas fuera del marco de este plan, que

guardan relacién con las incumbencias penitenciarias.

PLAN DE DESARROLLO DE LA CARRERA PENITENCIARIA

A continuacion se detallan los dispositivos que componen los ejes 1 a 4, dictados

hasta la fecha de este informe, y que conforman el Plan de Desarrollo de la Carrera

Penitenciaria planificado para el afio en curso segin RESOLUCION DGSP 0604/2025, a

saber:
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B UNIDAD DE DESARROLLO INFORMATICO Y ESTADISTICAS

La Unidad de Desarrollo Informatico y Estadisticas cumple un rol central en la
gestion del Servicio Penitenciario Provincial de Mendoza, integrando dos funciones

fundamentales para una gestién moderna, eficiente y transparente de la institucién.
Sus funciones generales se orientan a:

© Desarrollo, mantenimiento y soporte de sistemas: creacién, optimizacion y soporte
de soluciones tecnoldgicas propias que automatizan, integran y aseguran los
procesos administrativos, de gestion penitenciaria y de tratamiento de las Personas
Privadas de la Libertad (PPL). Esto incluye desde el soporte técnico diario a los
usuarios hasta el disefio de sistemas complejos que modelan los circuitos
institucionales.

© Generaciéon y analisis de informacion estadistica: procesamiento, sistematizaciéon y
analisis de los datos generados por la institucién para transformarlos en informacion
publica, estadisticas normativas y, fundamentalmente, en insumos de calidad para

la toma de decisiones tanto a nivel operativo como estratégico.

La unidad tiene como objetivos centrales garantizar la operatividad continua de las
herramientas tecnoldgicas, innovar mediante el desarrollo de software especifico que
responda a las necesidades propias del servicio y proveer informacién basada en datos que

permita evaluar politicas, optimizar recursos y medir el impacto de las intervenciones.

En este marco, se destaca la importancia de la informacién de calidad como base
para una gestién efectiva. La precisién, actualidad y confiabilidad de los datos son
indispensables para diagnosticar realidades, planificar acciones y evaluar resultados,

fortaleciendo la rendicion de cuentas y la transparencia institucional.

Asimismo, el desarrollo propio de sistemas constituye un valor institucional
fundamental. Esta capacidad permite crear herramientas adaptadas a los procedimientos
y circuitos penitenciarios, asegurando no solo un alto grado de eficiencia, sino también la
soberania sobre los datos, la independencia tecnolégica y la posibilidad de evoluciéon
continua. Estos sistemas, concebidos internamente, son la columna vertebral que sustenta

la digitalizacién, integracién y mejora continua de la gestién penitenciaria provincial.
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O DIVISION ESTADISTICAS E INFORMACION PUBLICA
Rol y funciones

El area tiene a su cargo el procesamiento y la sistematizacion de datos provenientes
de distintos registros para la generacion de informacién de acceso publico, asi como de
reportes requeridos por organismos como el Sistema Nacional de Estadisticas sobre
Ejecucién de la Pena (SNEEP), el Comité Nacional para la Prevencién de la Tortura y la

Comision Interamericana de Derechos Humanos.

Asimismo, genera informacién diaria relevante para la toma de decisiones a nivel

operativo y estratégico.

Elabora estudios sobre tematicas de interés y coyuntura, que se publican en
plataformas de acceso publico y en ambitos académicos, implicando disefio metodoldgico

y trabajo de campo especifico.

Participa en la coordinacién, edicién y sistematizacion de los datos estadisticos

contenidos en los informes anuales de gestion.
Tareas destacadas

B Participacién en la evaluacién y redisefio de la Entrevista de Oficiales de Libertad
Vigilada, dependiente de las DPL.

B Exposicion de resultados del estudio sobre jévenes en el 1.2 Congreso
Iberoamericano de Criminologia Aplicada, con la ponencia: “Jovenes adultos

privados de la libertad: descripcién estadistica, contexto y trayectorias de vida. Una

aproximacién descriptiva para orientar politicas publicas”.
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B Participacién en la evaluacion de la implementacién de la Entrevista de Admisién de

Tratamiento.

© DIVISION DESARROLLO
Soporte — Gestion 2025

Durante el aflo 2025, el &rea de Soporte consolidé y amplié las tareas desarrolladas
en el periodo anterior, registrando un incremento sustancial en la demanda de asistencia,

tanto en cantidad de solicitudes como en complejidad operativa.

En este periodo se gestionaron 8.563 solicitudes recibidas por correo electroénico, lo
que representa un incremento significativo respecto de 2024, afio en el cual se registraron
3.914 solicitudes. Este aumento evidencia una mayor dependencia operativa del area,

duplicando ampliamente el volumen de requerimientos atendidos.

El comportamiento mensual se mantuvo relativamente estable hasta agosto,
registrandose a partir de septiembre un incremento excepcional de solicitudes,
directamente relacionado con la implementacion de nuevas politicas de seguridad
informatica dispuestas por la Direccién de Informéatica y Comunicaciones (DIC). En este
contexto, se realizaron blanqueos masivos de cuentas de correo institucional, alcanzando
la totalidad de las cuentas del servicio, lo que generé un alto volumen de intervenciones en

un periodo acotado.

Paralelamente, el area continué brindando asistencia personalizada y prioritaria al
personal que concurre a la oficina, resolviendo incidencias de forma inmediata vy
garantizando la continuidad operativa de las tareas diarias. Esta modalidad presencial se

mantuvo como un eje central del soporte, complementando la gestiéon remota.
Principales tareas desarrolladas en 2025

B Asistencia técnica y capacitacién permanente al personal para el acceso y uso de los
sistemas.

B Altas, bajas y blanqueos de correos institucionales, incluyendo procesos masivos
derivados de nuevas normativas de seqguridad.

B Gestién y descarga de datos biométricos, asegurando su correcta implementacién.

278



I SPMza Informe de Gestion 2025 Unidad de Desarrollo Informatico y Estadisticas
B Mantenimiento y administracién del sistema GDE, incluyendo creacién de areas,

movimientos de usuarios y adecuaciones organizativas.

Creacion y habilitacién de usuarios en los distintos sistemas informaticos.

Atencién prioritaria de incidencias criticas.

El aflo 2025 se caracterizé por una alta exigencia operativa, especialmente durante
el ultimo cuatrimestre, periodo en el que el area debié reorganizar prioridades y reforzar la

atencion para dar respuesta al volumen extraordinario de solicitudes, manteniendo los

niveles de servicio y garantizando el funcionamiento normal de los sistemas institucionales.
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© DIVISION DESARROLLO

La Divisién Desarrollo disefia, crea y mantiene sistemas informaticos propios para

automatizar y optimizar la gestion penitenciaria. Sus funciones incluyen:

B Desarrollo y evolucion de software: creacion y mejora continua de sistemas a
medida (como TREPP, Consejo Correccional y DPL).

B Automatizaciéon de procesos: digitalizacién de trémites y expedientes e
implementacién de circuitos de trabajo automatizados.

B Integracion y unificacién: desarrollo de médulos que permiten la interoperabilidad
entre sistemas y la centralizacion de accesos.

B Herramientas para la gestién: creacidon de consultas y reportes integrados para el
control y la toma de decisiones.

B Innovacién tecnoldgica: investigaciéon e implementacién de nuevas soluciones.

Tareas destacadas

B Vinculacién de datos del sistema penitenciario con camaras de reconocimiento
facial.

B Desarrollo de sistemas para control de acceso unificado.

Buscar Personal

Numero de Personal:

‘ 780 3
Nro Pin 780
Apeliidos PRUEBA
Nombres PRUEBA
Jerarquia Agente S C.PA.
Area Compl V- AF Il Area Gral.
Complejo DRO - CPAP Almafuerte Il
Celulares Asignados
Modelo IMEI
523 IMEI de PRUEBA 12345678
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B Ensistema TREPP, se mejora la forma como se registran el beneficio actual de cada

PPL para que pueda ser consultado en tiempo real.

Hacionsbidel | Docamesio Fecha [
ingreze

MAECULNO Arganting 1078217 PENADO A02/He HOMICDIC DOBLEMENTE 14 Ador, 0
ASFAVAT DDA LA RELACION Newmsy 0
D PARES PREDOSTENTE Y POR. Dlas
MEDIAR VIOLENCIA DE GENERD
EM GRADD DE TERTATIVA /Y
INFRACCION AL ARTICLLD &
INCEQ T DF LALEY 23737 EN
LA MODALIDAD DE TENENCIA
DE ESTUPERACENTE CON FINES
DE COMERCLALITAION.

kD e 58 MESCULNG | Arganona ELENIY L] GBS0 ASLSO SEKUAL SIMBLEEN WaRa I Faed el 8

COMCURSO REAL CON Nexesy 0
HOMIODIO AGRANADD POR Dias

SER COMETIDD DR UN
HOMERE CONTEA NG LR
MEDISNDO ViOLENDIA DE
GENERQ EN TENTATIVA previct
¥ persco por ol art 12y 20 110
perar pamat, 50 e 177y 42
del Cidge Fera.

En sintesis, el area transforma necesidades operativas en soluciones tecnolégicas

robustas, siendo clave para la modernizacién y la seguridad institucional.

© SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos institucionales son
fundamentales para garantizar la continuidad operativa, proteger la informacion sensible y
respaldar la toma de decisiones. El resguardo de la informaciéon no solo constituye una
obligacién técnica, sino también un pilar de la confianza y la transparencia en la gestién

penitenciaria.
Avances implementados

B Infraestructura resiliente: implementacion de servidores virtualizados, que permiten
realizar copias de seguridad (backups) de manera mas eficiente y confiable,
minimizando el riesgo de pérdida de datos.

B Politicas robustecidas: fortalecimiento de las politicas de sequridad, logrando mayor
redundancia en las copias de seguridad y asegurando la recuperacién de la

informacién ante contingencias.

El trabajo realizado por la Unidad de Desarrollo Informatico y Estadisticas durante
el Ultimo afio refleja un firme compromiso con la modernizacién, la seguridad y la eficiencia

del Servicio Penitenciario. A través del desarrollo de sistemas propios, la automatizacién de
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procesos, la mejora en la calidad de la informacion y el fortalecimiento de la seguridad de
los datos, se ha logrado optimizar la gestion operativa y administrativa, asi como sentar las

bases tecnoldgicas para una toma de decisiones mas estratégica, segura y basada en

evidencia.
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DIRECCION LEGAL Y TECNICA

Es el area que representa y asiste a las autoridades de la institucién penitenciaria en

cuestiones de indole juridica que se susciten en el cumplimiento de sus funciones.

Esta Direccion se encarga principalmente de:

L]

Coordinar y unificar criterios juridicos a implementarse dentro del Servicio
Penitenciario;

Confeccionar los reglamentos necesarios para el funcionamiento de los
establecimientos e instituciones penitenciarias;

Impartir érdenes internas para el cumplimiento de las Divisiones y/o secciones de
asesorias juridicas de los establecimientos penitenciarios;

Dictaminar en tramites administrativos, aquello en lo que se requiera opinién juridica
respecto a cuestiones del personal y personas privadas de libertad;

Auditar y controlar los procedimientos de beneficios del régimen progresivo del
progresivo de la pena, y el régimen disciplinario de las personas privadas de libertad;
Controlar y auditar la tramitacion de oficios, acciones judiciales, habeas corpus y
medidas judiciales relacionadas con la institucién y a las personas privadas de
libertad;

Entender en informacién sumaria a fines de aplicar el régimen disciplinario al
personal penitenciario cuando deba intervenir el Director General del Servicio
Penitenciario;

Representar legalmente al Director del Servicio Penitenciario en acciones habeas

corpus, judiciales y/o extrajudiciales que se susciten.

El presente informe ha sido elaborado a partir del analisis integral, sistematico y

consolidado de los informes y planillas remitidas por el personal y las distintas Divisiones

qgue dependen de esta Direccion Legal y Técnica.

La necesidad de contar con este espacio compuesto por profesionales ha permitido

cumplir en la coordinacién y unificacion de criterios juridicos que posteriormente han sido

implementados en las Asesorias Juridicas de los Establecimientos Penitenciarios vy

Unidades, respecto a Habeas Corpus, comunicaciones y contestaciones a los Juzgados,

beneficios de internos, informaciones sumarias, y criterios juridicos en general.
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La Direccién Legal y Técnica estéd conformada por la directora Legal y Técnica; la
Division Juridica de Asuntos Institucionales; la Division Juridica de Control; Division de
Investigaciones Disciplinarias. Tiene a su cargo impartir instrucciéon y unificar criterios a

todas las Divisiones y secciones de asesoria juridica de los establecimientos penitenciarios.

© RELACIONES INTERDISCIPLINARIAS

Esta Direccidén ha mantenido una participacién activa y permanente en tareas de
asesoramiento juridico ante situaciones planteadas por las distintas Direcciones
Regionales, Direcciones Principales, como asi también una colaboracién sostenida con el
Ministerio de Seqguridad y la Asesoria de Gobierno, tanto en la elaboracion y analisis de
proyectos normativos, como en la formulacién y revision de protocolos de actuacion

aplicables a las diversas problematicas operativas y administrativas que se presentan.

Del analisis efectuado surge con claridad el significativo volumen de actuaciones
juridicas gestionadas, asi como la diversidad y complejidad de los tramites abordados, lo
que permite contar con informacién precisa, sistematizada, verificable y debidamente
respaldada, constituyendo una herramienta fundamental para la planificacién juridica, la

toma de decisiones institucionales y el fortalecimiento del control interno.

O HECHOS MAS SIGNIFICATIVOS

Durante el periodo bajo analisis, esta Direccién Legal y Técnica ha intervenido,
dictaminado y/o tramitado un total de cuatro mil cuarenta y tres expedientes,
comprendiendo oficios judiciales y requerimientos jurisdiccionales; analisis juridicos para la
incorporacion y adecuacion de protocolos de procedimiento, tanto en materia de seguridad
como administrativa; tramites de pronto despacho; actuaciones vinculadas a designaciones

de personal; sumarios administrativos, entre otros.

Asimismo, los reclamos de indole econdmica y/o presupuestaria del personal,
tramites generales, entre los que se incluyen los recursos administrativos interpuestos por
personal penitenciario en actividad y en situacién de retiro, han sido gestionados desde

esta area.
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Se informd ademas la tramitacién de un total de seiscientos cuarentay seis sumarios

administrativos, con intervencién juridica integral en las distintas etapas procedimentales.

Desde la Divisién de Control se tramitaron habeas corpus, a saber:

Boulogne Sur Mer: durante el periodo analizado se tramitaron 600 habeas corpus,
por diversos motivos, de los cuales 39 correspondieron a tramites encuadrados
como MEMO 40, y el resto a motivos varios.

Almafuerte |: durante el periodo analizado se tramitaron 1354 hé&beas corpus por
diversos motivos, de los cuales 121 correspondieron a tramites encuadrados como
MEMO 40y el resto a motivos varios.

Almafuerte II: durante el periodo analizado se tramitaron 244 habeas corpus, por
diversos motivos de los cuales 26 correspondieron a tramites encuadrados como
MEMO 40 y el resto a motivos varios.

San Felipe: durante el periodo analizado se tramitaron 139 habeas corpus, de los
cuales de los cuales 12 correspondieron a tramites encuadrados como MEMO 40 y
el resto a motivos varios.

Unidad 14: durante el periodo analizado se tramitaron 40 habeas corpus, de los
cuales de los cuales 3 correspondieron a tramites encuadrados como MEMO 40 y
el resto a motivos varios.

San Rafael: durante el periodo analizado se tramitaron 29 habeas corpus, de los
cuales de los cuales 4 correspondieron a tramites encuadrados como MEMO 40 y

el resto a motivos varios.

Cabe sefialar que, durante el periodo objeto de andlisis, esta Direccion ha adoptado

criterios de actuaciéon estrictos y uniformes, orientados a la salvaguarda de los intereses

institucionales. En tal sentido, ha intervenido de manera activa y sostenida ante los estrados

de los juzgados y tribunales con competencia en materia penal, ejerciendo la

correspondiente representaciéon y participacién procesal en aquellas causas en las que la

presente administracion, resulte afectada y/o reviste la calidad de parte damnificada.
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B SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General del Servicio Penitenciario de Mendoza ha experimentado
grandes cambios en lo que respecta a los circuitos administrativos durante el 2025. En la
actualidad, nos encontramos en una etapa de adecuacion por un hecho trascendental y
cambio de paradigma para nuestra instituciéon, como la aprobacion de la nueva Ley
Organica N© 9569 en agosto del 2024, y a lo largo del 2025 se fueron aprobando distintas

normas reglamentarias necesarias para dar operatividad a lo contemplado en dicha ley.

En este sentido, la Secretaria General se encuentra avocada a realizar todas las
acciones y medidas necesarias para llevar a cabo un proceso de adecuacion a la nueva
estructura organica para un mejor funcionamiento del procedimiento administrativo vy

comunicaciéon institucional.

Entre las acciones llevadas a cabo, se aprobd la Resolucién D.G.S.P. 0592/2025, la
cual estableci6 una nueva nomenclatura permitiendo unificar criterios de forma e
individualizacién de normas legales en cada uno de las Direcciones Principales, Regionales
y establecimientos penitenciarios creados por la ley organica. Cada Direccién cuenta con la
facultad de habilitar el protocolo de resoluciones y memorandum, a fin de proceder a la
registracion de la normativa, conforme las facultades y atribuciones otorgadas por ley, y

las que en adelante se establezcan.

Ademas, la Secretaria General actlia como coordinador natural de las gestiones y
procesos relacionados con el gerenciamiento de la administraciéon penitenciaria, siendo el
enlace con las demas secretarias y oficinas de despacho que tienen a su cargo la redacciéon
de resoluciones conforme la competencia conferida por ley y/o disposicion que lo
establezca; los proyectos de resoluciones, notas y memorandum que deba firmar el
Director Principal y el Director Regional, segin corresponda. También son funciones
propias estan relacionadas con recibir, caratular, poner cargo, registrar, clasificar, dar

destino y despachar actuaciones administrativas.

También conserva el control y el seguimiento del circuito administrativo, siendo la
encargada de auditar la correcta registracion de la norma legal en los protocolos de
resoluciones y memorandum, de realizar las comunicaciones y la publicacién del boletin
oficial institucional correspondiente a las disposiciones que provengan de las Direcciones

Principales.
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Por otro lado, en este nuevo disefio de las competencias y atribuciones conferidas
por ley, se ha determinado una actualizacion del esquema de firmas, como asi también la
delegacion de competencias, debiendo realizar adecuaciones normativas en forma

permanente para que no existan disposiciones contradictorias.

La nueva ley organica N° 9569 vy su reglamentacion / Res. 5000 SYJ/2024 ratifica
la Res DGDP 2087, 1071 SYJ/2025, Res DGSP 2086, Res DGSP N° 613/2025, Res. DGSP
N© 938/2025, disposiciones internas y memorandums de conocimiento obligatorio para el
personal penitenciario y de aplicacion estricta para quienes cumplen funciones

administrativas especificamente.
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DIRECCION PRINCIPAL ORGANISMO TECNICO CRIMINOLOGICO

Con la sancién de la nueva ley organica del Servicio Penitenciario Provincial (Ley
Provincial 9569), el Organismo Técnico Criminolégico pasa a integrar la nueva estructura
organica como una de las cuatro Direcciones Principales, denominandose Direcciéon

Principal Organismo Técnico Criminolégico y cuyas funciones principales podemos citar:

O Realizar las tareas correspondientes al Periodo de Observacion, esto es, llevar
adelante los diagnésticos criminologicos, elaborar las propuestas de tratamiento y
posterior control de cumplimiento del mismo, formulando las actualizaciones
conforme surja en dichos controles.

© Producir los dictamenes criminoldgicos psicolégicos y sociales en las evaluaciones
de los institutos extramuros y libertades anticipadas.

© Coadyuvar con las tareas de investigaciéon y docencia.

O Proveer a la Direccién General del Servicio Penitenciario de informacion Util y
actualizada sobre el resultado de la aplicaciéon de los programas propuestos, para la

toma de decisiones y el desarrollo de politicas penitenciarias.

De esta Direcciéon Principal, depende la Unidad de Servicio Criminolégico, la cual,
ademas de llevar adelante la tramitacién y elaboracion de los distintos dictamenes
criminolégicos para la evaluacién de beneficios extramuros (Salidas Transitorias y Régimen

de Semilibertad) y libertades anticipadas (libertad condicional y libertad asistida)

También tiene, como principal funcién la elaboracién de los Periodos de
Observaciéon (art. 14 y sgtes. Ley Provincial 8465/ art. 13 Ley Nacional 24660) lo que
proporciona el diagndstico criminolégico de la persona privada de la libertad (en adelante
ppl) que resultd penada a una pena de prisidon en efectivo, especificamente cuales son los
factores que inciden en la produccién de su conducta criminal y cuales las modificaciones a
lograr en su personalidad, indicando ademas las propuestas de tratamiento para poder
avanzar en la progresividad del régimen penitenciario. Proceso gradual que posibilita a la

ppl, con su propio esfuerzo, avanzar paulatinamente hacia la recuperacién de su libertad
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Desde el momento en el que el Servicio Penitenciario Provincial se hizo cargo de la
gestion operativa y administrativa del Organismo Técnico Criminoldgico se puso especial

énfasis en las condiciones y sistemas de trabajo.

Esto es, el cuerpo de profesionales (Trabajadoras Sociales y Psicélogos) tienen base
en los Complejos Penitenciarios Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer y San Rafael
y se establecié un diagrama de turnos y distribuciéon de trabajo que contempla una franja

horaria (til de trabajo desde las 08.00 hs. hasta las 18:00 hs.

En cuanto a los sistemas de trabajo se llevaron adelante articulaciones con la Unidad
Informatica y la Direccién Principal de Asistencia y Tratamiento para tener acceso a toda
la informacion Util y disponible de todas las personas privadas de libertad. Ya con una
mirada integral se trabajé en la gestidon de beneficios con las areas involucradas y se
[levaron adelante las modificaciones al sistema informatico TREPP para que, conforme al
tipo de tramite que se iniciaba, tomara el curso que le correspondia. Aqui el sistema ya
reconoce si se trata de una condena de corta duracién o no, si es un tramite
correspondiente al periodo de tratamiento o tramites extramuros y/o libertades
anticipadas, si es de ampliacion horaria o de frecuencia y por Ultimo, si la persona privada

de libertad se encuentra en prisién domiciliaria, lo propio para una libertad anticipada.

Toda esta sistematizacién nos ha permitido contar con informacion Gtil que nos
indica cual es nuestra situacién en el momento de corte que estimemos necesario analizar

y tomar las medidas necesarias para eficientizar ain mas la gestion.

En este sentido, se implementé una modificacion al sistema informatico TREPP que
contempla la participacién de la Unidad de Servicio Criminolégico dentro del circuito
administrativo garantizando, conforme el tipo de tramite que se realice, que al Poder
Judicial llegue en una misma instancia, una Unica pieza administrativa conteniendo toda la
informacién necesaria para dictar una resolucion jurisdiccional. Para ello, se dictd la
Resoluciéon DGSP N° 2150/24 "PROTOCOLO PARA LA TRAMITACION DE INSTITUTOS
PARA LA LIBERACION ANTICIPADA DE CONDENAS SUPERIORES A 03 ANOS DE
PRISION EFECTIVA" (Ratificada por el Ministerio de Seguridad y Justicia mediante
Resolucién 5017/24 SyJ).

Esto ha permitido, de parte del Servicio Penitenciario Provincial, que el tiempo

promedio de culminacién de los nuevos tramites oscile entre los 30-60 dias. (en contra
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posicion de los 12-24 meses de duracion cuando el OTC se encontraba fuera de la

estructura del Servicio Penitenciario).

TIEMPO INICIO/FINALIZACION TRAMITE BENEFICIO

PREVIO LEY 9569 12-24 MESES

LUEGO LEY 9569 30-60 DIAS

Todas las medidas adoptadas precedentemente, y tomando como referencia el
momento en el que el Servicio Penitenciario Provincial se hizo cargo de la gestién del
Organismo Técnico Criminoldgico, es que se pueden vislumbrar los siguientes resultados

en cuanto a la confecciéon y tramitacion de institutos extramuros y libertades anticipadas.

Total tramites completos enviados a la Justicia 4497
Total tramites completos resueltos por la Justicia 1903
Total tramites completos no resueltos por la Justicia 1582
Total tramites completos pendientes de resolver 1006
Total de tramites en proceso en el Servicio Penitenciario 391
Total de tramites archivados por el Servicio Penitenciario 502
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Estos datos toman especial relevancia si se tiene en cuenta que al momento de que
el Servicio Penitenciario Provincial comenzé a gestionar al Organismo Técnico

Criminolégico, habian 1916 tramites inconclusos pendientes de su intervencién especifica.

Aqui es importante aclarar que la Resolucion DGSP N° 2150/24 detalla
especificamente, para cada instituto a evaluar, cdmo se inician, qué areas intervienen vy
cuales requieren de una propuesta del Director del establecimiento en donde se encuentre

alojada la ppl en cuestion.

En cuanto a los tramites de Periodos de Observacion, durante el afio 2024 se dicté
la Resolucion DGSP N°1539/24 "PROTOCOLO PERIODO DE OBSERVACION" (Ratificada
por el Ministerio de Seguridad y Justicia mediante Resolucion 3910/24 SyJ) lo que ha

permitido llevar adelante el inicio y sistematizacion de dichos tramites.

TRAMITES DE PERIODOS DE OBSERVACION

(RES. DGSP 1539/2024)

COMPLETOS 575

EN TRAMITE 360

O TAREAS DE INVESTIGACION, DOCENCIA Y CAPACITACION

Ateneos sobre Periodos de Observacion, Institutos Extramuros y Libertades

Anticipadas.

El mismo fue desarrollado en conjunto con los profesionales en Psicologia y Trabajo
Social de la Unidad de Servicio Criminolégico y cuyo objetivo fue profundizar el analisis de
cada instituto previsto en la ley nacional y provincial, identificando y diferenciando criterios
de evaluacién, logrando una sistematizacién de la informacién. Este espacio de
participacion, las formaciones académicas, actualizaciones tedricas y experiencias

profesionales permitieron la revisién de las practicas.
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El trabajo se organizé por moédulos respetando un cronograma prestablecido para
cada tema seleccionado. La tematica versé sobre: Perfodo de observacién: la importancia
en el cumplimiento progresivo de la pena, Verificacién de tratamiento y distintos institutos:
Salidas transitorias, Semilibertad, Libertades condicional y asistida. La participaciéon fue
presencial y virtual por plataforma Meet, esta Ultima destinada a la integraciéon de los

profesionales de la Divisién Servicio Criminoldgico Zona Sur.

Jornada de Capacitacion Intra institucional

La jornada se realizé entre la Unidad de Servicio Criminolégico con la participacion
de Division Secretaria Administrativa, Division Secretaria de Despacho y Division
Interdisciplinaria y el Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente Boulogne Sur
Mer con la participacién de la Divisidon Asesoria letrada. El objetivo de la misma, se centrd
en la identificacion y precision de criterios a aplicar para el inicio y/o tramitacion

administrativa de los distintos institutos extramuros y libertades anticipadas.

Participacion en el | Congreso Iberoamericano de Criminologia aplicada

Participacion en el | Congreso Iberoamericano de Criminologia aplicada que se

realizd en la Universidad del Aconcagua.
Eje temético: Criminologfa Aplicada al Ambito Penitenciario.
Tema: Periodo de observacién: su importancia en el cumplimiento de la pena.

Profesionales de Trabajo social y Psicologia participaron en el evento académico

como disertantes.

Encuentro “Asumiendo el Protagonismo en la Progresividad del Régimen de Ejecucién

de la Pena”

A través de un trabajo en conjunto entre la Direcciones Principales del Organismo
Técnico Criminolégico y de Asistencia y Tratamiento, se planted la participacion de

profesionales de Trabajo Social y Psicologia de la Unidad de Servicio Criminolégico en este
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espacio. El mismo surgié de inquietudes volcadas en el marco del Encuentro

Pluridimensional de Mujeres en contexto de encierro-Mendoza 2024.

El objetivo de la actividad fue brindar informacién clara y precisa a mujeres privadas
de libertad, sobre los procedimientos administrativos y marco legal del régimen progresivo
de la pena. Se facilité informacién sobre las funciones de la Unidad de Servicio
Criminolégico, encuadre de las intervenciones profesionales y alcances de las mismas, con
la finalidad de promover la comprension integral del proceso de reinsercion y la
importancia de la responsabilidad y compromiso individual de cada persona privada de la
libertad en el mencionado proceso. La metodologia gird en torno a la exposicién

informativa con el trabajo reflexivo grupal.

Participacion en las jornadas de capacitacion a los profesionales incorporados al

Servicio Penitenciario en el mes de junio 2025.

La Direccién Principal del Organismo Técnico Criminoldgico y la Unidad de Servicio
Criminolégico participaron de las capacitaciones vinculadas a los concursos para la
incorporacion o reubicacién jerarquica de profesionales en el Servicio Penitenciario

Provincial con el grado de Oficial Subadjutor SCPA.

Trabajo interinstitucional entre el Servicio Penitenciario y la Universidad de Aconcagua.

La actividad se enmarcé en la Resolucion DPT N° 058/2025 en la que alumnas de
la catedra de Psicologia Juridica de la Universidad Aconcagua realizaron sus practicas
profesionales con la finalidad de integrar conocimientos tedricos con el trabajo de la

Psicologia en el ambito penitenciario. Los objetivos planteados fueron:

© Conocer la estructura, funciones y marco legal del Servicio Penitenciario Provincial
y Direccion Principal del Organismo Técnico Criminolégico

© Adquirir experiencia en la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion
psicologica

O Desarrollar habilidades en la elaboracién de informes y dictamenes criminolégicos

© Fomentar la practica profesional basada en el respeto de los Derechos Humanos y

la perspectiva de la progresividad del tratamiento.
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